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Important Safety Information

Please read this guide
Please read this owner’s guide carefully. Save this guide for future reference and make it easily accessible for passengers and third
parties who use the headset.

BEEES

Safety Warnings:

+ Turn the headset off if it emits any loud noise.

As with any complex electronic device, it is possible for this headset to fail during operation. Symptoms of failure, which
may include loud tones, distortion, feedback squeals and loss of communications signal in the headset, can occur in
either the Acoustic Noise Cancelling® mode (turned on) or in the passive mode (turned off). If the headset emits any
loud noise and the related loss of communications in the Acoustic Noise Cancelling mode, turn off the power switch.
The headset will continue to provide communications in the passive noise reducing mode. If the problem persists, see
Troubleshooting on page 30.

Switch to an alternate communications method in the event of a headset issue.

In the unlikely event of any headset issue or failure in the passive noise reducing mode, switch to an alternate
communications method and use standard cockpit resource management skills to minimize distractions.

Be aware of sound differences while wearing the headset.

With the headset’s active and passive noise reduction, typical aircraft sounds (such as from engines, propellers, and
stall or gear up warnings) will not sound familiar on your first few flights. Such important sounds may be quieter than you
are used to. You are responsible for making sure that you can hear, notice and recognize these sounds when using the
headset while operating any aircraft.

Use the headset at a moderate volume level.

To avoid hearing damage, use the headset at a comfortable, moderate volume level. Limit the headset volume to safe
levels that do not interfere with your ability to hear informational sounds and warning alarms, such as stall warnings or
gear up, while piloting.

Do not make phone calls while piloting.

During flight operations, do not use the headset for telephone calls.

Make sure your aircraft communications system volume control is easily accessible.

Make sure you can understand critical communications even with Acoustic Noise Cancelling turned off. We recommend
that you set the audio system volume so that you can understand radio communications in passive mode, in full aircraft
noise, then use the control module’s volume controls to set a comfortable level with Noise Cancelling on. In passive
mode, the control module will automatically switch to maximum volume. If your headset is aircraft powered, connect the
headset to the aircraft power sources only as described in “Connecting the headset to the aircraft” on page 13.

Make sure portable devices do not interfere with the aircraft’s navigation and communication systems.
Itis a pilot’s responsibility to ensure that portable devices do not interfere with the aircraft's navigation and
communication systems, as well as to determine if the portable device is suitable for use with the Bose® A20° Aviation
Headset.

Make sure AUX source volume is turned up.

If the AUX source audio volume is set at a low level, it may be below the detectable threshold or may cut in and out.
Do not use the headset with a helmet or as part of a crash protection system.

The headset is not intended for such use, and has not been certified for crash protection. Dismantling, reassembly

or modification of the headset, or any part, for use in a helmet or other crash protection system could result in severe
bodily injury and such unauthorized use will void the limited product warranty.

Use only AA alkaline batteries.

Replace the batteries only with AA alkaline batteries (IEC LR06). There is a danger of explosion if batteries are
incorrectly replaced with any other battery chemistries. Batteries may cause a fire or chemical burn if mishandled.

Do not recharge, disassemble, heat, or incinerate batteries. Dispose of used batteries properly, following any local
regulations. The headset will not operate properly if used with any battery source other than the Bose A20 Aviation
Headset control module.

+ Keep batteries out of reach of children.

WARNING: Contains small parts which may be a choking hazard. Not suitable for children under age 3.

WARNING: This product contains magnetic material. Contact your physician if you have questions on whether
this might affect the operation of your implantable medical device.

appropriate collection facility for recycling. Proper disposal and recycling helps protect natural resources,
human health and the environment. For more information on disposal and recycling of this product, contact
== your local municipality, disposal service, or the shop where you bought this product.

E This symbol means the product must not be discarded as household waste, and should be delivered to an

China Importer: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Part C, Plan 9, No. 353 North Riying Road, China (Shanghai)
Pilot Free Trade Zone

EU Importer: Bose GP, Castleblayney Road, Carrickmacross, County Monaghan, Ireland
Taiwan Importer: Bose Taiwan Branch, 9F-A1, No.10, Section 3, Minsheng East Road, Taipei City 104, Taiwan
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Important Safety Information

Cautions Regarding Maintenance and Repair:

+ Do not repair the headset yourself.
Do not attempt to remove, replace, or repair the protective inner screen on the inside of the earcup, which is critical to
the headset's performance. If screen replacement or other repair seems necessary, contact Bose Technical Support.
See “Contact information” on page 39. If the screen gets wet or any foreign objects become lodged on or adjacent to it,
follow the instructions in “Headset Care and Maintenance” on page 25.
Keep the earcup free of debris.
Proper headset operation requires that the headset TriPort® and microphone openings located on the outside of each
earcup are kept free of debris to ensure clear communications. See “Cleaning the headset” on page 26 for cleaning
instructions.

Regulatory Information

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC
Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation.
This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning this equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the
following measures:

+ Re-orient or relocate the receiving antenna.

+ Increase the separation between this equipment and receiver.

+ Connect this equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

+ Consult Bose or an experienced radio/TV technician for help.

Changes or modifications not expressly approved by Bose Corporation could void the user’s authority to operate this equipment.
This device complies with Part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device may not

cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference that may cause
undesired operation.

This device complies with FCC and Industry Canada RF radiation exposure limits for general population. It must not be collocated
or operating in conjunction with any other antenna or transmitter.

Operate this product within the temperature range of 5°F to 131°F (-15°C to 55°C) only.

relevant provisions of Directive 1999/5/EC and all other applicable EU directive requirements. The complete

Bose Corporation hereby declares that this product is in compliance with the essential requirements and other
declaration of conformity can be found at: www.Bose.com/compliance.

Names and Contents of Toxic or Hazardous Sul or Elements
Toxic or Hazardous Substances and Elements
Hexavalent Polybrominated Biphenyl  |Polybrominated diphenylether|

Part Name Lead (Pb) Mercury (Hg) Cadmium (Cd) (CR(VI)

PCBs X 0 0 0 0 0
Metal parts X 0 0 0 o] 0
Plastic parts 0 0 0 0] 0 0
Speakers X 0 0 6] 0 0
Cables X 0 0 0 0 0

This table is prepared in accordance with the provisions of SJ/T 11364.

0: Indicates that said hazardous substance contained in all of the homogeneous materials for this part is below the limit requirement of
GB/T 26572.

X: Indicates that said hazardous substance contained in at least one of the homogeneous materials used for this part is above the limit
requirement of GB/T 26572.

Date of manufacture: The first underlined digit in the serial number indicates the year of manufacture; “5” is 2005 or 2015.

Please complete and retain for your records:

The serial number can be found underneath the headband cushion.
Serial number

Purchase date

We suggest you keep your receipt with this owner’s guide.

The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by Bluetooth SIG, Inc., and any such use by Bose Corporation is under license. All
other marks are property of Bose Corporation.

©2015 Bose Corporation. No part of this work may be reproduced, modified, distributed, or otherwise used without prior written permission.
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Introduction

About your Bose® A20° Aviation Headset

With the Bose® A20° Aviation Headset, you can rely on crisp, clear audio and
significant noise reduction for all cockpit communications. You can also connect
the headset to secondary audio sources such as smartphones or tablets.

Our commitment to you

We take great pride in designing each of our products with the goal of providing
the highest performance possible in the price range of that product. We strive

to reproduce the musical sounds as closely as possible to those of the original
performance. And we strive to avoid flashy sounds such as those associated with
accentuated bass and/or treble frequencies. While those sounds may be initially
attractive to the novice, they are not real and are not enduring. In addition, we
use only the highest-quality parts and the latest assembly and quality control
techniques to ensure the reliability and long life of our products.

Our reputation rests on our steadfast pursuit of this policy in music and
entertainment systems for the home, the automobile, and businesses. At Bose,
we are committed to investing in research that continually gives rise to new
technologies for improving sound reproduction.

When you purchase any product from Bose, we encourage you to compare it, as
we do, to competitive products. We believe that this process will enhance your
appreciation of the product you select. With best wishes from all of us at Bose for
many years of enjoyment.

What's included

The headset includes a control module, cable, and carrying case.

The type of control module and connector configuration depends on the options
you chose for your headset.

There are two options for the control module:

e Control module with Bluetooth® compatibility
e Conventional control module

There are several end-plug configurations for the headset. Your headset falls into
one of two general categories:
e Battery powered: Operates with battery power only.

e Dual powered: Operates with either aircraft or battery power. No battery needed
when connected to aircraft power. This version is often called Flex powered and
comes with an Auto On function.
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Introduction

Components

Headset

Carrying case

Clothing clip A
g clip

il

2 AA alkaline
batteries*

Control module

See “Control module
variations” on page 8
for options

3.5 mm AUX audio cable

Second
clothing clip

Cable connector (varies)

Note: Cable connector types will vary based on model of headset. See “Power
and cable variations” on page 9.

Warning: *Replace batteries with alkaline batteries only. Do not use any other
battery chemistries.
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Introduction

Control module variations

If you purchased the Bluetooth version of the headset, you received the Bluetooth
control module. If not, you received the conventional control module.

Bluetooth® control module Conventional control module

Left/Right Intercom Volume
controls —

o) Power indicator
) Power button
Bluetooth
indicator
Bluetooth — Bluetooth Volume
multi-function Up button
button
— Bluetooth Volume
Secondary Audio Down button Secondary Audio
Mode selector: Mode selector:
Mute —sose Mute
Intercom Intercom
prioritized over prioritized over
secondary secondary
sources sources
Mix Mix

Intercom mixed
with secondary
source(s)

Off
Intercom only

Auxiliary (AUX)
audio input

Intercom mixed
with secondary
source(s)

Off
Intercom only

Note: When the Secondary Audio Mode selector is in the Mute or Mix position,
you will hear a maximum of two audio sources — the intercom plus one
secondary source. See “Secondary Audio Mode selector” on page 24.
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Introduction

Power and cable variations

The Bose® A20° Aviation Headset is available for purchase in different standard
aircraft connector options, including:

Battery powered options Dual powered options

Operate with battery power only  Operate with either aircraft or battery power No battery
needed when connected to aircraft power

Dual G/A 6-pin*
ui74 5-pin XLR
U384 8-pin

* An adapter is available from Bose to convert a 6-pin connector to a dual G/A or
U174 plug for additional connection flexibility.

Note: Many different combinations of control module, microphone, connector
and cable types are available. Contact Bose Technical Support for more
information.

English - 9



Preparing the Headset for Use

The microphone assembly

Your headset may be shipped with the microphone assembly (boom microphone
and cable) attached to the left earcup. If you prefer, you can switch it to the right
earcup.

If your headset is shipped with the microphone assembly packed separately, you
can attach it to either earcup.

Attaching the microphone assembly

Choose the earcup (L or R) where you want to attach the microphone assembly.
Also, make sure that the earcup connector pins are clean and free of debris.

1. Use a Phillips screwdriver to loosen the two screws on the terminator cover
near the bottom of the earcup where you want to attach the microphone
assembly.

2. Remove the terminator cover to reveal the connector pins on the earcup.

3. Carefully line up the microphone assembly to the small connector socket on
the earcup.

4. Slide the connector into the socket until it reaches the stop.

Terminator
cover

Connector
pins

Connector pins
Microphone
assembly

Caution: Do not force the connector into the socket, or earcup damage may
occur.

5. Tighten the screws to secure the assembly.

6. Attach the terminator cover to the earcup that does not have the microphone
assembly attached. Insert the screws, then align and tighten them.

Note: The headset will not work without the terminator cover installed.

Caution: Be sure to try the headset and fully test its operation before flight.
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Preparing the Headset for Use

The battery compartment

The headset is shipped with factory-set operation defaults. If you want to alter
these defaults, you can change the operation switches located inside the control
module battery compartment.

Opening the battery compartment

Press down firmly on the finger indent and slide the cover down. The cover is
tethered to the module. Do not attempt to detach it.

Note: The battery compartment cover is designed to remain securely closed. You
may need to use extra force when pressing down and releasing the cover.
The operation switches

The operation switches control: Priority (BT-AUX); Intercom (MON-ST); Auto On
feature; and Auto Off feature. For details see the table on page 12.

BT - AUX ON - OFF ‘
PRIORITY AUTO ON

INTERCOM AUTO OFF
MON - ST ON - OFF p

e The Auto On feature is only
available for aircraft powered
versions.

e The Intercom (MON-ST)
option is only available for
headset configurations that
support two-channel or
stereo intercom systems.

e The Priority (BT-AUX)
option is only available for
Bluetooth headsets.

Changing the operation switches
1. Open the battery compartment.

2. |If batteries are installed, remove them. In the battery compartment, you can
observe and change the switch positions.

3. To change a switch position, use a pen or a small, flat-tipped screwdriver to
gently move the switch.
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Preparing the Headset for Use

This table shows possible positions, default setting, and purpose for each
operation switch.

PRIORITY EI Establishes priority between two secondary audio
Available for sources. Select BT to give the Bluetooth (wireless)
(Avai o BT - AUX connection higher priority. Select AUX to give the wired
Bluetooth PRIORITY connection higher priority.
headsets only) ) . .

See “Setting the Priority (BT-AUX) switch” on page 25.
INTERCOM E For most configurations, set at the factory for mono
(Available audio systems (to provide audio in both ears).
for headset I:,INOT,E R_Cospf'r Set it to stereo (ST) if your aircraft has a stereo intercom.

configurations
that support
two-channel or
stereo intercom
systems only)

AUTO ON E Set at the factory to enable the Auto On function. The
headset will turn on when aircraft power is available.

(Available for ON - OFF
aircraft powered AUTO ON To disable Auto On, set the switch to OFF. With the
headset versions switch in OFF position, the user must manually turn the
only) headset on.
AUTO OFF IE Set at the factory to enable the Auto Off function.
The headset will turn off after three to nine minutes of
AUTO OFF inactivity.
ON - OFF

To disable Auto Off, set the switch to OFF. With the
switch in OFF position, the user must manually turn the
headset off.

Auto On

With aircraft powered versions (5-pin XLR, 6-pin, and 8-pin) the headset will turn
on automatically when aircraft power is available. If you do not want the headset to
turn on automatically, set the switch position to OFF.

Auto Off

The Auto Off feature detects when the headset is not in use and shuts it off after
several minutes to preserve battery power. The exact time it takes to shut off varies
and can range between three to nine minutes after you stop using the headset.

When the headset is running on battery power and is not plugged in to a powered
intercom, it will shut off, unless there is an active AUX audio source present.

If you are on a phone call and unplugged from the intercom, the headset will allow
you to complete your call, then it will turn off approximately three minutes after the
call is ended.
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Preparing the Headset for Use

Inserting and replacing the batteries

Caution: If the batteries do not fit correctly, do not force them in. Forcing an
improper connection will cause permanent damage to the control
module.

1.  Turn off headset power.

2. Press down firmly on the battery compartment cover and slide the cover to
release. The battery door is tethered. Do not detach the door from module.

3. Insert two alkaline AA batteries into the control module, observing proper
polarity.

4. Replace the battery compartment cover.

Warning: Replace batteries with alkaline batteries only. Do not use any other
battery chemistries.

Note: For aircraft-powered versions (5-pin XLR, 6-pin, 8-pin) batteries are not
required for operation if aircraft power is available.

Connecting the headset to the aircraft

The headset can be configured to either plug into aircraft power or rely entirely on
battery power.

Using the 6-pin plug

A single 6-pin plug inserted into the 6-pin connector provides the headset with
aircraft power and intercom audio.

If your headset is aircraft-powered, a 6-pin connector may be installed and
mounted to an aircraft panel. See “Mounting the aircraft panel connector” on
page 35.

Note: An adapter is available from Bose to convert a 6-pin connector to a dual
G/A or U174 plug for additional connection flexibility for users who fly
multiple aircraft and require other connector types.

To connect the headset

Align the 6-pin plug to the connector keyway by matching the narrow bar on the
plug to the slot on the connector.

Firmly press the plug into the connector jack.

Align keyway Push plug in

T
=i §) @
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Preparing the Headset for Use

To disconnect the headset
1. Pull back on the sleeve near the end of the 6-pin plug.
2. Gently continue pulling back to remove the plug from the connector.

Caution: Do not pull the connector out without first pulling back the sleeve.
Forcing the connector out will damage the cable and/or the aircraft
instrument panel.

Pull sleeve back, then pull plug out

)/
o o]

Sleeve

Using the dual general aviation plugs

The most common battery powered (only) version of the headset has two general
aviation (G/A) plugs that connect to the aircraft audio. Although the plugs look
similar, the microphone plug is shorter, thinner, and has a slightly different shape
than the intercom plug.

Insert the thicker intercom plug in first. It will only fit into one of the jacks. Then
insert the thinner microphone plug into the other jack.

Microphone

Intercom/Audio

Using other plug types

The headset is also available with other types of plugs for connecting to various
aircraft audio jacks. These single-plug connectors should be inserted into

the appropriate jack on your aircraft control panel. Refer to “Power and cable
variations” on page 9.
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Using the Headset

Wearing and adjusting the headset

Proper fit on your head is important both for comfort and optimal noise reduction
performance. Here are a few guidelines:

e Use the left (L) and right (R) markings above the earcups to orient the headset
properly.

e The microphone is intended to rotate no more than 160° as shown above. Do not
force the microphone beyond the intended rotation.

e As you put the headset on, lightly grasp each earcup and adjust it so its cushion

is completely over your ear. You should feel an even, gentle pressure all around

each ear.

Adjust the headband so it rests gently on top of your head.

Make your final adjustments with the headset powered on in a noisy

environment.

In very loud conditions, such as during takeoff, you may experience a brief

reduction in Acoustic Noise Cancelling® as the headset compensates for a

momentary pressure change. If the problem continues when the sound level

returns to normal, see “Noise reduction” on page 30. If the problem persists,

contact Bose Technical Support.

Conditions related to fit

A low rumbling sound or frequent, brief losses of Acoustic Noise Cancelling noise
reduction may indicate an improper fit or blocked earcup ports. See “Headset
earcup openings” on page 26 for instructions on removing blockages.

During a long flight, you may feel a slight pressure point, which can be relieved by
adjusting the headband position. Your experience with using the headset will help
establish a sense of how it should sound and feel.
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Using the Headset

Microphone placement

Microphone placement is important for clear communications. With the headset on
your head, make these adjustments:

1. Grasp the boom with your fingers and move the microphone up or down so it
is level with your mouth.

2. Pull the microphone in toward your lips. Position the microphone with its
talk side facing in (indicated by label). Though it will be slightly off center, the
microphone should be 1/2 inch from the opening of your lips.

Mic label

Mic is 1/2 inch
from mouth

3. Make sure the talk side of the microphone is facing your lips. Do not purse
your lips.

Clothing clips

The control module cable is fitted with two clothing clips. Use the clips to attach
the headset cable to your clothing, a safety harness, or an aircraft door pocket.

Press to open clip

Press to release and reposition
clip along the cable
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Using the Headset

Using the control module

If you purchased the Bluetooth® version of the headset, you received the Bluetooth
control module. If not, you received the conventional control module.

Bluetooth® control module

Bluetooth
indicator

Bluetooth
multi-function
button

Secondary Audio
Mode selector:
Mute
Intercom
prioritized over
secondary
sources
Mix
Intercom mixed
with secondary
source(s)

Off
Intercom only

Power button

Conventional control module

Left/Right Intercom Volume
controls —

Power indicator

Power button

Bluetooth Volume
Up button

Bluetooth Volume

Down button Secondary Audio

Mode selector:
Mute
Intercom
prioritized over
secondary
sources

N Mix

Auxmgry (AUX) Intercom mixed
audio input with secondary

source(s)

Off
Intercom only

Turn on the headset

Press @ once.

Turn off the headset

Press and hold @ for three seconds.

Note: When powered off, the headset will still provide
passive audio communications.

Note: Repeated pressing will not speed up the power off
event. If the unit does not power off, wait 3 seconds
try again.

Dim the power and
Bluetooth indicators

Press @ twice quickly. Repeat to brighten.
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Using the Headset

Power indicator

New alkaline AA batteries will generally supply at least 45 hours of power for the
headset. Battery life varies with the ambient noise level of the aircraft, temperature,
ear cushion condition, use of the Bluetooth® feature, and age of the batteries. The
power indicator changes color to indicate the power status, as follows:

Green Aircraft Slow flashing Power ON
Green Battery Flashing Power ON and batteries good
Amber Battery Fast flashing Power ON, but batteries low (8 hours or
less remaining)
Red Battery Very fast Power ON, but batteries very low*
flashing (2 hours or less remaining)
Off None None Power OFF or batteries depleted

Warning: Replace batteries with alkaline batteries only. Do not use any other
battery chemistries.

*When the batteries reach this level, the Bluetooth feature is disabled to conserve
remaining power. You will hear a tone, indicating that your Bluetooth device is
being disconnected and the Bluetooth feature is turning off.

Intercom volume controls

The left and right volume control wheels on the control module adjust the intercom
volume of the corresponding earcup. With Acoustic Noise Cancelling® off, volume
control will be set to the maximum level.

Caution: Avoid setting the volume levels too high. Exposure to loud sounds may
cause hearing damage.
Holding the control module upright and facing you:

e Use the left wheel to adjust volume of the left earcup.
e Use the right wheel to adjust volume of the right earcup.

Overall headset volume control requires adjustments at both the aircraft intercom
or radio, and at the headset control module. Even at its lowest setting, neither
volume control wheel can completely turn off the volume.
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Using the Headset

Primary and secondary audio sources

The aircraft intercom system (ICS) is always the headset’s primary audio source.
When the headset is plugged in to the aircraft, intercom signals will always be
heard and cannot be muted by the headset.

In addition to the primary source (intercom), the headset can connect to secondary
audio sources.

Secondary sources can be either AUX (wired) or Bluetooth® (wireless).

Note: Only one secondary source can be heard at a time. Audio from a secondary
source will never override intercom communications.

AUX audio sources (wired)

Use the 1/8 inch (3.5 mm) AUX audio input to connect your headset with an
external audio source such as a portable GPS or a portable audio device. The
connector is located at the bottom end of the control module as shown.

Use the supplied 1/8 inch (3.5 mm) adapter cable to connect your external audio
device. Plug one end of the adapter cable into the headphone plug on your device
and the opposite end into the headset AUX audio input.

AUX audio input

Note: None of the functions of a connected AUX source are controlled by the
control module.

Note: Audio from an AUX source will not be heard if the Secondary Audio Mode
selector is in the OFF position.

Bluetooth® audio sources (wireless)

If you purchased the Bluetooth control module version, you can wirelessly connect
your headset to an external audio source such as a smartphone or tablet.
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Using the Headset

Using the headset with a Bluetooth® device

Pairing the first device
1. Press @ to turn on the headset.

2. Make sure the Secondary Audio Mode selector is in the MUTE or MIX position
(not OFF).

MUTE MIX

The power indicator glows green or yellow, depending on the charge level of
the battery. (If the light is red, the battery is low and needs replacing.)

The Bluetooth indicator flashes purple to indicate that the headset is in pairing
mode.

Note: The first time you turn on the headset, it will automatically go into
pairing mode and the Bluetooth indicator will flash purple. This will only
happen the first time you turn on the headset.

3. Locate the Bluetooth menu on your device and make sure the Bluetooth
feature is ON.
4. Select Bose A20 from the Bluetooth device list.

)
o

Settings ~ BLUETOOTH

BLUETOOTH _u]

|

The Bluetooth indicator flashes blue while the devices are pairing, and a tone
indicates successful connection.

Note: After five minutes of inactivity, the headset will automatically exit pairing
mode and the Bluetooth indicator will turn off. To turn the Bluetooth
feature back on, press .

Note: Each time you turn on the Bluetooth feature, the headset will attempt
to reconnect with the two most recently connected Bluetooth devices.
If the device(s) are turned off, or out of range, the headset will return
to pairing mode after five minutes. See “Reconnecting to a previously
connected device” on page 23.
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Using the Headset

Pairing another device
The headset can pair with up to eight devices. To pair another device:

1.

Press and hold for one second to put the headset into pairing mode.
The Bluetooth® indicator flashes purple.

Bluetooth indicator —O

Bluetooth
multi-function
button

Locate the Bluetooth menu on your device and make sure the Bluetooth
feature is ON.

Select Bose A20 from the Bluetooth device list.
The Bluetooth indicator flashes blue while the devices are pairing.

Note: The headset will automatically exit pairing mode after five minutes of
inactivity.

Switching between connected devices
e The headset can connect to two Bluetooth devices at a time. Only one

connected device can be heard at a time.

e To switch between two connected Bluetooth devices, pause audio on the first

device and start audio on the other.

¢ To confirm connection, check the Bluetooth device list on your device.

Note: Incoming and outgoing phone calls automatically mute all other secondary

audio sources (when the Secondary Audio Mode selector is in either the
MUTE or MIX position). During a Bluetooth phone call, the intercom and the
phone call will be heard as mixed.

Bluetooth multi-function button

Turn the Bluetooth Flashes blue
feature on Press once.

Note: The first time you turn

on the headset, the Bluetooth
feature will be on and the headset
will be in pairing mode.

Turn the Bluetooth ) Off

feature off Press and hold for five
seconds.

Enter pairing mode Press and hold for one Flashes purple
second.
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Using the Headset

Making and answering calls

To make a call

Dial from your connected phone. The call will automatically
transfer to the headset.

To activate voice control
(if available)

When there are no active or incoming calls, briefly press .

To answer a call

Briefly press . You should hear a short beep in the headset
before you hear the incoming call.

To end a call

Briefly press @ You should hear two short beeps in the
headset to indicate that the call has been ended.

To ignore an incoming call

Press for one second.

To redial the last number

When there are no active or incoming calls, press twice in
quick succession.

To transfer the audio to
the mobile phone

When you are on a call, press @ for three to four seconds.
This transfers the audio to the mobile phone handset while the

Bluetooth® connection remains active.

Note: Some functions may not be available for some devices. Refer to your device
user’s guide for further details.

Note: If you are on a call and unplugged from the intercom, the headset will allow
you to complete your call, then it will turn off approximately three seconds
after the call is terminated. To use the headset when unplugged from
the intercom (to listen to secondary audio sources or to make or receive
calls), we recommend you disable the Auto Off feature for uninterrupted
functionality. See “Auto Off” on page 12.
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Reconnecting to a previously connected device

Each time you turn on the Bluetooth feature, the headset will attempt to reconnect
with the two most recently connected Bluetooth® devices.

1. Turn the headset on.

2. Make sure the Bluetooth indicator is flashing blue. If not, press . The
indicator flashes blue.

3. To confirm connection, check the Bluetooth device list on your device.

Recovering a lost connection

If a connected Bluetooth device moves out of range, the connection will be lost.
The headset will automatically attempt to reconnect.

If the headset is unable to reconnect, it will go back into pairing mode. After five
minutes of inactivity, the Bluetooth feature will turn off. Move the device back into
range, and press once to reconnect.

Disconnecting a Bluetooth device

e On the headset, press and hold for 5 seconds to turn the Bluetooth feature
off.

e On your device, turn the Bluetooth feature off.
¢ Move the Secondary Audio Mode selector to the OFF position.

Clearing the headset pairing list

With the Bluetooth feature on (Bluetooth indicator flashing), press and hold @
and == at the same time for seven seconds. The headset will return to pairing
mode.

Controlling Bluetooth volume

Use the Bluetooth volume controls on the right side of the control module to
control the volume of a connected Bluetooth device.

~
==|| — Volume
— up

| — Volume
W) down

e Each press increases or decreases the volume by one level.
e Press and hold the volume button to change the volume continuously.
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Secondary audio modes

If you have connected one or more secondary audio sources to the headset, you
must decide how you want to hear those secondary sources.

To select how you will hear your secondary audio sources, use the Secondary
Audio Mode selector on the control module.

Secondary Audio Mode selector
The selector has three positions: MUTE, MIX and OFF.

MUTE Intercom prioritized If an intercom signal is detected, all
over any secondary secondary audio sources are temporarily
audio sources muted. Secondary audio will return after

MUTE intercom audio ceases.

MIX Also see “Managing multiple secondary
sources” on page 25.

MIX Intercom mixed with | All secondary audio sources are mixed
any secondary audio | with the intercom audio. (Audio from a
sources connected device will keep playing during

intercom communications).

Note: In MIX mode, you will hear a
maximum of two audio sources - the
intercom plus one secondary source.

Also see “Managing multiple secondary
sources” on page 25.

OFF Intercom only Only intercom audio is active. All secondary
Note: In OFF mode, audio sources are off.

Bluetooth® Note: If you switch to OFF mode while
power is connected to a Bluetooth source,
disconnected, you many need to re-establish your
and all Bluetooth connection the next time
antennae are you turn on the headset.
disabled.

Note: Only one secondary source can be heard at a time. Audio from a secondary
source will never override intercom communications.

Note: Incoming and outgoing phone calls automatically mute all other secondary
audio sources (when the Secondary Audio Mode selector is in either the
MUTE or MIX position). During a Bluetooth phone call, the intercom and the
phone call will be heard as mixed.
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Managing multiple secondary sources

The headset can connect one AUX (wired) source and up to two Bluetooth®
(wireless) sources at a time.

If you are likely to receive important information from a particular secondary source
(such as a GPS or a warning system), you can assign priority to that source. This
insures that incoming audio from the priority source will always override other
source.

Setting the Priority (BT-AUX) switch
To assign priority to one of your secondary sources:
1. Locate the Priority (BT-AUX) switch inside the battery compartment.

BT - AUX
PRIORITY.

Bluetooth source

AUX source

BT - AUX BT - AUX
PRIORITY PRIORITY
When the switch is in the BT When the switch is in the AUX
position, the Bluetooth source position, the AUX source will
will override the AUX source if override the Bluetooth source if
a signal is detected. a signal is detected.

Note: Incoming and outgoing phone calls will always override any other secondary
source.
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Headset Care and Maintenance

Instructions for continued airworthiness

Bose recommends following the general care and maintenance instructions in

this guide. With normal use, items such as windscreens and ear cushions require
periodic replacement. If cleaning or replacement of these items is needed, follow
the recommendations on the following pages. All other care and maintenance, in
and out of the warranty period, must be performed by Bose or an authorized repair
facility.

Caution: Do not immerse the headset in water or any other liquid. If the headset
is immersed in liquid, do not use it. Contact Bose Technical Support for
assistance.

Cleaning the headset

General cleaning

Gently wipe the outside surfaces of the headband, connectors, plastic parts,

and headband cushion, using a soft cloth moistened with water and mild soap.
Take special care when cleaning the ear cushions and the outside surfaces of the
earcups. Do not immerse ear cushions in water or any other liquid.

Headset earcup openings

The TriPort® headset opening and the microphone opening must remain clean and
free of debris. Check to ensure that the openings on each earcup are clean before
each flight.

Triport headset opening

Microphone opening

When wiping down the headset earcups, be sure not to force any dirt or debris into
the openings. Carefully use tweezers, if necessary, to remove foreign matter that
may be lodged in the openings. Do not blow air into or vacuum the openings as
this may damage the headset.
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Microphone windscreen

Remove the windscreen from the microphone as described in “Microphone
windscreen replacement” below.

Rinse and air dry the windscreen. Make sure the windscreen is completely dry, then
reattach.

Earcup inner screen

Do not attempt to remove, replace, repair, or clean this component. Located inside
the earcup, the inner screen is critical to proper headset operation. If the screen
appears to be damaged or worn out, contact Bose.

If the inner screen becomes damp from environmental moisture such as light rain,
dew, perspiration, or condensation, allow it to air dry only. Do not use electric
heaters, blowers, or hair dryers to dry the inner screen.

Headband cushion

1. Remove the cushion as described in “Headband cushion replacement” on
page 29.

2. Place the cushion in a solution of water and a mild detergent.
3. Allow the cushion to air dry, then reattach.

Replacing parts

Through normal use, parts like windscreens and ear cushions may require periodic
replacement. Replacement parts can be ordered directly from Bose Corporation.
Please refer to “Contact information” on page 41.

Microphone windscreen replacement
1. Gently slide or roll the windscreen off the microphone.

2. Slide the replacement windscreen on and make sure it fits completely over the
microphone.
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Ear cushion replacement

As a general rule, ear cushions should be replaced every six months or
every 350 hours of use, depending on how often you fly. You may have to
replace them more often, if you:

e Have a full beard or heavy whiskers.
e Subject the headsets to severe temperature extremes such as parking your
airplane outside in severe cold or heat.

e Put excess strain on the cushions because of improper storage.
Indications that the ear cushions need replacing include:

¢ Flaking of the outer covering.
e Cuts or tears.
¢ Flattening of the cushion, reducing the effectiveness of the seal.

To extend the life of the ear cushions, perform regular cleaning as described in
“General cleaning” on page 26.

To replace the ear cushions:
1. Grasp the ear cushion skirt where it folds into the slot on the earcup.
2. Gently pull the ear cushion skirt up and away from the earcup.

3. Properly align the replacement ear cushion with the earcup.

4. Tuck an edge of the ear cushion skirt into the slot behind the ear cushion
flange. Be careful not to fold the skirt over.

5. Gently stretch the cushion around the earcup, working the skirt into the slot as
you go.

6. Grasp the ear cushion and adjust its position to remove any folds in the skirt
and wrinkles in the cushion.

Battery replacement
Refer to “Inserting and replacing the batteries” on page 13.
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Headband cushion replacement

The headband cushion is designed to give the maximum level of comfort to your
headset.

Bose recommends that you replace the cushion after regular care and maintenance
fails to restore the wool pile to its original size and shape.

To replace the cushion:

1. On a protected surface, turn the headset upside down. Remove the old
cushion from the headband.

2. While still holding the headband open, align the center of the new cushion
with the center of the headband and press firmly from the center toward the
outside.

Microphone assembly or terminator cover replacement

Replace the microphone assembly or terminator cover as described in “Attaching
the microphone assembly” on page 10.

Storage

e Store the headset in a ventilated area away from direct sunlight.
e Remove the batteries before storing the headset for extended periods.
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Troubleshooting

Look for the problem in the left column of the table, then follow the “What to do”
instructions in the right column. If the problem persists, contact Bose using the
contact information on page 41 of this guide for assistance.

Warning: Do not attempt to disassemble or service the inside of the earcups or
other parts of the headset. Only the boom microphone cable, access
cover, batteries, windscreen, headband cushion, and ear cushions are
replaceable by the user. For instructions on how to care for and maintain
the headset, see “Headset Care and Maintenance” on page 25.

Noise reduction

Communication,
but no Acoustic
Noise Cancelling®
noise reduction

* Make sure the headset is turned on.
e On the control module, check the power indicator. See page 18.
e |f using aircraft power, check the aircraft fuse or circuit breaker.

Acoustic Noise
Cancelling noise
reduction and no
communication

in either ear ¢ [f using battery power, make sure the batteries are fresh and
correctly installed.
Warning: Replace batteries with alkaline batteries only. Do not use
any other battery chemistries.
No active * Make sure the headphone plugs are securely inserted into the panel

connectors.
e Try using the headset in a different seat location.

* Remove the microphone assembly from the headset and check for
damage to the connector or pins. See “The microphone assembly”
on page 10.

Intercom communications

Acoustic Noise
Cancelling noise
reduction, but no
incoming audio

e On the control module, make sure the volume controls are not set
too low. See “Intercom volume controls” on page 18.

¢ On the intercom/radio, make sure the volume controls are not set
too low.

e Make sure the headset is firmly connected to the aircraft panel.
¢ Try a different seat location in the aircraft.
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Troubleshooting

Low volume
of incoming
communications

e On the control module, make sure the volume controls are not set
e On the intercom/radio, make sure the volume controls are not set

¢ Inside the battery compartment, make sure the Intercom

e Check that all headsets sharing the intercom have the Intercom

¢ Unplug all other headsets and see if the volume can be adjusted

too low. See “Intercom volume controls” on page 18.
too low.

(MON-ST) switch is correctly set for your intercom system.
See “The operation switches” on page 11-12.

(MON-ST) switch in the correct position.

to an acceptable level.

Intermittent
communication

e Make sure the headset is firmly connected to the aircraft panel.
e Try the headset in a different seat location.

Reduced volume in

e On the control module, make sure the volume controls are not set

one ear only too low. See “Intercom volume controls” on page 18.
¢ Inside the battery compartment, make sure the Intercom
(MON-ST) switch is correctly set for your intercom system.
See “The operation switches” on page 11-12.
No stereo e [f your aircraft has a mono audio system, verify that the Intercom

separation or
communications in
one ear only

* Depending on how your audio jacks are wired, there may be

(MON-ST) switch is set to MON. Refer to “The operation
switches” on page 11-12.

only one channel of audio supplied to the headphone jack. If
the Intercom (MON-ST) switch is set to ST and you only hear
communications on one side, set the switch to MON. This will
play audio on both sides. U174 and 5-pin XLR plugs are mono
audio only.

Audio

Reduced Acoustic
Noise Cancelling®
noise reduction,
intermittent
clicking sounds,
or communication
distortion in a loud
environment

e On the outside of each earcup, make sure the TriPort® headset
openings are not blocked. If dust or dirt is present, carefully
remove the debris using tweezers. Do not vacuum or blow out
debris.

e Make sure there are no air gaps around the ear cushion seals.
If ear cushions appear worn, they should be replaced. Refer to
“Ear cushion replacement” on page 28.

Warning: If the headset emits any loud noise and related loss of
communications while in the Acoustic Noise Cancelling
mode, turn off the power switch. The headset will
continue to provide communications in the passive noise
reducing mode.
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Squealing or
whistling sound
when the headset
is turned on

Make sure the headset orientation is correct. Use the Left (L)
and Right (R) markings above the earcups to orient the headset
correctly.

Inspect the seal between the ear cushion skirt and the earcup.
The skirt should fit into the slot on the earcup with no gaps.
Replace any cushions that appear to be worn out.

Adjust the earcup fit to create a better seal on your head. The
headset’s low-force design makes it sensitive to items that
interfere with the seal around your ear. Make sure your ears are
completely inside the ear cushions, and that a hat or eyeglasses
with thick temples do not interfere with the seal.

If the squealing or whistling sound persists, turn off the power
switch and contact Bose for service as soon as possible.

Low rumbling
sound with the
headset turned
onin a quiet
environment

Adjust the earcup fit to create a better seal on your head. The
low-force design of the headset makes it sensitive to items that
interfere with the seal around your ear. Make sure your ears are
completely inside the ear cushions, and that a hat or eyeglasses
with thick temples do not interfere with the seal.

Check ports at the outside surface of each earcup to ensure that
they are not blocked. If dust or dirt is present, carefully remove the
debris using tweezers. Do not blow out or vacuum debris.

Inspect the seal between the ear cushion skirt and the earcup.
The skirt should fit into the slot on the earcup with no gaps.
Replace any cushions that appear to be worn out.

Crackling sound
audible with
headset turned
onin a loud
environment, or
Acoustic Noise
Cancelling® noise
reduction is
intermittent

Make sure the headset orientation is correct. Use the Left (L)

and Right (R) markings above the earcups to orient the headset
correctly.

Adjust the earcup fit. Refer to “Wearing and adjusting the headset”
on page 15.

If your headset is battery-powered, check to see if the battery is
low (indicated by fast blinking red LED).

If your headset is aircraft powered, make sure the voltage
powering the headset is no less than 10 VDC.

Inspect the seal between the ear cushion skirt and the earcup.
The skirt should fit into the slot on the earcup with no gaps.
Replace any cushions that have surface tears, torn stitching joints,
large wrinkles, or have become dried and stiff.

Warning: If the headset emits any loud noise and related loss of communications
while in the Acoustic Noise Cancelling mode, turn off the power switch.
The headset will continue to provide communications in the passive
noise reducing mode.
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AUX audio source

No audio from
AUX source

On the AUX source, turn the volume up.

Make sure the 3.5 mm AUX audio cable is firmly connected to the
control module and the AUX source.

On the control module, make sure the Secondary Audio Mode
selector is in the MUTE or MIX position.

If the Secondary Audio Mode selector is set to MUTE, all
secondary audio sources are temporarily muted when an intercom
signal is detected. Secondary audio will return after intercom audio
ceases.

If you are on an active Bluetooth phone call, you will not hear audio
from the AUX source. AUX audio will resume after the phone call
ends.

Try another AUX source.

Audio in one ear
only from the AUX
source

Make sure the 3.5 mm AUX audio cable is firmly connected to the
control module and the AUX source.

On the headset, make sure the terminator cover is in place and
properly connected. Refer to “Attaching the microphone assembly”
on page 10.

Cannot hear
intercom
communications
while listening to
audio from AUX
source

Make sure the headset is firmly connected to the intercom/radio
system.

Make sure the 3.5 mm AUX audio cable is firmly connected to the
control module and the AUX source.

AUX source does
not mute with
incoming intercom
communications

Inside battery compartment, check the Priority (BT-AUX) switch.
See “The operation switches” on pages 11-12.

If the Secondary Audio Mode selector is set to MIX, all secondary
audio sources are heard as mixed with the intercom audio. To mute
the AUX source, set the switch to MUTE or OFF.

Cannot be heard
on a phone call

The headset does not support microphone operation when
connected to a device via the AUX audio cable. Hold the device
closer to your mouth to use the device’s mic. Or, try connecting the
phone via a Bluetooth connection.
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Bluetooth® audio source

No audio from the
Bluetooth source
to the headset
while on a call

On the control module, make sure the Secondary Audio Mode
selector is in the MUTE or MIX position.

On the control module, make sure the Bluetooth feature is on, and
the Bluetooth indicator is flashing. If not, press once.

Make sure the phone and headset are in range (no more than

30 feet from each other).

On the control module, make sure the Bluetooth volume is turned
up.

Headset does not
pair with a device

On the control module, make sure the Bluetooth feature is on, and
the Bluetooth indicator is flashing purple. If not, press and hold @
for one second.

On the control module, make sure the Secondary Audio Mode
selector is in the MUTE or MIX position.

Follow the instructions in “Pairing the first device” on page 20.
Delete BOSE A20 from your device’s Bluetooth device list. Then
Try pairing again.

Cannot answer/
end a call

Make sure your phone is properly paired and connected to the
headset. Refer to “Using the headset with a Bluetooth® device” on
page 20.

Headset does
not reconnect
to a previously
connected device

Make sure the device is in range of the headset (30 feet or 10 m).

On the control module, make sure the Bluetooth feature is on, and
the Bluetooth indicator is flashing blue. If not, press once.

On the control module, make sure the Secondary Audio Mode
selector is in the MUTE or MIX position.

On your device, make sure the Bluetooth feature is on.

On your device, delete BOSE A20 from the Bluetooth device list.
Then try pairing again.

Auto on

Headset does
not turn on
automatically

Inside the battery compartment, make sure the Auto On (ON-OFF)
switch is set to ON. See “The operation switches” on page 11-12.
The Auto On feature only works with 5 pin XLR, 6-pin and 8-pin
connector versions of the cable. Check the aircraft specs to see if
the jack is getting power from the aircraft’s electrical system.

Auto off

Headset does
not shut off
automatically

Inside the battery compartment, make sure the Auto Off (OFF-ON)
switch is set to ON. See “The operation switches” on page 11-12.

It may take up to nine minutes for the headset to shut off when not
in use immediately after initial power up.

Disconnect the headset from the aircraft. Then turn on the headset
and wait 15 minutes. If the headset does not turn off, contact
Bose Technical Support.
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Installation

Mounting the aircraft panel connector
The aircraft panel connector is part of the optional 6-pin wiring harness assembly.

Visit www.Bose.com or www.global.Bose.com for information or purchase.

Warning: The aircraft panel connector must be mounted by a technician who is
qualified to perform this type of avionics installation for the aircraft you
are using.

Mount the connector into a cutout, using the diagrams below as a guide.
12.5mm Receptacle - Pinout (front view)

49"

(-R 14.(T)mm

B i R 55"

Connect the eight wires as follows:

e Two for the microphone
e Two for audio

e One for power

e One for ground

e Two for audio shields

Audio and microphone wires should be connected to the back of the existing
microphone and headphone jacks, leaving existing jacks intact for use with
conventional headsets. This is usually the fastest installation method.
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Technical Information

Caution: Do not use excessive force or bend the installed connector. This may
damage or break internal solder joints.

Note: The aircraft panel connector cannot be installed in an audio system using
transformer-coupled audio outputs. Contact Bose Technical Support, using

the contact information

on page 39 for details.

Mono connection diagram

10-32

RED

1V+IN

2 GND

3 COMM L
4 COMM R
5 MIC HI

WweT  BLK/\WH
1, BLU !
2 WHT 03
L, WHT/BLU
BLK/WH

6 MIC LO

Ring
audio)

Microphone - Jack /_(
P

TPP \% Barrell Existing PTT
T\ /S~ switcl
(PTT) A (gnd) I' and wiring
- (no connection to
Bose headset)
Existing wiring to Headphone - Jack
aircraft intercom/ 1
audio panel Tip
- P Barrel
(phone audio) A (audio gnd)
Stereo connection diagram
P2 12 RED V4N
BLK 2 GND
VVIES BLK/WH
e — 3 COMM L
——BLU — 4 COMM R
—WHT = 5MIC HI
o WHT/BLU — 6MIC LO
BLK/WH
Audio
Microphone - Jack /_
TPP \/ Barrdel PI_?_)_;_istin_gt; N
"~ 1 n SWILC
(PTT) \/\ /_(g ) o and wiring
(no connection to
o Bose headset)
L
Phone
Existing wiring to audio (right) Stereo Headphone - Jack
aircraft stereo
intercom/audio panel
P \ Barrel
Tip \/ (audio gnd)
(phone audioM /\
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Helicopter (U174) connection diagram

WHT/BLU | g MIC LO
WHT 15| MICHI
BU__4| commR
BLK 3| COMML
RED 2| GND
103225 — 1| v+IN
v DC 1/2A
Existing single 4-
prong jack
Existing wiring to Barrel
helicopter intercom/ arre
audio panel vV /\V D/_(audlo gnd)

Note: Barrel ground (gnd) refers to aircraft grounds.

Details on making the connections
The pinouts for the optional installed connector are detailed in the table below:

1 Red V+IN: Headset power (10-32 VDC). Use a 1/4 amp fuse or
a 1/2 amp circuit breaker.

2 Black GND: System ground. Connect to the existing audio
ground.

3 White COMM L: Phone communication: Left.

4 Blue COMM R: Phone communication: Right.

Note: For stereo operation, connect the left and right channels to their respective
positions. For monaural operation, connect pins 3 and 4 together, and to the tip of
the existing phone jack.

5 White MIC HI: Microphone/Hi-audio. Connect to the portion of
the existing microphone jack that corresponds to the ring
position of a headset microphone plug. Do not connect to
the tip (PTT) segment.

6 White/Blue MIC LO: Microphone/Lo-ground. Connect to the portion
of the microphone jack that corresponds to the barrel
position of a headset microphone plug.

Note: If the microphone works on radio transmit but not through the intercom, check pin 6.
It may be incorrectly wired to the PTT segment of the microphone jack.

Comm Shield Black Shield from Comm L and Comm R wire pair.
Mic Shield Black Shield from Mic Hi and Mic Lo wire pair.

Note: The wires connecting pins 3 and 4 and pins 5 and 6 are shielded, twisted pairs with
a black wire shield termination exiting each pair. If the existing wiring is not shielded,
connect the shields to the existing audio wiring shields, or connect the shield from
Comm L and Comm R wire pair to audio ground.
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Technical Information

Headphone Damage could occur to avionics equipment that is
intended for use only with 600 Ohm headsets. If in doubt,
consult the avionics equipment manufacturer.

Impedance Monaural mode: 160 Ohms ON and OF

Stereo mode: 320 Ohms ON and OFF

Frequency response

15 Hz to 15 kHz

Sensitivity: 92 dB SPL typical, measured at 1 mw, 1 kHz,
full volume on a KEMAR ear simulator.

Microphone (Electret)

Bias required: 8 to 16 VDC through 220 to 2200 Ohms.

Sensitivity: Varies depending on bias and AC radio input
impedance. Typical output is 600 mV at 114 dB SPL. To
assure proper modulation of the radio, it is recommended
that an avionics technician adjusts its input to match the
output of the microphone.

Microphone (Dynamic)

Impedance: 5 Ohm or 150 Ohm dynamic mic
Sensitivity: Equivalent to M-87/M-101

Maximum ambient noise level

115 dBC SPL for full active noise reduction performance

Power source

Battery-powered: Two (2) AA alkaline
Aircraft-powered: 10 to 32 VDC

Voltage

Battery-powered: Two (2) AA alkaline batteries
Aircraft-powered: 10 to 32 VDC

Battery life

Alkaline battery life: At least 45 hours in typical general
aviation aircraft noise. Duration varies with battery age,
ambient noise levels, temperature, ear cushion seal, and
use of the Bluetooth feature.

Current

Operating: 25 mA in typical aircraft noise

Fuse/breaker recommended

1/4 amp, fast-blow fuse (AGC 1/4 amp fuse) or 1/2 amp
circuit breaker

Headset weight

12 ounces

Headset size range

Slider not extended:
8.425" (214mm) H x 6.34" (161mm) W x 3.15" (80mm) D

Slider extended:
10.2" (259mm) H x 6.6" (168mm) W x 3.15" (80mm) D

Control module dimensions

1.5" (38.1mm) H x 1.5" (38.1mm) W x 4.92" (125mm) D

Temperature and Altitude
(Category A)

Operating: 5 to 131°F (-15 to 55°C)
Storage: -67 to 158°F (-55 to 70°C)

Altitude: 15,000 feet maximum pressure altitude for full
cancellation

Bluetooth wireless technology

3.1
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Technical Information

FAA Technical Standards Order

The Bose® A20° Aviation Headset that are approved to TSO and ETSO C139 are
appropriately marked. The product interface, cables, and microphones have been
designed to function in or withstand exposure to the following environmental

conditions:

Altitude and temperature Al

Salt fog S

AF conducted susceptibility B

Humidity B

Magnetic effect 4

Power input B

RF susceptibility T
Temperature and altitude A1l
Vibration S,R,and U
Voltage spike A

Shock drop 12 times, 1 m onto concrete

Explosive atmosphere

Passed

Environmental categories cited refer to RTCA/DO-160F and RTCA/DO-214 (March 2, 1993).

The conditions and tests required for TSO approval of this are minimum performance
standards. It is the responsibility of those installing this article either on or within a specific
type or class of aircraft to determine that the aircraft installation conditions are within the TSO
standards. TSO articles must have separate approval for installation in aircraft. The article
may be installed only if performed under 14 CFR part 43 or the applicable airworthiness
requirements.

This device complies with FCC and Industry Canada RF radiation exposure limits for general
population. It must not be collocated or operating in conjunction with any other antenna or
transmitter.
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Service and Warranty Information

Locating the headset serial number

Your Bose® A20° Aviation Headset is identified by a unique headset serial number
located on the underside of the headband and underneath the headband cushion.
Reference this serial number when you register your product or contact Bose for
technical support.

Be sure to properly reseat the headband cushion by pressing down firmly. For more
information on replacing the headband cushion, see Refer to “Headband cushion
replacement” on page 29.

Serial number
Headband cushion

Warranty

Details of the limited warranty are provided on the warranty/product registration
card included in the product carton.

The warranty information provided with this product does not apply in Australia and
New Zealand. See www.Bose.com.au/warranty or www.Bose.co.nz/warranty for
details.

Limited warranty service

To return your headset to Bose for repair
Return your headset using the following procedures:

1. Contact the Bose organization in your country/region (visit www.global.Bose.com
for Bose contact information in your country/region) for specific return and
shipping instructions;

2. Label and ship the product, freight prepaid, to the address provided by the
Bose organization in your country; and

3. Place any necessary return authorization number prominently on the outside of
the carton. Cartons not bearing a return authorization number, where required,
will be refused.
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Service and Warranty Information

Contact information
Contact Bose for:

e Spare parts and accessories

e Technical advice

e |nstallation information

e Warranty and repair information

In North America:

Bose Technical Support

145 Pennsylvania Avenue

Framingham, MA 01701-9168 USA

TEL: 1-800-233-4416 (US); 508-879-7330, ext. 62006 (outside U.S.)
FAX: 1-508-766-5997

E-MAIL: aviationheadsetsupport@Bose.com

In Europe:

Bose Technical Support
Nijverheidstraat 8

1135 GE Edam

The Netherlands

TEL: +31 (0)299 - 390 111 (Main)
TEL: +31 (0)299 - 390 283 (Direct)
FAX: +31 (0)299 - 390 109

Online:

www.Bose.com
www.global.Bose.com
www.owners.Bose.com
www.facebook.com/BoseAviation
instagram.com/BoseAviation
twitter.com/BoseAviation

Ordering parts and accessories

The following accessories and customer-replaceable parts can be purchased
directly from Bose.

e Additional control module cable

- Specify: Bluetooth technology or conventional module
- Specify: Connector type

Ear cushion kit

Headband cushion kit

Carrying case

Microphone windscreen

Clothing clip

Earcup access cover

6-pin connector to dual G/A plug cable adapter

6-pin connector to U174 plug cable adapter

Service kit (includes ear cushion kit, microphone windscreen, and headband
cushion kit)

¢ Aircraft panel connector installation kit

e Aircraft panel installation kit cover plate
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Wichtige Sicherheitshinweise

Bitte lesen Sie dieses Handbuch
Bitte lesen Sie diese Bedienungsanleitung aufmerksam durch. Heben Sie die Bedienungsanleitung zum spéteren Nachschlagen auf und stellen Sie sie
Passagieren und Dritten, die das Headset verwenden, zur Verfiigung.

Sicherheitswarnhinweis:
+ Schalten Sie das Headset aus, wenn es laute Gerdusche abgibt.
Wie bei jedem komplexen elektronischen Gerét ist es mdglich, dass dieses Headset wahrend des Betriebs versagt. Symptome des Versagens,
z.B. laute Tone, Verzerrung, Pfeifen durch Riickkopplung und Verlust des Kommunikationssignals im Headset, kdnnen entweder im Acoustic Noise
Cancelling®Modus oder im passiven Modus (ausgeschaltet) auftreten. Sollte das Headset laute Geréusche abgeben und die Kommunikation
im ,Acoustic Noise Cancelling*-Modus abbrechen, schalten Sie den Netzschalter aus. Die Kommunikation des Headsets im passiven
Geréuschunterdriickungsmodus erfolgt weiterhin. Wenn das Problem weiterhin besteht, sehen Sie unter Fehlerbehebung auf Seite 30 nach.
Wechseln Sie bei einem Headset-Problem zu einer alternativen Kommunikationsmethode.
Im unwahrscheinlichen Fall eines Headset-Problems oder -Versagens im passiven Gerduschunterdriickungsmodus, wechseln Sie zu einer
alternativen Kommunikationsmethode und verwenden Sie die tiblichen Cockpit-Ressourcenverwaltungsfahigkeiten, um Ablenkungen
ZU minimieren.
Achten Sie beim Tragen des Headsets auf Klangunterschiede.
Bei der aktiven und passiven Geréuschunterdriickung des Headsets klingen typische Flugzeugttne (z. B. von Motoren, Propellern sowie
Uberzieh- und Beschleunigungswarnungen) bei den ersten Fliigen nicht vertraut. Solche wichtigen Tone konnten leiser sein als diblich. Sie sind
dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass Sie diese Tone bei Verwendung des Headsets wahrend der Bedienung eines Flugzeugs hdren.
Verwenden Sie das Headset bei mittlerer Lautstarke.
Um Gehbrschaden zu vermeiden, sollten Sie das Headset bei angenehmer, mittlerer Lautstérke verwenden. Begrenzen Sie die Lautstérke
des Headsets auf eine sichere Stufe, sodass Ihre Fahigkeit nicht beeintrachtigt ist, Informationen und Warnungen wie Uberzieh- oder
Beschleunigungswarnungen beim Fliegen zu héren.
Fiihren Sie wahrend des Fliegens keine Telefonanrufe durch.
Verwenden Sie das Headset wahrend des Flugbetriebs nicht fiir Telefonanrufe.
Stellen Sie sicher, dass die Lautstérkereglung des Flugzeugkkommunikationssystems problemlos zuganglich ist.
Stellen Sie sicher, dass Sie wichtige Mitteilungen auch bei ausgeschaltetem Acoustic Noise Cancelling verstehen. Sie sollten die Lautstérke
des Audiosystems so einstellen, dass Sie Funkkommunikation im passiven Modus bei vollen Flugzeuggerauschen verstehen, und dann die
Lautstérkregler des Steuermoduls verwenden, um bei eingeschalteter Geréuschunterdriickung eine angenehme Lautstérke einzustellen.
Im passiven Modus schaltet das Steuermodul automatisch zu maximaler Lautstérke. Wenn Ihr Headset vom Flugzeug mit Strom versorgt
wird, schlieRen Sie das Headset nur wie in ,Verbinden des Headsets mit dem Flugzeug"* auf Seite 13 beschrieben an die Stromversorgung
des Flugzeugs an.
+ Stellen Sie sicher, dass tragbare Geréte die Navigations- und Kommunikationssysteme des Flugzeugs nicht storen.
Der Pilot ist dafiir verantwortlich, sicherzustellen, dass tragbare Geréte die Navigations- und Kommunikationssysteme nicht storen,
sowie zu ermitteln, ob das tragbare Gerét fiir die Verwendung mit dem Bose® A20° Aviation Headset geeignet ist.
+ Stellen Sie sicher, dass die Lautstérke der AUX-Quelle auf laut gestellt ist.
Wenn die Lautstarke der AUX-Quelle auf eine niedrige Stufe eingestellt ist, kann sie unter dem erkennbaren Schwellenwert sein oder ab-
oder zugeschaltet werden.
+ Verwenden Sie das Headset nicht mit einem Helm oder als Teil eines Aufprallschutzsystems.
Das Headset ist nicht fiir eine solche Verwendung gedacht und es ist nicht fiir den Aufprallschutz zertifiziert. Das Auseinandemnehmen,
erneute Zusammenbauen oder Andern des Headsets oder irgendeines Teils fir die Verwendung in einem Helm oder einem anderen
Aufprallschutzsystem kdnnte zu schweren Verletzungen filhren. Durch eine solche nicht autorisierte Verwendung erlischt die eingeschrankte
Produktgarantie.
+ Verwenden Sie nur Alkali-Batterien des Typs AA.
Ersetzen Sie die Batterien nur durch Alkali-Batterien des Typs AA (IEC LRO6). Bei Batterien mit anderer chemischer Zusammensetzung
besteht Explosionsgefahr. Batterien kdnnen Brénde oder Veratzungen verursachen. Versuchen Sie nicht, die Batterie wiederaufzuladen,
auseinander zu nehmen, zu erhitzen oder zu verbrennen. Entsorgen Sie leere Batterien ordnungsgemaR und befolgen Sie dabei die vor Ort
gliltigen Bestimmungen. Das Headset funktioniert nicht richtig, wenn es mit einer anderen Batteriequelle als dem Steuermodul des Bose A20
Aviation Headsets verwendet wird.
+ Bewahren Sie Batterien auBerhalb der Reichweite von Kindern auf.

@ WARNUNG: Enthélt kleine Teile, die verschluckt werden kdnnen und eine Erstickungsgefahr darstellen. Nicht geeignet fiir Kinder
unter drei Jahren.

WARNUNG: Dieses Produkt enthalt magnetische Materialien. Wenden Sie sich an lhren Arzt, wenn Sie wissen mdchten, ob dies
den Betrieb Ihres implantierten medizinischen Geréts beeinflussen kann.

Dieses Symbol bedeutet, dass das Produkt nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden darf, sondern bei einer geeigneten
ﬁ Sammelstelle fiir das Recycling abgegeben werden muss. Die ordnungsgeméaBe Entsorgung und das Recycling tragen dazu

bei, die nattirlichen Ressourcen, die Gesundheit und die Umwelt zu schiitzen. Weitere Informationen zur Entsorgung und zum
muesey WM Recycling dieses Produkts erhalten Sie von lhrer zustandigen Kommune, lhrem Entsorgungsdienst oder dem Geschéft, in dem
Sie dieses Produkt gekauft haben.

China-Import: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Part C, Plan 9, No. 353 North Riying Road, China (Shanghai) Pilot Free Trade Zone
EU-Import: Bose GP, Castleblayney Road, Carrickmacross, County Monaghan, Irland
Taiwan-Import: Bose Taiwan Branch, 9F-A1, No.10, Section 3, Minsheng East Road, Taipei City 104, Taiwan
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Wichtige Sicherheitshinweise

Vorsichtsmafnahmen bei Wartung und Reparatur:

+ Reparieren Sie das Headset nicht selbst.
Veersuchen Sie nicht, die innere Membran an der Innenseite der Hérmuschel zu entfemen, auszutauschen oder zu reparieren. Sie ist fiir die
Leistung des Headsets auRerst wichtig. Sollte ein Austausch der Abschirmung oder eine andere Reparatur nétig sein, wenden Sie sich an
den technischen Support von Bose. Siehe , Kontaktinformationen” auf Seite 39. Wenn die Abschirmung nass wird oder Fremdkdrper daran
oder in der Nahe feststecken, befolgen Sie die Anweisungen in ,Pflege und Wartung des Headsets" auf Seite 25.
Halten Sie die Hormuschel frei von Fremdkorpern.
Fr den ordnungsgeméRen Betrieb des Headsets miissen die TriPort® und Mikrofondffnungen des Headsets, die sich an der AuRenseite
jeder Hormuschel befinden, frei von Fremdkdrpern sein, um klare Kommunikation sicherzustellen. Eine Reinigungsanleitung finden Sie unter
,Reinigen des Headsets" auf Seite 26.

Zulassungen und Konformitat
Dieses Gerét wurde getestet und erfiillt die Grenzwerte fiir digitale Geréte der Klasse B gemaf Abschnitt 15 der FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte
wurden festgelegt, um einen angemessenen Schutz gegen elektromagnetische Stdrungen bei einer Installation in Wohngebieten zu gewahrleisten. Dieses
Gerat erzeugt und verwendet Hochfrequenzstrahlung und kann sie auch aussenden. Daher verursacht das Gerat bei nicht ordnungsgemaRer Installation
und Benutzung méglicherweise Storungen des Funkverkehrs. Es wird jedoch keine Garantie dafiir gegeben, dass bei einer bestimmten Installation keine
Stdrstrahlungen auftreten. Sollte dieses Gerat den Radio- oder Fernsehempfang stéren (Sie konnen dies tberpriifen, indem Sie dieses Gerét aus- und
wiedereinschalten), so ist der Benutzer dazu angehalten, die Storungen durch eine der folgenden Malinahmen zu beheben:

* Richten Sie die Antenne neu aus.

+ VergroRem Sie den Abstand zwischen diesem Gerat und einem Radio- oder Femnsehempfénger.

+ SchlieBen Sie dieses Gerét an eine Steckdose in einem anderen Stromkreis als den Empfénger an.

+ Wenden Sie sich an Bose oder einen erfahrenen Radio-/Femsehtechniker.

Veerénderungen am Gerét, die nicht durch die Bose Corporation autorisiert wurden, kénnen zur Folge haben, dass die Betriebserlaubnis fir das Gerat erlischt.
Dieses Gerét erfiillt die Bestimmungen in Teil 15 der FCC-Vorschriften. Der Betrieb unterliegt den beiden folgenden Bedingungen: (1) dieses Gerét darf
keine Storungen verursachen und (2) dieses Gerat muss jegliche Storungen dulden, einschlieBlich Storungen, die zu einem unerwiinschten Betrieb fiihren.

Dieses Gerit erfiillt die HF-Strahlungsexpositionsgrenzwerte der FCC und von Industry Canada fiir die allgemeine Bevdlkerung. Es darf nicht zusammen
mit einer anderen Antenne oder einem Sender aufgestellt oder betrieben werden.

Verwenden Sie das Produkt nur bei Temperaturen von -15 °C bis 55 °C.

Richtlinie 1999/5/CE und weitere geltende EU-Richtlinien erfiillt. Die vollsténdige Konformitatserklarung ist einsehbar unter

Die Bose Corporation erkldrt hiermit, dass dieses Produkt die wesentlichen Anforderungen und andere relevante Bestimmungen der
www.Bose.com/compliance.

Namen und Inhalt der giftigen oder geféhrlichen Stoffe oder El

Gefahrliche Stoffe oder Elemente
Sechswertiges |  Polybromiertes Biphenyl Polybromiertes
Name des Teils Blei (Pb) | Quecksilber (Hg) | Kadmium (Cd) | Chrom (CR(VI)) (PBB) Diphenylether (PBDE)
PCBs X 0 0 0 0 0
Metallteile X 0 0 0 0 0
Kunststoffteile 0 0 0 0 0 0
Lautsprecher X 0 0 0 0 0
Kabel X 0 0 0 0 0

Diese Tabelle wurde in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen von SJ/T 11364 erstellt.

O: Gibt an, dass dieser besagte gefahrliche Stoff, der in allen homogenen Materialien fiir dieses Teil enthalten ist, unter den Grenzwerten
gemaR GB/T 26572 liegt.

X: Gibt an, dass dieser besagte gefahrliche Stoff, der in mindestens einem der homogenen Materialien enthalten ist, die fiir dieses Teil

verwendet wurden, iiber den Grenzwerten geméal GB/T 26572 liegt.

Herstellungsdatum: Die erste unterstrichene Ziffer in der Seriennummer gibt das Herstellungsjahr an: 5" ist 2005 oder 2015.

Bitte fiillen Sie Folgendes aus und bewahren Sie es fiir Ihre Unterlagen auf:
Die Seriennummer befindet sich unter dem Kopfhdrerbugelpolster.
Seriennummer

Kaufdatum

Bewahren Sie die Quittung zusammen mit dieser Bedienungsanleitung auf.

Die Bluetooth®-Wortmarke und -Logos sind eingetragene Warenzeichen der Bluetooth SIG, Inc. Jegliche Nutzung dieser Marken durch die Bose
Corporation erfolgt unter Lizenz. Alle anderen Marken sind Eigentum der Bose Corporation.

©2015 Bose Corporation. Dieses Dokument darf ohne vorherige schriftliche Genehmigung weder ganz noch teilweise reproduziert, verandert, vertrieben
oder auf andere Weise verwendet werden.
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EinfOhrung

Uber das Bose® A20° Aviation Headset

Mit dem Bose® A20° Aviation Headset erhalten Sie scharfen, klaren Ton und
erhebliche Gerduschunterdriickung flr die gesamte Cockpit-Kommunikation.

Sie kénnen das Headset auch an sekundére Audioquellen wie Smartphones oder
Tablets anschlieBen.

Unser Versprechen fur Sie

Wir sind sehr stolz darauf, sagen zu kénnen, dass wir jedes unserer Produkte mit
dem Ziel entwickeln, innerhalb des jeweiligen Preissegments kompromisslos die
bestmdgliche Leistung zu bieten. Dabei sind wir bestrebt, eine Klangwiedergabe
zu erzeugen, die dem Original méglichst naturgetreu entspricht. Und wir sind
bestrebt, auffallende Tone wie die, die mit akzentuierten Bass- und/oder
Héhenfrequenzen verbunden sind, zu vermeiden. Auch wenn solche Téne flir den
Neuling anfangs attraktiv scheinen mdgen, sind sie nicht echt und nicht anhaltend.
Darliber hinaus kommen nur Fertigungsteile, die hdchsten Qualitatsstandards
entsprechen, sowie modernste Produktions- und Qualitatssicherungsverfahren
zum Einsatz, um absolute Zuverldssigkeit und eine hohe Lebensdauer unserer
Produkte zu garantieren.

Unser Renommee basiert auf dem unerschitterlichen Streben diesen Grundséatzen
auf allen unseren Geschaftsfeldern — sei es Home- oder Personal-Audio, Car-
Audio oder Pro-Business — gerecht zu werden. Wir bei Bose verpflichten uns,

in Forschung zu investieren, die immer wieder zu neuen Technologien zur
Verbesserung der Klangreproduktion fiihren.

Wenn Sie ein beliebiges Produkt von Bose kaufen, sollten Sie, genauso wie wir,
es mit Wettbewerbsprodukten vergleichen. Wir denken, dass dieser Prozess lhre
Wertschatzung des gewéhlten Produkts steigern wird. Mit den besten Wiinschen
fur jahrelangen Genuss von uns allen hier bei Bose.

Lieferumfang

Das Headset enthélt ein Steuermodul, ein Kabel und ein Transportetui.

Die Art des Steuermoduls und die Konfiguration des Anschlusses hangen von den
von lhnen fir das Headset ausgewahlten Optionen ab.

Fir das Steuermodul gibt es zwei Optionen:

e Steuermodul mit Bluetooth®-Kompatibilitét
e Herkbmmliches Steuermodul

Es gibt mehrere Steckerkonfigurationen fiir das Headset. |hr Headset fallt in eine
von zwei allgemeinen Kategorien:

e Batteriebetrieben: Wir nur mit Batteriestrom betrieben.

e Doppelte Stromversorgung: Wird entweder mit Flugzeug- oder mit Batteriestrom
betrieben. Beim Anschluss an den Flugzeugstrom ist keine Batterie erforderlich.
Diese Version wird haufig Flex-betrieben genannt und sie verfligt tiber eine
automatische Abschaltfunktion.
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EinfOhrung

Komponenten

Kopfhoérer

Transportetui

il

2 Alkali-Batterien
des Typs AA*

Steuermodul

Optionen siehe
,Steuermodulvarianten®
auf Seite 8

3,5-mm-AUX-Audiokabel

Zweiter Clip

Kabelanschluss (unterschiedlich)

Hinweis: Kabelanschlusstypen unterscheiden sich je nach Modell des Headsets.
Siehe ,,Strom- und Kabelvarianten“ auf Seite 9.

Warnung: *Ersetzen Sie die Batterien nur durch Alkali-Batterien. Verwenden Sie
keine Batterien mit einer anderen chemischen Zusammensetzung.
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EinfOhrung

Steuermodulvarianten

Beim Kauf der Bluetooth-Version des Headsetshaben Sie auch das Bluetooth-
Steuermodul erhalten. Andernfalls haben Sie das herkdbmmliche Steuermodul

erhalten.

Bluetooth®-Steuermodul

Bluetooth-
Anzeige

Bluetooth-
Multifunktionstaste

Auswahlschalter —
~Secondary
Audio Mode*:

Mute

Intercom hat eine
héhere Prioritat
als sekundére
Quellen

Mix

Intercom mit
sekundaren
Quellen gemischt

Off
Nur Intercom

Herkémmliches Steuermodul

Linke/Rechte Intercom-

Lautstarkeregler

Betriebsanzeige

Power-Taste

— Bluetooth-Taste zum
Erhéhen der Lautstarke

Bluetooth-Taste

zum Verringern der

Lautstarke

AUX-
Audioeingang

Auswahlschalter
~Secondary
Audio Mode*:

Mute
Intercom hat
eine hohere
Prioritat als
sekundare
Quellen

Mix
Intercom mit
sekundaren
Quellen
gemischt

Off
Nur Intercom

Hinweis: Wenn der Auswahlschalter ,,Secondary Audio Mode* sich in der Mute-
oder Mix-Position befindet, héren Sie héchstens zwei Audioquelle
— Intercom plus einer sekundéaren Quelle. Siehe ,,Auswahlschalter
»~Secondary Audio Mode“* auf Seite 24.
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EinfOhrung

Strom- und Kabelvarianten

Das Bose® A20° Aviation Headset ist mit verschiedenen Standard-
Flugzeuganschlussoptionen erhéltlich, z. B.:

Batteriebetriebene Optionen
Betrieb nur mit Batteriestrom

Optionen mit doppelter Stromversorgung
Betrieb mit Flugzeug- oder Batteriestrom

Beim Anschluss an den Flugzeugstrom ist keine

Batterie erforderlich

PJ-Zwillingsstecker 6-polig”
U174 5-polig XLR
U384 8-polig

* Es gibt einen Adapter von Bose, mit dem Sie einen 6-poligen Anschluss in
einen PJ- oder U174- Zwillingsstecker umwandeln kdnnen und so flexiblerer
Anschlussmdglichkeiten erhalten.

Hinweis: Es sind viele verschiedene Kombinationen aus Steuermodul-, Mikrofon-,
Anschluss- und Kabeltypen erhéltlich. Wenden Sie sich an den
technischen Support von Bose, um weitere Informationen zu erhalten.
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Vorbereiten des Headsets auf die Verwendung

Die Mikrofonvorrichtung

Bei dem Ihnen gelieferten Headset ist die Mikrofonvorrichtung (Mikrofonarm und
Kabel) méglicherweise an der linken Hérmuschel angebracht. Falls gewiinscht,
kénnen Sie sie an der rechten Hérmuschel anbringen.

Wenn ihr Headset mit einer separat verpackten Mikrofonvorrichtung geliefert
wurde, kdnnen Sie diese an einer der beiden Hérmuscheln anbringen.

Befestigen der Mikrofonvorrichtung

Wahlen Sie die Hérmuschel (L oder R) aus, an der Sie die Mikrofonvorrichtung
anbringen moéchten. Stellen Sie auBerdem sicher, dass die
Hérmuschelanschlussstifte sauber und frei von Fremdkdérpern sind.

1. Verwenden Sie einen Kreuzschlitzschraubendreher, um die zwei Schrauben an
der Anschlussabdeckung in der N&he der Unterseite der Hérmuschel zu [8sen,
an der Sie die Mikrofonvorrichtung anbringen mochten.

2. Entfernen Sie die Anschlussabdeckung, um die Anschlussstifte an der
Hérmuschel freizulegen.

3. SchlieBen Sie die Mikrofonvorrichtung sorgféltig an der kleinen
Anschlussbuchse an der Hérmuschel an.

4. Schieben Sie den Anschluss in die Buchse, bis er einrastet.

L (links)

Anschlussstifte
Mikrofonvorrichtung

Achtung: Stecken Sie den Anschluss nicht mit Gewalt in die Buchse, da dies
Schéden an der Hoérmuschel verursachen kann.

5. Ziehen Sie die Schrauben an, um die Vorrichtung zu befestigen.

6. Bringen Sie die Anschlussabdeckung an der Hormuschel an, an der keine
Mikrofonvorrichtung angebracht ist. Stecken Sie die Schrauben hinein, richten
Sie sie aus und ziehen Sie sie fest.

Hinweis: Das Headset funktioniert ohne angebrachte Anschlussabdeckung nicht.
Achtung: Stellen Sie sicher, dass Sie das Headset ausprobieren und seine
Funktionsweise vor dem Flug vollstandig testen.
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Vorbereiten des Headsets auf die Verwendung

Das Batteriefach

Das Headset wird mit werkseitigen Einstellungen geliefert. Wenn Sie diese
Standardeinstellungen &ndern méchten, kdnnen Sie die Betriebsschalter im
Batteriefach des Steuermoduls dndern.

Offnen des Batteriefachs

Driicken Sie fest auf die Fingerfiihrung und schieben Sie die Abdeckung herunter.
Die Abdeckung ist an das Modul angebunden. Versuchen Sie nicht, sie abzunehmen.

Hinweis: Die Abdeckung des Batteriefachs wurde so entworfen, dass sie sicher
schlieBt. Sie miissen moglicherweise zusatzliche Kraft aufwenden, wenn Sie auf
die Abdeckung driicken, um sie zu I6sen.

Die Betriebsschalter

Die Betriebsschalter steuern Folgendes: Prioritat (BT-AUX), Intercom (MON-ST),
Automatische Einschaltfunktion und Automatische Abschaltfunktion. Nahere
Informationen finden Sie in der Tabelle auf Seite 12.

¢ Die automatische
Einschaltfunktion ist nur fir
Versionen verflgbar, bei
denen die Stromversorgung
Uber das Flugzeug erfolgt.

e Die Intercom-Option (MON-
ST) ist nur fiir Headset-
Konfigurationen verflgbar,
die Zweikanal- oder
Stereo-Intercom-Systeme
unterstitzen.

e Die Prioritatsoption (BT-AUX)
ist nur fur Bluetooth-
Headset verfligbar.

BT - AUX ON - OFF l
PRIORITY AUTO ON

INTERCOM AUTO OFF
MON - ST ON - OFF p

Andern der Betriebsschalter
1. Offnen Sie das Batteriefach.

2. Wenn Batterien eingelegt sind, entfernen Sie sie. Im Batteriefach kénnen Sie
die Schalterpositionen beobachten und andern.

3. Verwenden Sie zum Andern einer Schalterposition einen Stift oder einen
kleinen, flachen Schraubendreher, um den Schalter vorsichtig zu bewegen.
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Vorbereiten des Headsets auf die Verwendung

Die folgende Tabelle zeigt die mdglichen Positionen, Standardeinstellungen und
den Zweck fir jeden Schalter an.

PRIORITY EI Legt die Prioritat zwischen zwei sekundéren Audioquellen
Nur fi fest. Wahlen Sie BT, um der Bluetooth-Verbindung
(Nur far BT - AUX | | (drahtlos) hdhere Prioritat zu geben. Wahlen Sie AUX,
Bluetooth
uetootn - PRIORITY um der kabelgebundenen Verbindung hohere Prioritat zu
Headsets geben
verfligbar) :
Siehe ,Einstellen des Prioritatsschalters (BT-AUX)“ auf
Seite 25.
INTERCOM E Bei den meisten Konfigurationen wird dies im Werk fur
. Mono-Audiosysteme eingestellt (fir Ton in beiden Ohren).
Nur fur Headset-
(Nur fiir Headse INTERCOM -
Konfigurationen MON - ST Stellen Sie den Schalter auf Stereo (ST), wenn |hr

verfligbar, die Flugzeug Uber ein Stereo-Intercom verfligt.
Zweikanal- oder
Stereo-Intercom-

Systeme
unterstiitzen)
AUTO ON E Im Werk so eingestellt, dass die automatische
(Nur fiir Einschaltfunktion aktiviert ist. Das Headset schaltet
Headsets mit ON - OFF sich ein, wenn die Stromversorgung Uber das Flugzeug
St AUTO ON verfligbar ist.
romversorgung
Uber das Um die automatische Einschaltung zu deaktivieren,
Flugzeug stellen Sie den Schalter auf OFF. Wenn sich der Schalter
verfligbar) in der OFF-Position befindet, muss der Benutzer das
Headset manuell einschalten.
AUTO OFF IE Im Werk so eingestellt, dass die automatische
Abschaltfunktion aktiviert ist. Das Headset schaltet sich
AUTO OFF nach neun Minuten Inaktivitat ab.
ON - OFF

Um die automatische Abschaltung zu deaktivieren,
stellen Sie den Schalter auf OFF. Wenn sich der Schalter
in der OFF-Position befindet, muss der Benutzer das
Headset manuell ausschalten.

Automatische Einschaltung

Bei Versionen mit Stromversorgung Uber das Flugzeug (5-polig XLR, 6-polig und
8-polig) schaltet sich das Headset automatisch ein, wenn Flugzeugstrom verfligbar
ist. Wenn Sie nicht mdchten, dass sich das Headset automatisch einschaltet,
stellen Sie die Schalterposition auf OFF.

Automatische Abschaltung

Die automatische Abschaltfunktion stellt fest, wenn das Headset nicht verwendet
wird, und schaltet es nach einigen Minuten aus, um Batteriestrom zu sparen. Die
genaue Zeit bis zur Abschaltung kann zwischen drei und neun Minuten nach Ende
der Verwendung des Headsets variieren.

Wenn das Headset mit Batteriestrom betrieben wird und nicht an ein mit Strom
versorgtes Intercom angeschlossen ist, schaltet es sich ab, auBer eine aktive AUX-
Audioquelle ist vorhanden.

Ist das Headset bei einem Telefonanruf nicht an das Intercom angeschlossen, kann
der Anruf abgeschlossen werden und das Headset schaltet sich ungefahr drei
Minuten nach Beendigung des Anrufs aus.
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Vorbereiten des Headsets auf die Verwendung

Einlegen und Austauschen der Batterien

Achtung: Sollten die Batterien nicht genau passen, legen Sie sie nicht mit Gewalt
ein, da dies das Steuermodul dauerhaft beschédigen kénnte.

1. Schalten Sie das Headset aus.

2. Dricken Sie fest auf die Batteriefachabdeckung und schieben Sie die
Abdeckung, um sie zu |8sen. Der Deckel des Batteriefachs ist angebunden.
Trennen Sie den Deckel nicht vom Modul.

3. Legen Sie zwei Batterien des Typs AA in das Steuermodul ein. Achten Sie
dabei auf die richtige Ausrichtung der Plus- und Minuspole.

4. SchlieBen Sie die Batteriefachabdeckung.

Warnung: Ersetzen Sie die Batterien nur durch Alkali-Batterien. Verwenden Sie
keine Batterien mit einer anderen chemischen Zusammensetzung.

Hinweis: Fir Versionen mit Stromversorgung Uber das Flugzeug (5-polig XLR,
6-polig und 8-polig) sind keine Batterien flir den Betrieb nétig, wenn
Flugzeugstrom verfiigbar ist.

AnschlieBBen des Headsets an das Flugzeug

Das Headset kann so konfiguriert werden, dass es an die Stromversorgung tber
das Flugzeug angeschlossen werden kann oder génzlich auf Stromversorgung Uber
Batterie basiert.

Verwenden des 6-poligen Steckers

Ein einzelner 6-poliger Stecker, der an den 6-poligen Anschluss angeschlossen
wird, versorgt das Headset Uiber das Flugzeug mit Strom und Intercom-Audio.

Wenn das Headset Uber das Flugzeug mit Strom versorgt wird, kann ein 6-poliger
Anschluss am Instrumentenbrett des Flugzeugs angebracht und montiert werden.
Siehe ,Montieren des Anschlusses am Instrumentenbrett des Flugzeugs* auf
Seite 35.

Hinweis: Flr Benutzer, die mehrere Flugzeuge fliegen und verschiedene
Anschlusstypen benétigen, gibt es einen Adapter von Bose, mit dem
Sie einen 6-poligen Anschluss in einen PJ- oder U174- Zwillingsstecker
umwandeln kénnen und so flexiblerer Anschlussmdéglichkeiten erhalten.

AnschlieBBen des Headsets

Richten Sie den 6-poligen Anschluss am Anschlusselement aus, indem Sie die
schmale Leiste am Stecker mit dem Schlitz des Anschlusses in Ubereinstimmung
bringen.

Driicken Sie den Stecker fest in die Anschlussbuchse.

Anschlusselement ausrichten Stecker hineinstecken

%
== )
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Vorbereiten des Headsets auf die Verwendung

Trennen des Headsets
1. Ziehen Sie die Hille am Ende des 6-poligen Steckers zurlick.

2. Ziehen Sie weiter vorsichtig zurlick, um den Stecker aus dem Anschluss
zu entfernen.

Achtung: Ziehen Sie den Anschluss nicht heraus, ohne zuvor die Hille
zuriickgezogen zu haben. Wenn Sie den Anschluss mit Gewalt
entfernen, werden das Kabel und/oder das Instrumentenbrett des
Flugzeugs beschadigt.

Hulle zurlickziehen und dann herausziehen

//
S-S0

Hille

Verwenden der allgemeinen Luftfahrt-Zwillingsstecker

Die géngigste (nur) batteriebetriebene Version des Headsets verflgt Uber zwei
allgemeine Luftfahrts-(PJ)-Zwillingsstecker, die mit dem Flugzeug-Audio verbunden
werden kdnnen. Obwohl die Stecker ahnlich aussehen, ist der Mikrofonstecker
kirzer und diinner und hat eine etwas andere Form als der Intercom-Stecker.

SchlieBen Sie den dickeren Intercom-Stecker zuerst an. Er passt nur in eine
der Buchsen. SchlieBen Sie dann den diinneren Mikrofonstecker an die andere
Buchse an.

Mikrofon

Intercom/Audio

Verwenden anderer Steckertypen

Das Headset ist auch mit anderen Steckertypen fiir das AnschlieBen an
verschieden Flugzeug-Audiobuchsen erhéltlich. Diese Einzelstecker-Anschlisse
sollen an die entsprechende Buchse am Bedienfeld des Flugzeugs angeschlossen
werden. Siehe ,,Strom- und Kabelvarianten“ auf Seite 9.
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Verwendung des Headsets

Tragen und Anpassen des Headsets

Die richtige Passform an Ihrem Kopf ist sowohl fiir die Bequemlichkeit als auch fur
die optimale Gerduschunterdriickung wichtig. Hier einige Richtlinien:

e \erwenden Sie die Markierungen fir links (L) und rechts (R) tber den
Hoérmuscheln, um das Headset richtig aufzusetzen.

e Das Mikrofon sollte um nicht mehr als um 160° gedreht werden, wie oben
dargestellt. Drehen Sie das Mikrofon nicht mit Gewalt Uber die zuldssige
Drehung hinaus.

e Wenn Sie das Headset aufsetzen, greifen Sie vorsichtig beide Hérmuscheln und
passen Sie die Position an, sodass die Polster Ihre Ohren vollstandig bedecken.
Sie sollten einen gleichmaBigen, sanften Druck um das ganze Ohr herum fiihlen.

e Passen Sie den Kopfhorerbligel an, sodass er leicht auf lnrem Kopf sitzt.

e Flhren Sie die letzten Anpassungen durch, wenn das Headset in einer lauten
Umgebung eingeschaltet ist.

Bei sehr lauten Verhaltnissen, wie etwa beim Abheben, erleben Sie méglicherweise

eine kurze Verringerung der Acoustic Noise Cancelling®, wahrend das Headset die

vorubergehende Druckveranderung ausgleicht. Falls das Problem weiter besteht,
wenn der Schallpegel wieder normal ist, sehen Sie auf ,,Gerduschunterdriickung”
auf Seite 30 nach. Falls das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den
technischen Support von Bose.

Bedingungen, die mit der Passform in Zusammenhang stehen

Ein tiefer, dumpfer Ton oder hdufige, kurze Aussetzer der Acoustic Noise
Cancelling-Gerauschunterdriickung weisen mdglicherweise auf eine falsche
Passform oder blockierte Hormuschelanschlisse hin. Eine Anleitung zum Entfernen
von Blockierungen finden Sie auf ,,Headset-Hérmuscheldffnungen® auf Seite 26.

Wahrend eines langen Flugs spiren Sie moglicherweise einen leichten Druck. Dieser
kann gemindert werden, wenn Sie die Position des Kopfhorerbligels anpassen.

Ihre durch das Tragen des Headsets gewonnene Erfahrung wird Ihnen dabei helfen,
einen Sinn dafiir zu entwickeln, wie es sich anfiihlen und klingen sollte.
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Verwendung des Headsets

Mikrofonplatzierung

Die Platzierung des Mikrofons ist wichtig, um eine verstandliche Kommunikation
zu gewdbhrleisten. Nehmen Sie die folgenden Anpassungen vor, wéhrend Sie das
Headset auf dem Kopf tragen:

1. Greifen Sie den Arm mit lhren Fingern und bewegen Sie das Mikrofon nach
oben oder nach unten, damit es sich auf einer Ebene mit Inrem Mund befindet.

2. Ziehen Sie das Mikrofon in Richtung lhrer Lippen. Positionieren Sie das
Mikrofon, sodass die Sprechseite nach innen zeigt (durch die Aufschrift
angegeben). Das Mikrofon sollte sich circa 1,5 cm von lhren Lippen entfernt
befinden, auch wenn es sich nicht genau in der Mitte befindet.

Mikrofonaufschrift

Mikrofon ist 1,5 cm
vom Mund entfernt

3. Stellen Sie sicher, dass die Sprechseite des Mikrofons lhren Lippen zugewandt
ist. Pressen Sie die Lippen nicht aufeinander.

Clips

Das Kabel des Steuermoduls wird mit zwei Clips angebracht. Verwenden Sie die
Clips, um das Headset-Kabel an Ihrer Kleidung, einem Sicherheitsgurt oder einer
Flugzeugtirablage festzumachen.

Zum Offnen des Clips driicken

Zum Ldsen driicken und Clip
am Kabel neu positionieren
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Verwendung des Headsets

Verwendung des Steuermoduls

Beim Kauf der Bluetooth®-Version des Headsets haben Sie auch das Bluetooth-
Steuermodul erhalten. Andernfalls haben Sie das herkémmliche Steuermodul
erhalten.

Bluetooth®-Steuermodul Herk6mmliches Steuermodul

Linke/Rechte Intercom-
——  Lautstarkeregler ——

Betriebsanzeige

\ Power-Taste
Bluetooth-

Anzeige
Bluetooth-
Multifunktionstaste

Bluetooth-Taste zum
Erhéhen der Lautstarke

Bluetooth-Taste

Auswahlschalter — zum Verringern der

Auswahlschalter

»oecondary Lautstarke »Secondary

Audio Mode*: Audio Mode*:
Mute Mute
Intercom hat eine Intercom hat eine
hohere Prioritat hohere Prioritat als
als sekundére sekundére Quellen
Quellen AUX- Mix
Mix Audioeingang Intercom mit
Intercom mit sekundaren
sekundaren Quellen gemischt
Quellen gemischt off
Off Nur Intercom

Nur Intercom

Power-Taste

Headset einschalten Driicken Sie @ ain Mal.

Headset ausschalten Halten Sie @ drei Sekunden lang gedrickt.

Hinweis: Wenn das Headset ausgeschaltet ist, liefert es
immer noch passive Audiokommunikation.

Hinweis: Wiederholtes Driicken beschleunigt das
Abschalten nicht. Wenn sich das Gerat nicht
abschaltet, warten Sie 3 Sekunden, bevor Sie es
erneut versuchen.

Betriebs- und Bluetooth-

Anzeigen dimmen Driicken Sie @ zwei Mal kurz. Wiederholen Sie dies,

um sie heller zu stellen.
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Verwendung des Headsets

Betriebsanzeige

Neue Batterien des Typs AA versorgen das Headset im Allgemeinen mindestens
45 Stunden lang mit Strom. Die Lebensdauer der Batterien hangt von der
Lautstarke der Umgebungsgerdusche im Flugzeug, der Temperatur, dem Zustand
der Ohrpolster und der Verwendung der Bluetooth®-Funktion und dem Alter

der Batterien ab. Die Betriebsanzeige wechselt wie folgt die Farbe, um den
Energiestatus anzuzeigen:

Grin Flugzeug Langsames Eingeschaltet
Blinken
Grlin Batterie Blinkt Eingeschaltet und Batterien
in Ordnung
Gelb Batterie Schnelles Eingeschaltet, aber Batterien
Blinken schwach (8 Stunden oder weniger
Restlaufzeit)
Rot Batterie Sehr schnelles | Eingeschaltet, aber Batterien sehr
Blinken schwach* (2 Stunden oder weniger

Restlaufzeit)

Aus Keine Keine Ausgeschaltet oder Batterien leer

Warnung: Ersetzen Sie die Batterien nur durch Alkali-Batterien. Verwenden Sie
keine Batterien mit einer anderen chemischen Zusammensetzung.

*Wenn die Batterien diesen Zustand erreichen, wird die Bluetooth-Funktion
deaktiviert, um Energie zu sparen. Sie hdren einen Ton, der angibt, dass |hr
Bluetooth-Gerat getrennt und die Bluetooth-Funktion ausgeschaltet wird.

Intercom-Lautstarkeregelungen

Die rechten und linken Lautstarkeregler am Steuermodul passen die Lautstarke der
entsprechenden Hérmuschel an. Wenn Acoustic Noise Cancelling® ausgeschaltet
ist, ist die Lautstérke auf die maximale Stufe eingestellt.

Achtung: Vermeiden Sie ein zu hohes Einstellen der Lautstérke. Zu hohe
Lautstarke kann zu Gehdrschéden fuhren.

Halten Sie das Steuermodul senkrecht und in lhre Richtung:

¢ \erwenden Sie den linken Regler, um die Lautstarke der linken Hérmuschel
anzupassen.

¢ \erwenden Sie den rechten Regler, um die Lautstérke der rechten Hérmuschel
anzupassen.

Fur die Lautstarkeregelung des gesamten Headsets sind Anpassungen sowohl am

Flugzeug-Intercom oder -funk als auch am Steuermodul des Headsets erforderlich.

Auch auf der niedrigsten Stufe wird durch keinen der Lautstarkeregler die

Lautstarke komplett abgeschaltet.
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Verwendung des Headsets

Primare und sekundare Audioquellen

Das Intercom-System (ICS) des Flugzeugs ist immer die primére Audioquelle
des Headsets. Wenn das Headset an das Flugzeug angeschlossen ist,

sind stets Intercom-Signale zu héren. Diese kdnnen durch das Headset nicht
stummgeschaltet werden.

Neben der primaren Quelle (Intercom) kann das Headset mit sekundaren
Audioquellen verbunden werden.

Sekundare Quellen kénnen entweder AUX (kabelgebunden) oder Bluetooth®
(drahtlos) sein.

Hinweis: Sie kénnen immer nur eine sekundare Quelle gleichzeitig horen.
Audio von einer sekundéren Quelle hat niemals Vorrang vor Intercom-
Kommunikation.

AUX-Audioquellen (kabelgebunden)

Verwenden Sie den 3,5-mm-AUX-Audioeingang, um Ihr Headset an eine externe
Audioquelle anzuschlieBen, wie etwa ein GPS- oder ein tragbares Audiogerat.
Der Anschluss befindet sich am unteren Ende des Steuermoduls, wie dargestellt.

Verwenden Sie das mitgelieferte 3,5-mm-Adapterkabel, um Ihr externes Audiogerat
anzuschlieBen. SchlieBen Sie ein Ende des Adapterkabels an den Kopfhorerstecker
an Ihrem Gerat und das andere Ende an den AUX-Audioeingang des Headsets an.

AUX-Audioeingang

Hinweis: Keine der Funktionen der angeschlossenen AUX-Quelle wird durch das
Steuermodul gesteuert.

Hinweis: Es ist kein Ton von einer AUX-Quelle zu héren, wenn der Auswahlschalter
~Secondary Audio Mode* auf die OFF-Position gestellt ist.

Bluetooth®-Audioquellen (drahtlos)

Wenn Sie die Bluetooth-Steuermodulversion gekauft haben, kdnnen Sie sich
mit Ihrem Headset drahtlos mit einer externen Audioquelle, zum Beispiel einem
Smartphone oder Tablet, verbinden.
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Verwendung des Headsets

Verwendung des Headsets mit einem Bluetooth®-Gerat

Abstimmen des ersten Geriats
1. Drlcken Sie @ um den Headset einzuschalten.

2. \Vergewissern Sie sich, dass der Auswahlschalter ,Secondary Audio Mode
sich in der MUTE- oder MIX-Position (nicht OFF) befindet.

“

MUTE MIX

Die Betriebsanzeige leuchtet je nach Ladezustand der Batterie griin oder
gelb. (Wenn das Licht rot leuchtet, ist die Batterie schwach und muss
ausgetauscht werden.)

Die Bluetooth-Anzeige blinkt violett, wenn sich das Headset im
Abstimmmodus befindet.

Hinweis: Beim ersten Einschalten wechselt das Headset automatisch in
den Abstimmmodus und die Bluetooth-Anzeige blinkt violett.
Dies geschieht nur beim erstmaligen Einschalten des Headsets.

3. Suchen Sie das Bluetooth-Menu auf lhrem Gerat und vergewissern Sie sich,
dass die Bluetooth-Funktion eingeschaltet ist.

4. Wahlen Sie Bose A20 aus der Bluetooth-Gerételiste aus.

)

° Die Bluetooth-Anzeige blinkt blau, wéhrend das

Gerat abgestimmt wird, und ein Ton gibt an, dass die
BLUETOOTH (=] Verbindung erfolgreich durchgefiihrt wurde.

Settings ~ BLUETOOTH

Bose A20 Hinweis: Nach finf Minuten Inaktivitat beendet das
Headset automatisch den Abstimmmodus
und die Bluetooth-Anzeige schaltet sich
aus. Um die Bluetooth-Funktion wieder
einzuschalten, driicken Sie .

Hinweis: Jedes Mal, wenn Sie die Bluetooth-Funktion
- @ einschalten, versucht das Headset, sich
wieder mit den zwei zuletzt verbundenen
Bluetooth-Geraten zu verbinden. Wenn das/
die Gerét(e) ausgeschaltet ist/sind oder sich
auBerhalb des Bereichs befindet/befinden,
kehrt das Headset nach flinf Minuten in den
Abstimmmodus zurlick. Siehe ,Erneutes
Verbinden eines bereits verbundenen Gerats
auf Seite 23.
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Verwendung des Headsets

Abstimmen eines anderen Gerats

Das Headset kann mit bis zu acht Geréaten abgestimmt werden. So stimmen Sie ein

anderes Gerat ab:

1. Halten Sie eine Sekunde lang gedriickt, um das Headset in den
Abstimmmodus zu stellen.

Die Bluetooth®-Anzeige blinkt violett.

Bluetooth-Anzeige —O

Bluetooth-
Multifunktionstaste

2. Suchen Sie das Bluetooth-MenU auf Ihrem Gerat und vergewissern Sie sich,
dass die Bluetooth-Funktion eingeschaltet ist.

3. Wahlen Sie Bose A20 aus der Bluetooth-Gerételiste aus.
Die Bluetooth-Anzeige blinkt blau, wéhrend die Gerate abgestimmt werden.

Hinweis: Nach finf Minuten Inaktivitat beendet das Headset den
Abstimmmodus automatisch.

Umschalten zwischen verbundenen Geraten

e Das Headset kann sich mit zwei Bluetooth-Geraten gleichzeitig verbinden.
Sie kénnen nur jeweils ein verbundenes Gerat horen.

e Um zwischen zwei verbundenen Bluetooth-Geraten zu wechseln, halten Sie die
Wiedergabe auf dem ersten Gerat an und starten Sie die Wiedergabe auf dem
anderen.

e Sehen Sie zum Prifen der Verbindung in der Bluetooth-Gerateliste auf Ihrem
Gerét nach.

Hinweis: Eingehende und ausgehende Anrufe schalten alle anderen sekundéaren
Audioquellen automatisch stumm (wenn sich der Auswahlschalter
~Secondary Audio Mode“ in der MUTE- oder MIX-Position befindet).
Wahrend eines Bluetooth-Telefonanrufs sind das Intercom und der
Telefonanruf gemischt zu héren.

Bluetooth-Multifunktionstaste

Bluetooth-Funktion
einschalten

Driicken Sie ein Mal. Blinkt blau
Hinweis: Beim ersten Einschalten
des Headsets ist die Bluetooth-
Funktion eingeschaltet und

das Headset befindet sich im
Abstimmmodus.

Bluetooth-Funktion | Halten Sie fiinf Sekunden Aus

ausschalten lang gedriickt.
Abstimmmodus Halten Sie eine Sekunde Blinkt violett
aufrufen lang gedriickt.
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Durchfihren und Entgegennehmen von Anrufen

Einen Anruf tatigen

Wabhlen Sie auf Ihrem verbundenen Telefon. Der Anruf wird
automatisch auf das Headset tbertragen.

Sprachsteuerung
aktivieren (falls verfiigbar)

Wenn keine aktiven oder eingehenden Anrufe stattfinden,

driicken Sie kurz .

Anruf entgegennehmen

Driicken Sie kurz . Sie sollten vor dem eingehenden Anruf
einen kurzen Piepton im Headset héren.

Einen Anruf beenden

Driicken Sie kurz . Sie sollten im Headset zwei kurze
Pieptdne héren, die anzeigen, dass der Anruf beendet wurde.

Eingehenden Anruf
ignorieren

eine Sekunde lang.

Driicken Sie

Letzte Nummer
erneut wéhlen

Wenn keine aktiven oder eingehenden Anrufe stattfinden,
driicken Sie zwei Mal kurz hintereinander .

Ton auf das Mobiltelefon
Ubertragen

Drucken Sie wahrend eines Anrufs @ drei oder vier
Sekunden lang. Dadurch wird der Ton auf das Mobiltelefon
Ubertragen, wahrend die Bluetooth®-Verbindung aktiv bleibt.

Hinweis: Mdglicherweise stehen fir einige Gerate einige Funktionen nicht zur
Verfligung. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung

des Gerats.
Hinweis:

Ist das Headset bei einem Anruf nicht an das Intercom angeschlossen,

kann der Anruf abgeschlossen werden und das Headset schaltet sich
ungeféhr drei Sekunden nach Beendigung des Anrufs aus. Wollen Sie
das Headset (zum Anhd&ren von sekundéren Audioquellen oder zum
Durchfiihren oder Entgegennehmen von Anrufen) verwenden, wenn das
Headset nicht an das Intercom angeschlossen ist, deaktivieren Sie

die automatische Abschaltfunktion, um ein unterbrechungsfreies
Funktionieren zu gewahrleisten. Siehe ,,Automatische Abschaltung”

auf Seite 12.
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Verwendung des Headsets

Erneutes Verbinden eines bereits verbundenen Gerats

Jedes Mal, wenn Sie die Bluetooth-Funktion einschalten, versucht das Headset,
sich wieder mit den zwei zuletzt verbundenen Bluetooth®-Geraten zu verbinden.

1. Schalten Sie das Headset ein.

2. \Vergewissern Sie sich, dass die Bluetooth-Anzeige blau leuchtet. Andernfalls
driicken Sie @ Die Anzeige blinkt blau.

3. Sehen Sie zum Prifen der Verbindung in der Bluetooth-Gerateliste auf lhrem
Gerét nach.

Wiederherstellung einer getrennten Verbindung

Wenn sich ein verbundenes Bluetooth-Geréat aus der Reichweite bewegt, wird die
Verbindung getrennt. Das Headset versucht automatisch, sich wieder zu verbinden.

Wenn sich das Headset nicht wieder verbinden kann, kehrt es in den
Abstimmmodus zurlick. Nach finf Minuten Inaktivitat schaltet sich die Bluetooth-
Funktion aus. Gehen Sie zuriick, und wenn sich das Gerat wieder innerhalb der
Reichweite befindet, driicken Sie zum erneuten Verbinden @ ein Mal.

Trennen eines Bluetooth-Gerats

e Halten Sie auf dem Headset 5 Sekunden lang gedriickt, um die Bluetooth-
Funktion auszuschalten.

e Schalten Sie die Bluetooth-Funktion auf lhrem Gerét aus.
e Bewegen Sie den Auswabhlschalter ,Secondary Audio Mode“ in die OFF-Position.

Loschen der Abstimmliste des Headsets

Halten Sie, wahrend die Bluetooth-Funktion eingeschaltet ist (Bluetooth-Anzeige
blinkt) und == sieben Sekunden lang gleichzeitig gedrickt. Das Headset kehrt
in den Abstimmmodus zurilck.

Einstellen der Bluetooth-Lautstarke

Verwenden Sie die Bluetooth-Lautstérkeregler rechts am Steuermodul, um die
Lautstarke eines verbundenen Bluetooth-Geréts zu regeln.

—~
w|| — Lautstérke
L erhéhen
1— Lautstérke
W) verringern

e Mit jedem Druck wird die Lautstdrke um eine Stufe erhéht bzw. verringert.
e Halten Sie die Lautstarketaste gedriickt, um die Lautstarke kontinuierlich zu &ndern.
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Verwendung des Headsets

Sekundare Audiomodi

Wenn ein oder mehrere sekundére Audioquellen mit dem Headset verbunden sind,
mussen Sie entscheiden, wie Sie diese sekundaren Quellen héren méchten.

Um auszuwahlen, wie Sie lhre sekundéren Audioquellen héren, verwenden Sie den
Auswahlschalter ,,Secondary Audio Mode* auf dem Steuermodul.

Auswahlschalter ,Secondary Audio Mode*
Der Auswahlschalter hat drei Positionen: MUTE, MIX und OFF.

MUTE Intercom hat eine Wenn ein Intercom-Signal erkannt wird,
hdéhere Prioritét als werden alle sekundéren Audioquellen
alle sekundaren vorlibergehend stummgeschaltet.
MUTE Audioquellen. Sekundares Audio wird erneut
wiedergegeben, nachdem Intercom-Audio
MIX beendet wird.
OFF Siehe auch ,Verwalten mehrerer sekundarer
Quellen® auf Seite 25.
MIX Intercom wird mit Alle sekundéren Audioquellen werden
anderen sekundaren | mit Intercom-Audio gemischt. (Audio von
Audioquellen einem verbundenen Gerat wird wahrend
gemischt. der Intercom-Kommunikation weiterhin
wiedergegeben).

Hinweis: Im Mix-Modus héren Sie
hdchstens zwei Audioquellen — Intercom
sowie eine sekundare Quelle.

Siehe auch ,Verwalten mehrerer sekundarer
Quellen® auf Seite 25.

OFF

Nur Intercom Nur Intercom-Audio ist aktiv.

Hinweis: Im Modus Alle sekundaren Audioquellen sind
OFF ist die ausgeschaltet.
Bluetooth®- | Hinweis: Wenn Sie in den Modus
Verbindung OFF schalten, wahrend eine
getrennt Bluetooth-Quelle verbunden
und alle ist, mUssen Sie moglicherweise
Antennen Ihre Bluetooth-Verbindung
sind wiederherstellen, wenn Sie
deaktiviert. das Headset das nachste Mal

einschalten.

Hinweis:

Hinweis:
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Sie kdnnen immer nur eine sekundare Quelle gleichzeitig horen.
Audio von einer sekundaren Quelle hat niemals Vorrang vor Intercom-
Kommunikation.

Eingehende und ausgehende Anrufe schalten alle anderen sekundéren
Audioquellen automatisch stumm (wenn sich der Auswahlschalter
~Secondary Audio Mode* in der MUTE- oder MIX-Position befindet).
Wahrend eines Bluetooth-Telefonanrufs sind das Intercom und der
Telefonanruf gemischt zu horen.




Verwendung des Headsets

Verwalten mehrerer sekundarer Quellen

Das Headset kann sich mit einer AUX-Quelle (kabelgebunden) und bis zu zwei
Bluetooth®-Quellen (drahtlos) gleichzeitig verbinden.

Wenn Sie wahrscheinlich wichtige Informationen von einer bestimmten sekundaren
Quelle (z. B. einem GPS- oder Warnsystem) empfangen, kénnen Sie dieser Quelle
Prioritat zuweisen. Dies stellt sicher, dass von der Prioritdtsquelle kommender Ton
immer Vorrang vor anderen Quellen hat.

Einstellen des Prioritatsschalters (BT-AUX)
So weisen Sie einer |Ihrer sekundaren Quellen Prioritét zu:
1. Suchen Sie den Prioritatsschalter (BT-AUX) im Batteriefach.

BT - AUX
PRIORITY.

2. Stellen Sie den Schalter auf die korrekte Quelle (BT oder AUX), wie unten
dargestellt.

Bluetooth-Quelle

AUX-Quelle

BT - AUX BT - AUX

PRIORITY PRIORITY
Wenn der Schalter sich in der BT- Wenn der Schalter sich in der AUX-
Position befindet, hat die Bluetooth- Position befindet, hat die AUX-Quelle
Quelle Vorrang vor der AUX-Quelle, Vorrang vor der Bluetooth-Quelle,
wenn ein Signal erkannt wird. wenn ein Signal erkannt wird.

Hinweis: Eingehende und ausgehende Telefonanrufe haben immer Vorrang vor
anderen sekundéren Quellen.
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Headset Pflege und Wartung

Anleitung fur die fortgesetzte Lufttichtigkeit

Bose empfiehlt die Befolgung der allgemeinen Pflege- und Wartungsanweisungen
in diesem Handbuch. Bei normalem Gebrauch missen Elemente wie Windschutz
und Ohrpolster regelmaBig ersetzt werden. Befolgen Sie die Empfehlungen

auf den folgenden Seiten, wenn diese Elemente gereinigt oder ersetzt werden
missen. Jegliche sonstige Pflege und Reinigung, innerhalb und auBerhalb des
Garantiezeitraums, missen durch Bose oder eine autorisierte Serviceeinrichtung
durchgefihrt werden.

Achtung: Tauchen Sie das Headset nicht in Wasser oder andere Flissigkeiten.
Falls das Headset in Flissigkeit getaucht wurde, verwenden Sie es
nicht. Wenden Sie sich an den technischen Support von Bose, um Hilfe
zu erhalten.

Reinigen des Headsets

Allgemeine Reinigung

Wischen Sie die AuBenflachen des Kopfhorerbiigels, der Anschlisse, Plastikteile
und Ohrpolster sanft mit einem weichen Tuch ab, das Sie mit Wasser und milder
Seife angefeuchtet haben. Seien Sie besonders vorsichtig, wenn Sie die Ohrpolster
und die AuBenflachen der Hérmuschel reinigen. Tauchen Sie die Ohrpolster nicht in
Wasser oder andere Flissigkeiten.

Headset-Hormuschel6ffnungen

Die TriPort®—Headset—Offnun9 und die Mikrofon&ffnung missen sauber und frei
von Fremdkorpern bleiben. Uberprifen Sie vor jedem Flug, dass die Offnungen an
beiden Hérmuscheln sauber sind.

TriPort-Headset-Offnung

Mikrofono6ffnung

Achten Sie beim Abwischen der Headset-H6rmuscheln darauf, dass kein Staub
oder Schmutz in die Offnungen gelangt. Falls nétig, entfernen Sie Fremdkérper,
die in den Offnungen feststecken, vorsichtig mit einer Pinzette. Blasen Sie keine
Luft in die Offnungen und verwenden Sie keinen Staubsauger zur Reinigung,

da dies das Headset beschadigen kénnte.
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Headset Pflege und Wartung

Mikrofon-Windschutz

Entfernen Sie den Windschutz vom Mikrofon, wie unter ,,Austausch des Mikrofon-
Windschutzes” unten beschrieben.

Spulen und trocken Sie den Windschutz an der Luft. Achten Sie darauf, dass der
Windschutz vollstédndig trocken ist, und bringen Sie ihn wieder an.

Innere Membran der Hormuschel

Versuchen Sie nicht, diese Komponente zu entfernen, ersetzen, reparieren oder
reinigen. Die innere Membran befindet sich in der Hérmuschel und ist fur die
korrekte Funktionsweise des Headsets von entscheidender Bedeutung. Wenn die
Membran beschadigt oder abgenutzt aussieht, kontaktieren Sie Bose.

Wenn die innere Membran durch Umgebungsfeuchte wie leichtem Regen, Tau,
Transpiration oder Kondensation feucht wird, lassen Sie sie ausschlieBlich an
der Luft trocknen. Verwenden Sie keine elektrischen Heizkorper, Lifter oder
Haartrockner, um die innere Membran zu trocknen.

Kopfhérerbugelpolster

1. Entfernen Sie das Polster, wie in ,,Austauschen des Kopfhérerbiigelpolsters®
auf Seite 29 beschrieben.

2. Legen Sie das Polster in eine L6sung aus Wasser und einem milden
Reinigungsmittel.

3. Lassen Sie das Polster an der Luft trocknen und bringen Sie es dann wieder an.

Austauschen von Teilen

Bei normalem Gebrauch missen Teile wie Windschutz und Ohrpolster regelmaBig
ersetzt werden. Ersatzteile kdnnen direkt von der Bose Corporation bestellt
werden. Lesen Sie in diesem Fall ,,Kontaktinformationen“ auf Seite 41.

Austausch des Mikrofon-Windschutzes
1. Schieben oder rollen Sie den Windschutz vorsichtig vom Mikrofon.

2. Schieben Sie den Ersatzwindschutz auf und stellen Sie sicher, dass er das
Mikrofon vollstandig bedeckt.
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Headset Pflege und Wartung

Austauschen der Ohrpolster

Im Allgemeinen sollten Ohrpolster alle sechs Monate oder nach 350 Stunden

Benutzung ausgetauscht werden, je nachdem, wie oft Sie fliegen. In folgenden

Fallen kann es sein, dass sie haufiger ausgetauscht werden muissen:

e Sie tragen einen Vollbart oder einen ausgepragten Backenbart.

e Das Headset ist starken Temperaturextremen ausgesetzt, z. B. beim Abstellen
des Flugzeugs bei starker Kélte oder Hitze im Freien.

¢ Die Polster sind aufgrund ungeeigneter Lagerung starker Belastung ausgesetzt.

Die folgenden Anzeichen kénnen darauf hindeuten, dass die Ohrpolster
ausgetauscht werden missen:

e Abblattern der duBeren Schicht.
e Schnitte oder Risse.
¢ Flache Stellen auf dem Polster, die die Effektivitat der Versiegelung verringern.

Um die Lebensdauer der Ohrpolster zu verlédngern, sollten Sie sie regelmaBig
reinigen, wie in ,Allgemeine Reinigung“ auf Seite 26 beschrieben.

So tauschen Sie die Ohrpolster aus:

1. Greifen Sie den Rand des Ohrpolsters an der Stelle, an der es sich in den
Schlitz der Hérmuschel faltet.

2. Ziehen Sie den Sie den Rand des Ohrpolsters vorsichtig nach oben und von
der Hérmuschel weg.

3. Richten Sie das Ersatzohrpolster mit der Hormuschel aus.

4. Stecken Sie eine Kante des Ohrpolsterrandes in den Schlitz hinter dem
Polsterflansch. Achten Sie darauf, den Rand nicht zu umzuknicken.

5. Ziehen Sie das Polster vorsichtig um die Hérmuschel, vom Rand bis zum Schlitz.

6. Greifen Sie das Ohrpolster und passen Sie seine Position an, um eventuelle
Knitter im Rand oder Falten im Polster zu entfernen.

Batterienaustausch
Siehe ,Einlegen und Austauschen der Batterien“ auf Seite 13.
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Headset Pflege und Wartung

Austauschen des Kopfhérerbigelpolsters

Das Kopfhorerbiigelpolster ist so konzipiert, dass es den maximalen Komfort Ihres
Headsets gewéhrleistet.

Bose empfiehlt, dass Sie das Polster austauschen, wenn die OriginalgroBe
und Form des Wollflors mithilfe von normaler Pflege und Reinigung nicht mehr
wiederhergestellt werden kann.

So tauschen Sie das Polster aus:

1. Drehen Sie das Headset auf einer geschiitzten Oberflache herum. Entfernen
Sie das Polster vom Kopfhorerbiigel.

2. Halten Sie den Kopfhorerbligel weiterhin gedffnet, richten Sie die Mitte des
neuen Polsters mit der Mitte des Kopfhorerbligels aus und driicken Sie es von
der Mitte aus nach auBen fest.

Austausch der Mikrofonvorrichtung und der
Anschlussabdeckung

Tauschen Sie die Mikrofonvorrichtung und die Anschlussabdeckung wie in
~Befestigen der Mikrofonvorrichtung® auf Seite 10 beschrieben aus.

Aufbewahrung
e Bewahren Sie das Headset in einem bellifteten Raum vom direkten Sonnenlicht
entfernt auf.

¢ Nehmen Sie die Batterien heraus, bevor Sie das Headset langere Zeit
aufbewahren.
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Fehlerbehebung

Suchen Sie das Problem in der linken Spalte der Tabelle und befolgen Sie dann
die Anleitung unter ,Vorgehensweise” in der rechten Spalte. Sollte das Problem
weiterhin bestehen, wenden Sie sich mithilfe der Kontaktinformationen auf
Seite 41 dieser Anleitung an Bose, um Hilfe zu erhalten.

Warnung: Versuchen Sie nicht, die Innenseite der Hormuschel oder andere Teile
des Headsets auseinanderzunehmen oder zu reparieren. Nur das
Mikrofonkabel am Arm, die Abdeckung, die Batterien, der Windschutz,
das Kopfhorerbiigelpolster und die Ohrpolster kénnen vom Benutzer
ausgetauscht werden. Eine Anleitung zur Pflege und Wartung des
Headsets finden Sie unter ,Pflege und Wartung des Headsets"
auf Seite 25.

Gerauschunterdrickung

Kommunikation, » Uberpriifen Sie, ob das Headset eingeschaltet ist.
aber keine Acoustic e Priifen Sie die Betriebsanzeige am Steuermodul.
Noise Cancelling®- Siehe Seite 18.

Gerauschunterdriickung

in beiden Ohren e Bei Verwendung der Stromversorgung Uber das Flugzeug

prifen Sie die Sicherung bzw. den Trennschalter des
Flugzeugs.
e Bei Verwendung von Batteriestrom Uberprifen Sie, ob die
Batterien frisch und richtig eingesetzt sind.
Warnung: Ersetzen Sie die Batterien nur durch Alkali-
Batterien. Verwenden Sie keine Batterien mit einer
anderen chemischen Zusammensetzung.

Keine Acoustic ¢ \ergewissern Sie sich, dass die Kopfhorerstecker fest an die
Noise Cancelling: Anschlisse am Instrumentenbrett angeschlossen sind.
S:éaﬁj;ﬁgunterdruckung e Probieren Sie das Headset an einem anderen Platz aus.

A e Entfernen Sie die Mikrofonvorrichtung vom Headset und
Kommunikation prifen Sie den Anschluss oder die Stifte auf Schaden.
Siehe ,,Die Mikrofonvorrichtung“ auf Seite 10.

Intercom-Kommunikation

Acoustic Noise ¢ Vergewissern Sie sich, dass die Lautstérkeregler
Cancelling- am Steuermodul nicht zu niedrig eingestellt sind.
Geréuschunterdriickung, Siehe ,Intercom-Lautstarkeregelungen® auf Seite 18.
aber kein Ton ¢ \lergewissern Sie sich, dass die Lautstarkeregler am

Intercom/Funk nicht zu niedrig eingestellt sind.

e \ergewissern Sie sich, dass das Headset fest am
Instrumentenbrett des Flugzeugs angeschlossen ist.

e Probieren Sie einen anderen Platz im Flugzeug aus.
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Fehlerbehebung

Niedrige Lautstérke
der eingehenden
Kommunikation

e \ergewissern Sie sich, dass die Lautstarkeregler
am Steuermodul nicht zu niedrig eingestellt sind.
Siehe ,Intercom-Lautstarkeregelungen® auf Seite 18.

e \ergewissern Sie sich, dass die Lautstarkeregler am
Intercom/Funk nicht zu niedrig eingestellt sind.

e \lergewissern Sie sich, dass der Intercom-Schalter
(MON-ST) im Batteriefach fir Ihr Intercom-System
richtig eingestellt ist. Siehe ,,Die Betriebsschalter”
auf Seite 11-12.

¢ Priifen Sie, ob bei allen Headsets, die das Intercom
gemeinsam nutzen, der Intercom-Schalter (MON-ST) in der
richtigen Position ist.

¢ Trennen Sie alle Headsets und versuchen Sie, die Lautstarke
auf einen akzeptablen Pegel einzustellen.

Unterbrochene
Kommunikation

e \ergewissern Sie sich, dass das Headset fest am
Instrumentenbrett des Flugzeugs angeschlossen ist.

¢ Probieren Sie das Headset an einem anderen Platz aus.

Verringerte Lautstérke
nur in einem Ohr

e \ergewissern Sie sich, dass die Lautstarkeregler
am Steuermodul nicht zu niedrig eingestellt sind.
Siehe ,Intercom-Lautstarkeregelungen® auf Seite 18.
e \ergewissern Sie sich, dass der Intercom-Schalter
(MON-ST) im Batteriefach fur lhr Intercom-System
richtig eingestellt ist. Siehe ,,Die Betriebsschalter®
auf Seite 11-12.

Keine Stereotrennung
oder Kommunikation nur
in einem Ohr

e Wenn lhr Flugzeug ein Mono-Audiosystem hat, Uberprifen
Sie, ob der Intercom-Schalter (MON-ST) auf MON eingestellt
ist. Siehe , Die Betriebsschalter* auf Seite 11-12.

e Je nachdem, wie lhre Audiobuchsen verkabelt sind,
kann es sein, dass der Kopfhérerbuchse nur ein
Audiokanal bereitgestellt wird. Wenn der Intercom-
Schalter (MON-ST) auf ST eingestellt ist und Sie die
Kommunikation nur auf einer Seite horen, stellen Sie den
Schalter auf MON. Es wird dann Ton auf beiden Seiten
wiedergegeben. U174- und 5-polige XLR-Stecker liefern
nur Mono-Audio.

Audio

Verringerte Acoustic
Noise Cancelling®-
Gerauschunterdriickung,
unterbrochene,
klickende Gerausche
oder Verzerrung der
Kommunikation in einer
lauten Umgebung.

¢ \ergewissern Sie sich, dass die TriPort®-Headset-Offnungen
an der AuBenseite jeder Hormuschel nicht blockiert sind.
Bei Vorhandensein von Staub und Schmutz entfernen Sie
die Fremdkdrper mit einer Pinzette. Verwenden Sie keinen
Staubsauger und blasen Sie die Fremdkorper nicht heraus.

e Stellen Sie sicher, dass sich keine Luftspalte rund um
die Ohrpolsterdichtungen befinden. Falls die Ohrpolster
verschlissen aussehen, sollten sie ausgetauscht werden.
Siehe ,,Austauschen der Ohrpolster” auf Seite 28.

Warnung: Sollte das Headset laute Gerdusche abgeben und
die Kommunikation im ,Acoustic Noise Cancelling“-
Modus abbrechen, schalten Sie den Netzschalter
aus. Die Kommunikation des Headsets im passiven
Gerauschunterdriickungsmodus erfolgt weiterhin.
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Fehlerbehebung

Quietschendes oder
pfeifendes Gerédusch
beim Einschalten
des Headsets

Uberpriifen Sie, ob die Ausrichtung des Headsets richtig ist.
Verwenden Sie die Markierungen fur links (L) und rechts (R)
Uber den Hérmuscheln, um das Headset richtig aufzusetzen.

Uberprifen Sie die Dichtung zwischen dem Rand des
Ohrpolsters und der Hérmuschel. Der Rand sollte ohne Spalt
in den Schlitz an der Hérmuschel passen. Tauschen Sie
Polster, die verschlissen aussehen, aus.

Korrigieren Sie den Sitz der Hormuscheln am Kopf, um eine
bessere Abdichtung zu schaffen. Das Design flr geringen
Kraftaufwand des Headsets macht es fuir Objekte empfindlich,
die die Abdichtung rund um lhr Ohr beeintrachtigen. Stellen
Sie sicher, dass lhre Ohren vollstandig von den Ohrpolstern
umschlossen werden und dass die Abdichtung nicht durch
eine Kopfbedeckung oder eine Brille mit dicken Bligeln
beeintrachtigt wird.

Falls der quietschende oder pfeifende Ton anhalt, schalten
Sie den Netzschalter aus und wenden Sie sich so bald wie
maoglich an Bose flr eine Reparatur.

Leiser rumpelnder Ton,
wenn das Headset in
einer leisen Umgebung
eingeschaltet ist

Korrigieren Sie den Sitz der Hormuscheln am Kopf, um eine
bessere Abdichtung zu schaffen. Das Design flr geringen
Kraftaufwand des Headsets macht es fuir Objekte empfindlich,
die die Abdichtung rund um lhr Ohr beeintrachtigen. Stellen
Sie sicher, dass lhre Ohren vollstandig von den Ohrpolstern
umschlossen werden und dass die Abdichtung nicht durch
eine Kopfbedeckung oder eine Brille mit dicken Bligeln
beeintrachtigt wird.

Prifen Sie die Offnungen an der AuBenflache jeder
Hoérmuschel, um sicherzustellen, dass sie nicht blockiert sind.
Bei Vorhandensein von Staub und Schmutz entfernen Sie

die Fremdkdrper mit einer Pinzette. Verwenden Sie keinen
Staubsauger und blasen Sie die Fremdkorper nicht heraus.
Uberprifen Sie die Dichtung zwischen dem Rand des
Ohrpolsters und der Hérmuschel. Der Rand sollte ohne Spalt
in den Schlitz an der Hérmuschel passen. Tauschen Sie
Polster, die verschlissen aussehen, aus.

Knisternder Ton,

wenn das Headset in
einer lauten Umgebung
eingeschaltet ist,

oder Acoustic

Noise Cancelling®-
Gerauschunterdriickung
ist unterbrochen

Uberpriifen Sie, ob die Ausrichtung des Headsets richtig ist.
Verwenden Sie die Markierungen fur links (L) und rechts (R)
Uber den Hérmuscheln, um das Headset richtig aufzusetzen.

Korrigieren Sie den Sitz der Hérmuscheln. Siehe ,, Tragen und
Anpassen des Headsets“ auf Seite 15.

Wenn das Headset batteriebetrieben ist, prifen Sie, ob die
Batterie schwach ist (wird durch eine schnell blinkende rote
LED angezeigt).

Wenn das Headset Uber das Flugzeug mit Strom versorgt
wird, stellen Sie sicher, dass die Spannung, die am Headset
anliegt, hochstens 10 VDC betragt.

Uberprifen Sie die Dichtung zwischen dem Rand des
Ohrpolsters und der Hérmuschel. Der Rand sollte ohne

Spalt in den Schlitz an der Hérmuschel passen. Tauschen
Sie alle Polster aus, die oberflachliche Risse, getrennte
Nahtverbindungen oder groBe Falten haben oder trocken und
steif geworden sind.

Warnung: Sollte das Headset laute Gerdusche abgeben und die Kommunikation
im ,Acoustic Noise Cancelling“-Modus abbrechen, schalten Sie den
Netzschalter aus. Die Kommunikation des Headsets im passiven
Gerauschunterdrickungsmodus erfolgt weiterhin.
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Fehlerbehebung

AUX-Audioquelle

Kein Ton von der
AUX-Quelle

Schalten Sie die Lautstéarke an der AUX-Quelle laut.
Vergewissern Sie sich, dass das 3,5-mm-AUX-Audiokabel fest an
das Steuermodul und die AUX-Quelle angeschlossen ist.
Vergewissern Sie sich, dass der Auswahlschalter ,Secondary
Audio Mode*“ am Steuermodul sich in der MUTE- oder MIX-
Position befindet.

Wenn der Auswahlschalter ,Secondary Audio Mode* auf
MUTE eingestellt ist, werden alle sekundaren Audioquellen
vorlibergehend stummgeschaltet, wenn ein Intercom-Signal
erkannt wird. Sekundares Audio wird erneut wiedergegeben,
nachdem Intercom-Audio beendet wird.

Wenn ein Bluetooth-Telefonanruf aktiv ist, horen Sie keinen Ton
von der AUX-Quelle. AUX-Audio wird nach Ende des Telefonanrufs
fortgesetzt.

Versuchen Sie eine andere AUX-Quelle.

Ton von der
AUX-Quelle nur in
einem Ohr

Vergewissern Sie sich, dass das 3,5-mm-AUX-Audiokabel fest an
das Steuermodul und die AUX-Quelle angeschlossen ist.
Vergewissern Sie sich, dass die Anschlussabdeckung am Headset
vorhanden und richtig angeschlossen ist. Siehe ,,Befestigen der
Mikrofonvorrichtung“ auf Seite 10.

Intercom-
Kommunikation ist
wahrend der Audio-
Wiedergabe von
der AUX-Quelle
nicht zu horen

Vergewissern Sie sich, dass das Headset fest am Intercom-/
Funksystem angeschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass das 3,5-mm-AUX-Audiokabel fest an
das Steuermodul und die AUX-Quelle angeschlossen ist.

AUX-Quelle wird
bei eingehender
Intercom-
Kommunikation
nicht
stummgeschaltet

Prlfen Sie den Prioritdtsschalter (BT-AUX) im Batteriefach.
Siehe ,,Die Betriebsschalter” auf Seiten 11-12.

Wenn der Auswahlschalter ,,Secondary Audio Mode“ auf

MIX eingestellt ist, werden alle sekundéren Audioquellen mit
Intercom-Audio gemischt wiedergegeben. Um die AUX-Quelle
stummzuschalten, stellen Sie MUTE auf OFF.

Bei einem
Telefonanruf ist
nichts zu horen

Das Headset unterstitzt den Mikrofonbetrieb nicht, wenn es lGber
das AUX-Audiokabel an ein Gerat angeschlossen ist. Halten Sie
das Gerat naher an lhren Mund, um das Mikrofon des Gerats

zu verwenden. Oder probieren Sie das Telefon Uber eine Bluetooth-
Verbindung aus.
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Fehlerbehebung

Bluetooth®-Audioquelle

Kein Ton von der
Bluetooth-Quelle am
Headset wéhrend
eines Anrufs

e \ergewissern Sie sich, dass der Auswahlschalter ,,Secondary Audio
Mode“ am Steuermodul sich in der MUTE- oder MIX-Position befindet.

e \lergewissern Sie sich, dass die Bluetooth-Funktion am Steuermodul
eingeschaltet ist und die Bluetooth-Anzeige blinkt. Andernfalls
driicken Sie @ ein Mal.

e \ergewissern Sie sich, dass das Telefon und das Headset
sich innerhalb der Reichweite befinden (nicht mehr als 10 m
voneinander entfernt).

e Vergewissern Sie sich, dass die Bluetooth-Lautstérke am
Steuermodul auf laut eingestellt ist.

Headset wird nicht
mit einem Geréat
abgestimmt

e \ergewissern Sie sich, dass die Bluetooth-Funktion am Steuermodul
eingeschaltet ist und die Bluetooth-Anzeige lila blinkt. Andernfalls
halten Sie @ eine Sekunde lang gedriickt.

e \ergewissern Sie sich, dass der Auswahlschalter ,,Secondary Audio
Mode“ am Steuermodul sich in der MUTE- oder MIX-Position befindet.

e Befolgen Sie dazu die Anleitung in ,Abstimmen des ersten Gerats*
auf Seite 20.

e L Oschen Sie Bose A20 aus der Bluetooth-Gerateliste lhres Gerats.
Versuchen Sie die Abstimmung dann noch einmal.

Anruf kann nicht
entgegengenommen/
beendet werden

e \lergewissern Sie sich, dass |hr Telefon richtig mit dem Headset
abgestimmt und verbunden ist. Siehe ,,Verwendung des Headsets
mit einem Bluetooth®-Geréat“ auf Seite 20.

Headset verbindet
sich nicht wieder
mit einem vorher
verbundenen Gerat

e Vergewissern Sie sich, dass sich das Gerat innerhalb der Reichweite
des Headsets (10 m) befindet.

¢ Vergewissern Sie sich, dass die Bluetooth-Funktion am Steuermodul
eingeschaltet ist und die Bluetooth-Anzeige blau blinkt. Andernfalls
dricken Sie @ ein Mal.

e \ergewissern Sie sich, dass der Auswahlschalter ,,Secondary Audio
Mode“ am Steuermodul sich in der MUTE- oder MIX-Position befindet.

e Vergewissern Sie sich, dass die Bluetooth-Funktion auf Ihrem Gerat
eingeschaltet ist.

e | Oschen Sie BOSE A20 aus der Bluetooth-Gerételiste auf lhrem
Gerat. Versuchen Sie die Abstimmung noch einmal.

Automatische Einschaltung

Headset schaltet
sich nicht
automatisch ein

e \ergewissern Sie sich, dass der Schalter fur die automatische
Einschaltung (ON-OFF) im Batteriefach auf ON gestellt ist.
Siehe ,,Die Betriebsschalter” auf Seite 11-12.

¢ Die automatische Einschaltung funktioniert mit 5-poligen XLR-,
6-poligen und 8-poligen Anschlussversionen des Kabels. Sehen Sie in
den technischen Daten des Flugzeugs nach, ob die Buchse Strom vom
elektrischen System des Flugzeugs erhalt.

Automatische Ab

schaltung

Headset schaltet
sich nicht
automatisch ab

e Vergewissern Sie sich, dass der Schalter fir die automatische
Abschaltung (OFF-ON) im Batteriefach auf OFF gestellt ist.
Siehe ,,Die Betriebsschalter“ auf Seite 11-12.

¢ Es kann bis zu neun Minuten dauern, bis das Headset abgeschaltet
wird, wenn es nach dem anfénglichen Einschalten nicht sofort
verwendet wird.

e Trennen Sie das Headset vom Flugzeug. Schalten Sie dann das
Headset ein und warten Sie 15 Minuten. Wenn sich das Headset nicht
einschaltet, wenden Sie sich an den technischen Support von Bose.
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Installation

Montieren des Anschlusses am Instrumentenbrett des
Flugzeugs

Der Anschluss am Instrumentenbrett des Flugzeugs ist Teil des optionalen
6-poligen Kabelbaums.

Informationen zum Kauf finden Sie auf www.Bose.com oder www.global.Bose.com.

Warnung: Der Anschluss am Instrumentenbrett des Flugzeugs muss von einem
Techniker montiert werden, der fur die Durchfiihrung dieser Art
von Installation der Bordelektronik flir das Flugzeug qualifiziert ist,
das Sie verwenden.

Montieren Sie den Anschluss mithilfe der folgenden Diagramme als Richtschnur in
einer Aussparung.
12.5mm Anschlussbuchse — Pinbelegung (Vorderansicht)

49"

ﬂi 14.gmm

— 55"

RED 1 V4IN
BLK
i BLKWH 2 GND
A “r/3commL
_BLU L+ 4 COMMR
ST Tt 5 MICHI
S WH/BLU o 6 MIC LO
BLK/WH

SchlieBen Sie die acht Kabel wie folgt an:

e Zwei flur das Mikrofon

e Zwei fir Audio

e Eines flr Strom

e Eines flur Erde

e Zwei fir Audioabschirmungen

Audio- und Mikrofonkabel sollten an der Riickseite der vorhandenen Mikrofon-
und Kopfhdrerbuchsen angeschlossen werden, sodass vorhandene Buchsen
fur die Verwendung mit herkdmmlichen Headsets verflgbar bleiben. Dies ist

normalerweise die schnellste Installationsmethode.
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Technische Daten

Achtung: Verwenden Sie keine UberméBige Kraft und verbiegen Sie den
installierten Anschluss nicht. Dies kénnte die internen Létverbindungen
beschédigen oder brechen.

Hinweis:

Der Anschluss am Instrumentenbrett des Flugzeugs kann nicht mithilfe

von transformatorgekoppelten Audioausgéngen in einem Audiosystem
installiert werden. Wenden Sie sich mithilfe der Kontaktinformationen auf
Seite 39 an den technischen Support von Bose.

Mono-Anschlussdiagramm

10-32__ 7~ RED
v De—12A BLK 1V+IN
AT BLK‘/WH 2 GND
T BLU " 3COMML
T WHT v 4 COMM R
TWHTBLY SMICHI
T 6 MIC LO
BLK/WH
Ring
Microphone - Jack (audio)
TPP \ Barrell Existing PTT
T\ / switch
(PTD) A (gnd) I' and wiring
T (no connection to
Bose headset)
Existing wiring to Headphone - Jack
aircraft intercom/ 1
audio panel Tip B
- arrel
(phone audio) A ¥ (audio gnd)
Stereo-Anschlussdiagramm
P 12 RED 1V+IN
BLK
AT BLK/WH 2 GND
S i1 — 3 COMM L
——-BLU. — 4 COMM R
— WHT - 5MIC HI
o WHT/BLY — 6 MIC LO
BLK/WH
Audio
Microphone - Jack /_
TPP \/ Barrel PI_?_)_;_istin.? N
- nd SwitCl
(PTT) \/\ /_(g ) ° and wiring
(no connection to
N Bose headset)
L
Phone
Existing wiring to audio (right) Stereo Headphone - Jack
aircraft stereo
intercom/audio panel \
Barrel
Tip \V  (audio gnd)
(phone audio% /\
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Technische Daten

Helikopter (U174)-Anschlussdiagramm

WHT/BLU | g MIC LO
WHT __{5| MICHI
vf\‘/LHUT 4| COMMR

3| COMML
BLK 12| GND
RED.
10-32 =25 — 1| v+IN
v DC 1/2A
Existing single 4-
prong jack
Existing wiring to

helicopter intercom/

audio panel

Barrel
\ D/_(aud?c:rgnd)
VA

Hinweis: Zylindererdung (gnd) bezieht sich auf Flugzeugerdung.

Details zum Vornehmen der Anschlisse
Die Pinbelegungen flir den optional installierten Anschluss sind in der folgenden

Tabelle genauer aufgefihrt:

1 Rot V+IN: Headset-Strom (10-32 VDC). 1/4-A-Sicherung oder
1/2-A-Trennschalter verwenden.

2 Schwarz GND: Systemerde. An vorhandene Audioerde
anschlieBen.

3 WeiB COMM L: Telefonkommunikation: Links.

4 Blau COMM R: Telefonkommunikation: Rechts.

Hinweis: Fir den Stereobetrieb

linke und rechte Kanéle an die jeweiligen Positionen
anschlieBen. Fir den Monobetrieb Pin 3 und 4 zusammen und an die Spitze der
vorhandenen Telefonbuchse anschlieBen.

5 WeiB MIC HI: Mikrofon/Hi-Audio. Den Teil der vorhandenen
Mikrofonbuchse anschlieBen, der der Ringposition eines
Headset-Mikrofonsteckers entspricht. Spitzensegment
(PTT) nicht anschlieBen.

6 WeiB3/Blau MIC LO: Mikrofon/Lo-Erde. Den Teil der Mikrofonbuchse

anschlieBen, der der Zylinderposition eines Headset-
Mikrofonsteckers entspricht.

sein.

Hinweis: Wenn das Mikrofon bei Funkibertragung, aber nicht bei Intercom funktioniert, Pin
6 prifen. Es kénnte falsch mit dem PTT-Segment der Mikrofonbuchse verkabelt

Comm Shield Schwarz

Abschirmung vom Kabelpaar Comm L und Comm R.

Mic Shield Schwarz

Abschirmung vom Kabelpaar Mic Hi und Mic Lo.

anschlieBen.

Hinweis: Die Kabel, die Pin 3 und 4 und Pin 5 und 6 verbinden, sind abgeschirmte
Twisted-Pair mit einer schwarzen Drahtabschirmungsterminierung an jedem
Paar. Wenn die vorhandene Verkabelung nicht abgeschirmt ist, Abschirmungen
an die vorhandenen Audioverkabelungsabschirmungen anschlieBen oder
die Abschirmung des Kabelpaars Comm L und Comm R an die Audioerde
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Technische Daten

Kopfhorer

Es kann zu Schaden an Bordelektronikgerdten kommen,
die nur flr die Verwendung von 600-Ohm-Headsets
ausgelegt sind. Wenden Sie sich im Zweifelsfall an den
Hersteller des Bordelektronikgerats.

Impedanz

Mono-Modus: 160 Ohm ON und OF
Stereo-Modus: 320 Ohm ON und OF

Frequenzgang

15 Hz bis 15 kHz

Empfindlichkeit: 92 dB SPL typisch, gemessen bei 1 MW,
1 kHz, volle Lautstarke bei einem KEMAR-Ohrsimulator.

Mikrofon (Electret)

Bendtigter Bias: 8 bis 16 VDC uber 220 bis 2200 Ohm.

Empfindlichkeit: Unterscheidet sich je nach Bias und AC-
Funkeingangsimpedanz. Typischer Ausgang ist 600 mV
bei 114 dB SPL. Um eine ordnungsgemaBe Modulation
des Funks sicherzustellen, sollte ein Techniker fiir
Bordelektronik die Eingdnge so anpassen, dass sie mit
dem Ausgang des Mikrofons Ubereinstimmen.

Mikrofon (Dynamisch)

Impedanz: Dynamisches Mikrofon mit 5 Ohm oder
150 Ohm

Empfindlichkeit: Entspricht M-87/M-101

Maximaler
Umgebungsgerauschpegel

115 dBC SPL fir vollstandige aktive
Gerauschunterdriickungsleistung

Stromquelle Batteriebetrieben: Zwei (2) Alkali des Typs AA
Uber Flugzeugstrom betrieben: 10 bis 32 VDC
Spannung Batteriebetrieben: Zwei (2) -Alkali-Batterien des Typs AA
Uber Flugzeugstrom betrieben: 10 bis 32 VDC
Batterielebensdauer Lebensdauer der Alkali-Batterien: Mindestens
45 Stunden bei typischen allgemeinen Fluggerauschen
des Flugzeugs. Dauer unterscheidet sich je nach
Alter, Umgebungsgerduschpegeln, Temperatur,
Ohrpolsterabdichtung und Verwendung der Bluetooth-
Funktion.
Strom Betrieb: 25 mA bei typischen Flugzeuggerduschen
Sicherung/Trennschalter Flinke 1/4-A-Sicherung (AGC
empfohlen 1/4-A-Sicherung) oder 1/2-A-Trennschalter

Headset-Gewicht

340 g

Headset-GroBenbereich

Schieber nicht ausgezogen:
214 mmHxXx 161 mmBx80mmT

Schieber ausgezogen:
259 MmHx 168 mm B x 80 mm T

Abmessungen des
Steuermoduls

38,1 mmHxXx38,1mmBx125mmT

Temperatur und Héhe
(Kategorie A)

Betrieb: -15 °C bis 55 °C
Aufbewahrung: -55 °C bis 70 °C

Hohe: 4.500 m maximale Druckhdhe fur vollstédndige
Gerauschunterdriickung

Bluetooth-Drahtlostechnologie

3,1
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Technische Daten

FAA Technische Standardzulassung

Bose® A20° Aviation Headsets, die gemaB TSO und ETSO C139 zugelassen sind,
sind entsprechend gekennzeichnet. Die Produktschnittstelle, Kabel und Mikrofone
sind so konzipiert, dass sie bei folgenden Umgebungsbedingungen funktionieren
und diese aushalten:

Hoéhe und Temperatur Al
Salznebel S

NF Leitungsgebundene Storfestigkeit B
Feuchtigkeit B
Magnetwirkung Zz
Stromeingang B

HF Storfestigkeit T
Temperatur und Héhe A1l
Vibration S,Rund U
Spannungsspitze A
Fallbelastung 12 Mal, 1 m auf Beton
Explosionsfahige Atmosphére Bestanden

Angegebene Umgebungskategorien siehe RTCA/DO-160F und RTCA/DO-214 (2. Méarz 1993).

Die fur die TSO-Zulassung erforderlichen Bedingungen und Tests sind
Mindestleistungsstandards. Derjenige, der diesen Artikel entweder an oder in einem
bestimmten Typ oder einer bestimmten Klasse von Flugzeug installiert, ist dafur
verantwortlich, zu ermitteln, ob die Installationsbedingungen im Flugzeug TSO-Standards
entsprechen. TSO-Artikel miissen eine getrennte Zulassung fir die Installation im Flugzeug
haben. Der Artikel darf nur installiert werden, wenn die Installation unter 14 CFR Teil 43 oder
den geltenden Lufttlichtigkeitsanforderungen durchgefihrt wird.

Dieses Gerét erfillt die HF-Strahlungsexpositionsgrenzwerte der FCC und von Industry
Canada fur die allgemeine Bevolkerung. Es darf nicht zusammen mit einer anderen Antenne
oder einem Sender aufgestellt oder betrieben werden.
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Informationen zu Garantie und Service

Headset-Seriennummer

Ihr Bose® A20® Aviation Headset wird durch eine eindeutige Headset-
Seriennummer identifiziert, die sich an der Unterseite des Kopfhoérerblgels und
unter dem Kopfhdorerbligelpolster befindet. Geben Sie diese Seriennummer

an, wenn Sie lhr Produkt registrieren oder den technischen Support von Bose
kontaktieren.

Achten Sie darauf, die Kopfhorerbligelpolster durch festes Herunterdriicken
wieder richtig anzubringen. Weitere Informationen zum Austauschen der
Kopfhoérerbugelpolster finden Sie unter ,Austauschen des Kopfhérerblgelpolsters®
auf Seite 29.

Seriennummer

Kopfhoérerbiigelpolster

Garantie

Einzelheiten zu den Garantiebedingungen finden Sie auf der Garantie-/
Produktregistrierungskarte, die Sie im Produktkarton finden.

Die mit diesem Produkt angegebenen Garantieinformationen gelten
nicht in Australien und Neuseeland. Weitere Informationen finden Sie auf
www.Bose.com.au/warranty bzw. www.Bose.co.nz/warranty.

Eingeschrankter Garantieservice

Zuricksenden lhres Headsets an Bose zur Reparatur
Gehen Sie zum Zurlicksenden Ihres Headsets wie folgt vor:

1. Erkundigen Sie sich bei der Bose-Vertretung in Ihrem Land/lhrer Region
(auf Global.Bose.com finden Sie Bose-Kontaktinformationen fiir Ihr Land/Ihre
Region) nach besonderen Riicksendungs- und Versandanweisungen;

2. Beschriften Sie den Karton, und senden Sie ihn frei Empfanger an die Adresse,
die Ihnen die Bose-Vertretung Ihres Landes mitgeteilt hat, und

3. Schreiben Sie alle erforderlichen Riickgabenummern deutlich auf die
AuBenseite des Kartons. Kartons, die keine mdglicherweise erforderliche
Rickgabenummer tragen, werden nicht angenommen.
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Informationen zu Garantie und Service

Kontaktinformationen
Wenden Sie sich an Bose, wenn Sie folgendes bendtigen:

e Ersatzteile und Zubehor

e Technische Beratung

¢ |nstallationsinformationen

e Garantie- und Reparaturinformationen

In Nordamerika:

Technischer Support von Bose

145 Pennsylvania Avenue

Framingham, MA 01701-9168, USA

TEL.: 1-800-233-4416 (USA); 508-879-7330, Durchw. 62006 (auBerhalb der USA)
FAX: 1-508-766-5997

E-MAIL: aviationheadsetsupport@Bose.com

In Europa:

Technischer Support von Bose
Nijverheidstraat 8

1135 GE Edam

Niederlande

TEL.: +31 (0)299 - 390 111 (Zentrale)
TEL.: +31 (0)299 - 390 283 (Direkt)
FAX: +31 (0)299 - 390 109

Online:

www.Bose.com
www.global.Bose.com
www.owners.Bose.com
www.facebook.com/BoseAviation
instagram.com/BoseAviation
twitter.com/BoseAviation

Bestellen von Teilen und Zubehor

Folgende Zubehdr- und vom Kunden austauschbaren Teile kdnnen direkt von Bose
erworben werden.

e Zusatzliches Steuermodulkabel

- Geben Sie Folgendes an: Bluetooth-Technologie oder herkémmliches Modul

- Geben Sie Folgendes an: Anschlusstyp

Ohrpolster-Kit

Kopfhérerbugelpolster-Kit

Transportetui

Mikrofon-Windschutz

Clip

Abdeckung der Hormuschel

6-poliger Anschluss an PJ-Zwillingsstecker-Kabeladapter

6-poliger Anschluss an U174-Stecker-Kabeladapter

Service-Kit (mit Ohrpolster-Kit, Mikrofon-Windschutz und Kopfhorerbligelpolster-
Kit)

e Kit fUr die Installation des Anschlusses am Instrumentenbrett des Flugzeugs

e Abdeckplatte fur das Kit fur die Installation am Instrumentenbrett des Flugzeugs
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Informacion importante de seguridad

Lea esta guia
Lea atentamente esta guia del usuario Guarde esta guia para consultar en el futuro y téngala disponible para pasajeros y ofras personas que usen los audifonos.

Advertencias de seguridad:

+ Apague los audifonos si emiten un ruido fuerte.
Aligual que con cualquier dispositivo electrénico complejo, es posible que los audifonos fallen durante su funcionamiento. Los sintomas
de fallas, que pueden incluir tonos fuertes, chirridos de retroalimentacion y pérdida de la sefial de comunicacion en los audifonos, pueden
producirse en el modo Noise Cancelling® (encendido) o en el modo pasivo (apagado). Si los audifonos emiten un ruido fuerte y la pérdida
de comunicacion relacionada en el modo de cancelacion de ruido acustico, apague el interruptor de encendido. Los audifonos continuaran
proporcionando comunicacion en el modo de reduccion de ruidos pasivo. Si el problema persiste, consulte Resolucion de problemas en la
pagina pagina 30.
Cambie a un método de comunicacion alternativo en el caso de un problema con los audifonos.
En el poco probable evento de un problema con los audifonos o una falla del modo de reduccién de ruido pasivo, cambie a un método de
comunicacion alternativo y use habilidades de gestion de recursos de cabina para minimizar las distracciones.
Tenga en cuenta las diferencias de sonido cuando use los audifonos.
Con la reduccion de ruido activa y pasiva de los audifonos, los sonidos tipicos de la aeronave (como los motores, impulsores y advertencias
de detenerse o prepararse) no se escucharian conocidos en sus primeros vuelos. Esos sonidos importantes pueden sonar més bajos de lo
que esta acostumbrado. Es responsable de asegurarse de que puede escuchar, advertir y reconocer esos sonidos cuando use los audifonos
mientras opera una aeronave.
Use los audifonos a un nivel de volumen moderado.
Para evitar dafios a la audicion, use los audifonos a un nivel de volumen cémodo y moderado. Limite el volumen de los audifonos a niveles
seguros que no interfieran con su capacidad para escuchar sonidos informativos y alarmas de advertencia, como advertencias de detencion
0 preparacion, mientras pilotea.
No haga llamadas telefonicas mientras pilotea.
Durante las operaciones de vuelo, no use los audifonos para realizar llamadas telefonicas.
Asegrese de que se pueda acceder facilmente al control del sistema de comunicaciones de la aeronave.
Asegurese de que comprenda las comunicaciones criticas incluso con la funcién de cancelacion de ruido actstico apagada. Recomendamos
que ajuste el volumen del sistema de audio para que pueda comprender las comunicaciones radiales en modo pasivo, con el ruido de
la aeronave, luego use los controles para ajustar a un nivel cémodo con la funcion de cancelacion de ruido encendida. En modo pasivo,
el modulo de control cambiara autométicamente al méximo de volumen. Silos audifonos se alimentan de la aeronave, conéctelos a las
fuentes de alimentacion del avion solo como se describe en “Conectar los audifonos a la aeronave” en la pagina 13.
Asegurese de que dispositivos portatiles no interfieran con los sistemas de navegacion y comunicacion del avion.
Es responsabilidad del piloto garantizar que los dispositivos portatiles no interfieran con los sistemas de navegacion y comunicacion del
avion, asi como determinar si el dispositivo portatil es adecuado para usar con los audifonos para pilotos Bose® A20°.
Asegrese de que el volumen de la fuente AUX esté encendido.
Si el volumen de audio de la fuente AUX esté ajustado a un nivel bajo, puede estar por debajo del umbral de deteccion o puede
entrecortarse.

No use los audifonos con un casco o como parte de un sistema de proteccion contra choques.

Los audifonos no estan disefiados para tal uso y no estan certificados para proteccion contra choques. Desmantelar, rearmar o modificar
los audifonos, o una parte de los mismos, para usar en un casco u otro sistema de proteccion contra choques podria producir una lesion
corporal grave y tal uso no autorizado anulard la garantia limitada del producto.

Use solo baterias alcalinas AA.

Reemplace las baterias solo con baterias alcalinas AA (JEC, LR06). Existe el peligro de explosion si se reemplazan las baterias
incorrectamente con baterias con otros productos quimicos. Las baterias pueden ocasionar un incendio o quemadura quimica si se
manipulan incorrectamente. No recargue, desarme, caliente o incinere bateras. Deseche las baterias usadas correctamente, cumpliendo
con las reglamentaciones locales. Los audifonos no funcionaran correctamente si se usan con una fuente de bateria que no sea la del
madulo de control de los audifonos para pilotos Bose A20.

+ Mantenga las baterias alejada de los nifios.

ADVERTENCIA: Contiene piezas pequefias que pueden representar un riesgo de asfixia. No es indicado para nifios de menos de
tres afios de edad.

ADVERTENCIA: Este producto contiene material magnético. Pongase en contacto con su médico si tiene preguntas acerca de si
esto podria afectar el funcionamiento de su dispositivo médico implantable.

recoleccion apropiado para reciclaje. La eliminacion y el reciclado adecuados ayudan a proteger los recursos naturales, la salud
de las personas y el medioambiente. Para obtener més informacion sobre la eliminacion y el reciclado de este producto,

E ﬁ Este simbolo significa que €l producto no debe desecharse como residuo doméstico y que debe entregarse a un centro de
muesEy  EEEE pongase en contacto con sumunicipio, el servicio de gestion de residuos o el comercio donde haya comprado este producto.

Importador en China: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Part C, Plan 9, No. 353 North Riying Road, China (Shanghai) Pilot Free Trade Zone
Importador en UE: Bose GP, Castleblayney Road, Carrickmacross, County Monaghan, Irlanda
Importador en Taiwan: Bose Taiwan Branch, 9F-A1, No.10, Section 3, Minsheng East Road, Taipei City 104, Taiwan
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Informacion importante de seguridad

Precauciones con respecto al mantenimiento y reparaciones:

+ No repare los audifonos usted mismo.
No intente retirar, reemplazar o reparar la pantalla interna de proteccion en la parte interior del casco, que no es critica para el desempefio
de los audifonos. Si el reemplazo de la pantalla u otra reparacion parece necesaria, comuniquese con el Servicio Técnico de Bose.
Consulte “Informacion de contacto” en la pagina 39. Si la pantalla se moja o si un objeto se aloja en ella o cerca de ella, siga las
instrucciones de “Cuidado y mantenimiento de los audifonos” en la pagina 25.
Mantenga los cascos libres de suciedad.
El funcionamiento correcto de los audifonos requiere que las aberturas del TriPort® y el micréfono de los audifonos ubicados en el exterior
de cada casco se mantengan libres de suciedad para garantizar comunicaciones claras. Consulte “Limpiar los audifonos” en la pagina
péagina 26 para obtener las instrucciones de limpieza.

Informacion regulatoria
Este equipo ha sido sometido a prueba y se ha comprobado que cumple con los limites de un dispositivo digital Clase B, conforme a la Parte 15 de las
reglas de la FCC. Estos limites estan disefiados para ofrecer una proteccion razonable contra la interferencia perjudicial en una instalacion domiciliaria.
Este equipo genera, usa y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y se usa conforme a las instrucciones, puede causar una
interferencia perjudicial a las comunicaciones de radio. Sin embargo, no se garantiza que la interferencia no se produzca en una instalacion en particular.
Si este equipo no causa interferencias perjudiciales en la recepcion de radio o television, que se puede determinar al apagar y encender el equipo,
se aconseja al usuario intentar corregir la interferencia mediante una o més de las siguientes medidas:

* Reoriente o reubique la antena receptora.

+ Aumente la separacion entre este equipo y el receptor.

+ Conecte este equipo a un enchufe en un circuito diferente al que esté conectado el receptor.

+ Consulte a Bose 0 a un técnico en radio o television experimentado para obtener ayuda.

Los cambios o las modificaciones no aprobadas expresamente por Bose Corporation podrian invalidar la autoridad del usuario para operar el equipo.
Este dispositivo cumple con la parte 15 de las reglas de la FCC. El funcionamiento esta sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) Este dispositivo no

debe provocar interferencias dafiinas y (2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la interferencia que puede causar un
funcionamiento no deseado.

Este dispositivo cumple con los limites de exposicion a la radiacion de RF de la FCC y de la industria canadiense establecidos para la poblacion en
general. No se debe coubicar ni operar conjuntamente con ninguna otra antena o transmisor.

Opere este producto dentro del rango de temperatura de solo -15°C a 55°C (5°F a 131°F).

Directiva 1999/5/EC y con todos los demas requisitos de directivas correspondientes de la UE. La declaracion de conformidad completa

Por la presente, Bose Corporation declara que este producto cumple con los requisitos esenciales y con ofras clausulas relevantes de la
se puede encontrar en www.Bose.com/compliance.

Nombres y idos de las sustancias o el tos toxicos o peligrosos
Sustancias y elementos toxicos o peligrosos
Bifenilo polibromado Difeniléter polibromado
Nombre de parte Plomo (pb) | Mercurio (Hg) Cadmio (Cd) Hexavalente (PBB) (PBDE)
PCB X 0 0 0 0 0
Partes metélicas X 0 0 0 0 0
Partes plasticas 0 0 0 0 0 0
Altavoces X 0 0 0 0 0
Cables X 0 0 0 0 0

Esta tabla se prepard conforme a las clausulas de SJ/T 11364.

0: Indica que dicha sustancia peligrosa que esté presente en todos los materiales homogéneos para esta parte es inferior al requisito de
limite en GB/T 26572.

X: Indica que dicha sustancia peligrosa que esta presente en al menos uno de los materiales homogéneos utilizados para esta parte se
encuentra por encima del requisito de limite en GB/T 26572.

Fecha de fabricacion: El primer digito subrayado del nimero de serie indica el afio de fabricacion; “5” es 2005 6 2015.

Complete y conserve para su registro:

El nimero de serie se encuentra debajo de la almohadilla de la diadema.
Numero de serie
Fecha de compra
Le sugerimos que guarde el recibo con esta guia del usuario

La marca y los logotipos de Bluetooth® son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth SIG Inc. y cualquier uso de dichas marcas por parte
de Bose Corporation se encuentra bajo licencia. Todas las otras marcas son propiedad de Bose Corporation.

©2015 Bose Corporation. No se puede reproducir, modificar, distribuir, 0 usar de otra manera ninguna parte de este trabajo sin previo consentimiento
por escrito.
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Introduccién

Acerca de los Audifonos para pilotos Bose® A20°

Con los Audifonos para Pilotos Bose® A20° puede confiar en tener un audio claro
y nitido, y una reduccion de ruidos significativa en todas las comunicaciones de
la cabina. También puede conectar los audifonos a fuentes de audio secundarias
como smartphones o tabletas.

Nuestro compromiso con usted

Nos enorgullece enormemente disefiar cada uno de nuestros productos con

el objetivo de proporcionar el mejor desempefio posible en el rango de precio de
ese producto. Nos esforzamos en reproducir los sonidos musicales con la mayor
fidelidad posible a su rendimiento original. Ademas, nos esforzamos por evitar
sonidos estridentes como los que estan asociados con frecuencias de bajos o
agudos acentuados. Si bien estos sonidos inicialmente pueden parecer atractivos
para los novatos, no son reales ni perdurables. Por otra parte, solamente usamos
piezas de calidad y las Ultimas técnicas de ensamblado y control de calidad para
garantizar la confiabilidad y la vida prolongada de nuestros productos.

Nuestra reputacién se basa en el rotundo cumplimiento de esta politica en los
sistemas de musica y entretenimiento para el hogar, el coche y los negocios.
En Bose, nos comprometemos a invertir en investigacion que da lugar a nuevas
tecnologias para mejorar la reproduccién del sonido.

Al comprar un producto Bose, lo alentamos a que lo compare con productos de la
competencia, tal como nosotros hacemos. Creemos que este proceso mejorara su
valoracion del producto que selecciona. En Bose le deseamos que los disfrute por
muchos afnos.

Qué incluye

Los audifonos incluyen un modulo de control, un cable y una funda de transporte.
El tipo de mddulo de control y la configuracion del conector depende de las
opciones que elija para sus audifonos.

Hay dos opciones para el médulo de control:

e Modulo de control con compatibilidad con Bluetooth®.
e Moddulo de control convencional

Hay varias configuraciones con conector final para los audifonos. Los audifonos
caen en una o dos categorias generales:

e Alimentados con baterias: funciona solo con baterias.

e Funcionamiento dual: funciona con alimentacioén del avién o las baterias. No se
necesitan baterias cuando se conecta a la alimentaciéon del avién. A menudo a
esta version se la llama alimentacion Flex y viene con una funcion de Auto On
(encendido automatico).
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Introduccidn

Componentes

Audifonos

Funda de transporte

Broche para ropa j

il

2 baterias
AA alcalinas*

Maddulo de control

Consulte “Variaciones del médulo
de control” en la pagina 8 para
obtener opciones

Cable de audio AUX de 3,5 mm

Segundo broche
para ropa

Cable conector (varia)

Nota: Los tipos de cable conector variaran segun el modelo de los audifonos.
Consulte “Variaciones de alimentacion y cable” en la pagina 9.

Advertencia: *Reemplace las baterias solo con baterias alcalinas. No use baterias
con otros productos quimicos.
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Introduccién

Variaciones del madulo de control

Si comprdé la version de los audifonos con Bluetooth, recibié el mddulo de control
de Bluetooth. Si no lo hizo, recibié el médulo de control convencional.

Moédulo de control de Bluetooth®

Madulo de control Convencional

Controles de volumen
del intercomunicador

Indicador de
Bluetooth

Boton
multifuncién de
Bluetooth

Selector de
modo de audio
secundario:

_BosE

Silenciar

El intercomunicador
tiene prioridad
sobre las fuentes
secundarias

Mezclar

El intercomunicador
esta mezclado

con las fuentes
secundarias.

Apagado
Solo
intercomunicador

izquierda/derecha

Indicador de alimentacion —

Botoén de encendido

— Botdn para subir
el volumen de
Bluetooth

— Boton para bajar
el volumen de
Bluetooth

Selector de
modo de audio
secundario:

Silenciar

tiene prioridad
sobre las fuentes
secundarias
Entrada de audio

auxiliar (AUX) Mezclar

esta mezclado
con las fuentes
secundarias.

Apagado
Solo
intercomunicador

Nota: Cuando el selector del Modo de audio secundario esta en la posicion
Silenciar o Mezclar, escuchara un maximo de dos fuentes de audio,
el intercomunicador ademas de una fuente secundaria. Consulte “Selector
de modo de audio secundario” en la pagina 24.
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Introduccidn

Variaciones de alimentacion y cable

Los Audifonos para Pilotos Bose® A20° estan disponibles con diferentes opciones
estandar de conector, incluso:

Opciones de alimentacion Opciones de alimentacion dual

con baterias : . - >
Funciona con alimentacion de la aeronave o baterias.

Funciona solo con baterias. No se necesitan baterias cuando estan conectados a la
alimentacion de la aeronave

Dual GA 6 pines*

ui74 5 pines XLR

u3sg4 8 pines

* Bose dispone de un adaptador para convertir un conector de 6 pines en una
clavija dual GA o U174 para mayor flexibilidad de conexion.

Nota: Hay disponibles muchas combinaciones diferentes de tipos médulo de
control, micréfono, conector y cable. Comuniquese con el Servicio Técnico
de Bose para obtener mas informacion.
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Preparar los audifonos para su uso

El conjunto del micréfono

Los audifonos pueden enviarse con el conjunto de micréfono (micréfono boom y
cable) conectado al casco izquierdo. Si lo prefiere, puede cambiarlo al casco derecho.

Si los auriculares se envian con el conjunto de micréfono en un paquete aparte,
puede conectarlo a cualquiera de los cascos.

Conectar el conjunto del micréfono

Elija el casco (L o R) en el que quiera conectar el conjunto del micréfono. Ademas,
de los pines del conector del casco estén limpios y sin suciedad.

1. Use un destornillador Phillips para aflojar los dos tornillos en la cubierta

del terminador cerca de la parte inferior del casco donde desea conectar

el conjunto del micréfono.

2. Retire la cubierta del terminador para mostrar los pines del conector del casco.

3. Alinee con cuidado el conjunto del micréfono con el pequefio enchufe del
conector del casco.

4. Deslice el conector en el enchufe hasta que llegue al tope.

------ = ™ L (izquierda
JUy = 7 (izg )
e
Cubierta del
terminador

Pines del
conector

) ) Pines del conector
Conjunto del micréfono

Precaucion: No fuerce el conector en el enchufe o puede dafar el casco.

5.
6.

Ajuste los tornillos para asegurar el conjunto.

Conecte la cubierta del terminador al casco que no tiene el conjunto del
microfono conectado. Inserte los tornillos, luego alinee y ajustelos.

Nota: Los audifonos no funcionaran si no esta instalada la cubierta del
terminador.

Precaucion: Asegurese de probar los audifonos y de probar completamente
su funcionamiento antes del vuelo.
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Preparar los audifonos para su uso

Compartimento de pilas

Los audifonos se distribuyen con determinados ajustes de configuracion
predeterminados de fabrica. Si quiere cambiar alguno de estos ajustes
predeterminados, debe cambiar los interruptores que se encuentran en el
compartimento de las baterias del médulo de control.

Abrir el compartimento de las baterias

Presione hacia abajo con un dedo sobre la superficie ranurada y deslice la
cubierta. La cubierta esta unida al médulo. No intente extraerla.

Nota: La cubierta del compartimento de las baterias ha sido disefiada para
permanecer cerrada de forma segura. Es posible que deba ejercer fuerza adicional
al presionar y soltar la cubierta.

Interruptores

Los interruptores son: Priority (BT-AUX), Intercom (MON-ST), Auto On y Auto Off.
Para obtener mas detalles consulte la tabla en la pagina 12

¢ Auto On solo esta disponible
en las versiones de
auriculares con alimentacion
de la aeronave.

e La opcion Intercom (MON-
ST) solo esta disponible
para configuraciones
de auriculares que
admitan sistemas de
intercomunicacion estéreo o
de dos canales.

e La opcion Priority (BT-AUX)
solo esta disponible para
audifonos Bluetooth.

BT - AUX ON - OFF ‘
PRIORITY AUTO ON

INTERCOM AUTO OFF
MON - ST ON - OFF p

Cambiar la posicion de los interruptores
1. Abra el compartimento de baterias.

2. En caso de que haya baterias instaladas, retirelas. A través del compartimento,
se puede acceder a los interruptores y cambiar sus posiciones.

3. Para cambiar la posicion de un interruptor, utilice un boligrafo o un
destornillador pequefo y de punta plana.
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Preparar los audifonos para su uso

Esta tabla muestra las posibles posiciones, la configuracién predeterminaday la
funcién de cada interruptor.

PRIORITY

(solo disponible
para audifonos

Establece la prioridad entre dos fuentes de audio
secundarias. Seleccione BT para dar mayor prioridad
BT - AUX a la conexioén Bluetooth (inalambrica). Seleccione AUX

§

Bluetooth®) PRIORITY para dar mayor prioridad a la conexion por cable.
Consulte “Establecer el interruptor de prioridad (BT-
AUX)” en la pagina 25.

INTERCOM E En la mayor parte de las configuraciones, viene

ajustado de fabrica para sistemas de audio mono

(solo disponible para  Fireecou] | (para proporcionar audio en ambos oidos).
configuraciones MON - ST

de audifonos que Configurelo como estéreo (ST) si la aeronave cuenta
admitan sistemas de con un sistema de intercomunicacion estéreo.
intercomunicacion
estéreo o de
dos canales)

AUTO ON

(disponible solo
para versiones

Configurado de fabrica para permitir el encendido
automatico. Los audifonos se encenderan cuando
esté disponible la alimentacion de la aeronave.

o
z
o
m
bl

de audifonos con AUTO ON Para desactivar la funcién de encendido automatico,

alimentacion de configure el interruptor en OFF. Con el interruptor

la aeronave) en la posicion OFF, el usuario debe encender
manualmente los audifonos.

APAGADO Configurado de fabrica para permitir el apagado

AUTOMATICO automatico. Los audifonos se apagaran después de

o
=z
'
o
n
a

3 a 9 minutos de inactividad.

Para desactivar la funcién de apagado automatico,
configure el interruptor en OFF. Con el interruptor en
la posicion OFF, el usuario debe apagar manualmente
los audifonos.

Auto On

Con las versiones alimentadas con la aeronave (5 pines XLR, 6 pines y 8 pines)
los audifonos se encenderan automaticamente cuando la alimentacion esté
disponible. Si no quiere que los audifonos se enciendan automaticamente, ajuste
la posicion del interruptor a OFF.

Auto Off

La funcién de apagado automatico detecta si no se estan utilizando los audifonos
y los apaga después de varios minutos para ahorrar energia. El tiempo exacto que
lleva el apagado varia y puede tardar entre tres y nueve minutos después de que
deja de usar los audifonos.

Cuando los audifonos funcionan con alimentacion de baterias y no estan
enchufados a un intercomunicador alimentado, se apagaran, a menos que esté
presente una fuente de audio AUX activa.

Si esté en una llamada y con el intercomunicador desconectado, los audifonos
le permitiran completar la llamada y se apagaran aproximadamente tres minutos
después de terminada la llamada.
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Preparar los audifonos para su uso

Instalar y cambiar las baterias

Precaucion: Si las baterias no entran correctamente, no las fuerce. Forzar una
conexion incorrecta ocasionara un dafio permanente al médulo
de control.

1. Apague los audifonos.

2. Presione firmemente la cubierta del compartimento de baterias y deslice la
cubierta para liberarla. La puerta de la bateria esta unida. No separe la puerta
del médulo.

3. Coloque dos baterias alcalinas AA en el mddulo de control, respetando la
polaridad.

4. Vuelva a colocar la cubierta del compartimento de baterias.

Advertencia: Reemplace las baterias solo con baterias alcalinas. No use baterias
con otros productos quimicos.

Nota: Para las versiones alimentadas con la aeronave (5 pines XLR, 6 pines,
8 pines), si hay disponible energia de la aeronave no se requieren baterias
para el funcionamiento.

Conexion de los audifonos a la aeronave

Se pueden configurar los audifonos para enchufar a la alimentacion de la aeronave
o para depender totalmente de alimentacion de baterias.

Uso de la clavija de 6 pines

Una sola clavija de 6 pines colocada en el conector de 6 pines proporciona a los
audifonos la alimentacion de la aeronave y el audio del intercomunicador.

Si los audifonos se alimentan de la aeronave, se puede instalar un conector de
6 pines y montar en el panel de la aeronave. Consulte “Montar el conector del
panel de la aeronave” en la pagina 35.

Nota: Hay disponible un adaptador de Bose para convertir un conector de 6 pines
en una clavija dual GA o U174 para una flexibilidad de conexion adicional
para usuarios que vuelen multiples aeronaves y requieran otros tipos de
conectores.

Conectar los audifonos

Alinee la clavija de 6 pines con la ranura del conector de modo que coincida la
barra estrecha de la clavija con la ranura del conector.

Inserte con firmeza la clavija en la clavija del conector.

Alinee la ranura Enchufe
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Preparar los audifonos para su uso

Desconectar los audifonos
1. Tire del manguito proximo al extremo de la clavija de 6 pines.
2. Siga tirando con cuidado para extraer la clavija del conector.

Precauciéon: No saque el conector sin tirar primero del manguito. Si se fuerza
el conector al extraerlo, se puede danar el cable y/o el panel de
instrumentos de la aeronave.

Tire el manguito hacia abajo, luego desenchufe

)/
o o]

Manguito

Uso de las clavijas duales para todo tipo de aeronaves

La versién de los audifonos alimentada solo con baterias mas comun tiene dos
clavijas generales para aeronaves (GA) que se conectan al audio de la aeronave.
Aunque las clavijas son similares, la clavija del micr6fono es mas corta, delgada y
tiene una forma ligeramente distinta a la de la clavija del intercomunicador.

Introduzca primero la clavija méas gruesa del intercomunicador. Solo entrara en
uno de los enchufes. Luego introduzca la clavija mas delgada del micréfono en
el otro enchufe.

Micréfono

Intercomunicador/audio

Usar otros tipos de clavijas

Los audifonos también estan disponibles con otros tipos de clavijas para
conectarse a diferentes enchufes de audio de aeronaves. Estos conectores de una
sola clavija deben introducirse en el enchufe correcto del panel de control de la
aeronave. Consulte “Variaciones de alimentacion y cable” en la pagina 9.
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Usar los audifonos

Utilizar y ajustar los audifonos

Para lograr un rendimiento 6ptimo de reduccion de ruido y una maxima
comodidad, es importante que los auriculares se ajusten correctamente a la
cabeza. Siga estas recomendaciones:

e Use las marcas de izquierda (L) y derecha (R) de la parte superior de los cascos
para orientar correctamente los audifonos.

e El micréfono debe girar no mas de 160°, como se muestra arriba. No fuerce
el microfono en exceso de la rotacion indicada.

e Para colocarse los audifonos, tome suavemente cada casco y ajustelo para que
la almohadilla cubra por completo la oreja. Debera sentir una presion pareja y
ligera alrededor de cada oreja.

e Ajuste la diadema de forma que se apoye suavemente sobre la parte superior de
la cabeza.

e Haga los ajustes finales con los audifonos encendidos en un entorno ruidoso.

En condiciones muy ruidosas, como durante el despegue, puede experimentar una

breve disminucion de la funcién de reduccion de ruido, Acoustic Noise Cancelling®,

mientras los audifonos compensan el cambio de presién. Si el problema contintia
cuando el nivel de ruido se normaliza, consulte “Reduccion de ruido” en la

pagina 30. Si el problema persiste, comuniquese con el Servicio Técnico de

Bose.

Problemas relacionados con el ajuste

Un sonido grave o pérdidas frecuentes y breves de la reduccién de ruidos,
Acoustic Noise Cancelling, pueden indicar un ajuste incorrecto o un bloqueo de los
puertos de los cascos. Consulte “Aberturas de los cascos” en la pagina 26 para
obtener instrucciones sobre cdmo eliminar los bloqueos.

En vuelos largos, es posible que sienta una ligera presion, que puede aliviar
ajustando la posicion de la diadema. Su propia experiencia con el uso de los
audifonos establecera como los debe sentir y cémo deben sonar.
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Usar los audifonos

Colocacion del micréfono

Para lograr comunicaciones nitidas, es importante que el micréfono esté
correctamente colocado. Con la diadema en la cabeza, realiza los ajustes
siguientes:

1. Sujete el micréfono con los dedos y muévalo hacia arriba o hacia abajo de
forma que quede al nivel de los labios.

2. Presione el micréfono contra los labios. Coloque el micréfono con el lado para
hablar mirando hacia adentro (como se indica en la etiqueta). A pesar de que
puede estar ligeramente descentrado, el micréfono debe estar a 1/2 pulgada
de la abertura de los labios.

Etiqueta del micréfono

El micréfono esta
a 1/2 pulgada de
la boca

3. Asegurese de que la parte sensible a la voz esté orientada hacia los labios.
No frunza los labios.

Broches pararopa

El cable del médulo de control se engancha con dos broches para ropa. Utilice
estas broches para enganchar el cable de los audifonos a la ropa, al chaleco de
seguridad o a un bolsillo de la puerta de la aeronave.

Presione para abrir el broche

Presione para soltar y vuelva a
ubicar el broche a lo largo del cable
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Usar el modulo de control

Si compré la version de los audifonos con Bluetooth®, recibié el médulo de control
de Bluetooth. Si no lo hizo, recibié el médulo de control convencional.

Maédulo de control de Bluetooth®

Indicador
Bluetooth

Botén
multifuncion
de Bluetooth

Selector de
modo de audio
secundario:

Silenciar
El intercomunicador
tiene prioridad
sobre las fuentes
secundarias

Mezclar

El intercomunicador
esta mezclado

con las fuentes
secundarias.

Apagado
Solo
intercomunicador

Boton de encendido

Médulo de control Convencional

Controles de volumen /
del intercomunicador ——
izquierda/derecha

— Indicador de alimentacion —

Boton de encendido

Botoén para subir
el volumen de
Bluetooth

Botén para bajar
el volumen de
Bluetooth

Selector de
modo de audio
secundario:

Silenciar

El intercomunicador
tiene prioridad
sobre las fuentes
secundarias
Entrada de audio

auxiliar (AUX) Mezclar

El intercomunicador
esta mezclado

con las fuentes
secundarias.

Apagado
Solo
intercomunicador

Encienda los audifonos.

Presione @ una vez.

Apague los audifonos.

Mantenga presionado @ durante tres segundos.

Nota: Siestan apagados, los audifonos aun proporcionan
comunicaciones de audio pasivas.

Nota: Presionar repetidas veces no apurara el evento
de apagado. Si la unidad no se apaga, espere
3 segundos e inténtelo nuevamente.

Baje los indicadores de
alimentacion y de Bluetooth.

Presione @ dos veces. Repita para que se iluminen.
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Indicador de alimentacion

Generalmente, las baterias alcalinas AA nuevas suministran por lo menos 45 horas
de energia a los audifonos. La vida util de las baterias varia con el nivel de ruido
ambiental de la aeronave, la temperatura, el estado de las almohadillas, el uso

de la funcién de Bluetooth® y el tiempo que tengan las baterias. El indicador de
alimentacion cambia de color para indicar el estado de la alimentacion de la
siguiente manera:

Verde Aeronave Parpadea lento | Encendido
Verde Bateria Parpadea Encendido y con buen nivel
de baterias
Ambar Bateria Parpadea Encendido pero con nivel bajo de
rapido baterias (8 horas 0 menos restante)
Rojo Bateria Parpadea muy | Encendido pero con nivel muy bajo de
rapido baterias * (2 horas o menos restante)
Apagado Ninguna Ninguna Apagado o baterias agotadas

Advertencia: Reemplace las baterias solo con baterias alcalinas. No use baterias
con otros productos quimicos.

*Cuando las baterias llegan a este nivel, se desactiva la funcion de Bluetooth para
conservar la energia restante. Escuchara un tono que indica que el dispositivo
Bluetooth se desconecta y se apaga la funcion de Bluetooth.

Controles de volumen del intercomunicador

Las ruedas de control de volumen izquierda y derecha del médulo de control ajustan
el volumen del casco correspondiente. Si la funcién de reduccion de ruido Acoustic
Noise Cancelling® esta apagada, el control de volumen se ajustara al nivel maximo.

Precaucion: Evite ajustar los niveles de volumen demasiado altos. La exposicion
a sonidos fuertes puede causar dafios a la audicion.
Con el médulo de control derecho y mirando hacia usted:

e Use la rueda izquierda para ajustar el volumen del casco izquierdo.

e Use la rueda derecha para ajustar el volumen del casco derecho.

El control de volumen general de los audifonos debe ajustarse en

el intercomunicador o la radio de la aeronave y en el médulo de control de los
audifonos. Incluso en el nivel mas bajo, ninguna de las ruedas de control de
volumen puede apagar completamente el volumen.
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Fuentes de audio primaria y secundaria

El sistema de intercomunicacién (ICS) de la aeronave siempre es la fuente de
audio primaria de los audifonos. Cuando los audifonos estan enchufados en la
aeronave, las sefiales del intercomunicador siempre se escucharan y los audifonos
no pueden silenciarlas.

Ademas de la fuente primaria (intercomunicador), los audifonos pueden conectarse
a fuentes de audio secundarias.

Las fuentes secundarias pueden ser AUX (con cable) o Bluetooth® (inalambrica).

Nota: Solo puede escucharse una fuente secundaria a la vez. El audio de una
fuente secundaria nunca anulara las comunicaciones del intercomunicador.

Fuentes de audio AUX (con cable)

Use la entrada de audio AUX de 3,5 mm para conectar los audifonos con una fuente
de audio externa, como un GPS portatil o un dispositivo de audio portatil. EI conector
se encuentra en la parte inferior del modulo de control, como se muestra.

Use el cable adaptador de 3,5 mm provisto para conectar el dispositivo de audio
externo. Conecte un extremo del cable adaptador al enchufe de los audifonos del
dispositivo y el otro extremo a la entrada de audio AUX de los audifonos.

Entrada de audio AUX

Nota: Ninguna de las funciones de una fuente AUX conectada se controla con
el moédulo de control.

Nota: No se escuchara el audio de una fuente AUX si el selector de modo de
audio secundario esta en la posicién OFF.

Fuentes de audio Bluetooth® (inalambricas)

Si compré la versién con médulo de control de Bluetooth, puede conectar
los audifonos de manera inalambrica a una fuente de audio externa como un
smartphone o tableta.
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Usar los audifonos con un dispositivo Bluetooth®

Emparejar el primer dispositivo
1. Presione el botén @ para encender los audifonos.

2. Asegurese de que el selector de modo de audio secundario se encuentre en la
posicion MUTE o MIX (no en OFF).

SILENCIAR MEZCLAR

El indicador de alimentacién se ilumina en verde o amarillo en funcién del nivel
de carga de la pila. (Si la luz es de color rojo, la carga de la pila es bajay es
necesario sustituirla.)

El indicador de Bluetooth parpadea en color purpura para sefialar que los
audifonos se encuentran en modo de emparejamiento.

Nota: La primera vez que encienda los audifonos, entraran automaticamente en
modo de emparejamiento y el indicador de Bluetooth parpadeara en color
purpura. Esto solo ocurre la primera vez que enciende los audifonos.

3. Localice el menu de Bluetooth en el dispositivo y asegurese de que la funcion
Bluetooth esté activada.

4. Seleccione Bose A20 en la lista de dispositivos Bluetooth.

—
[e] . .
El indicador de Bluetooth parpadea en color azul
stiner BLUFTOOT durante el emparejamiento de los dispositivos y un tono
BLUETOOTH [ ] indica que la conexion se ha realizado correctamente.
Bose A20 Nota: Después de cinco minutos de inactividad, los

audifonos saldran automaticamente del modo de
emparejamiento y el indicador de Bluetooth se
apagara. Para encender nuevamente la funcién
de Bluetooth presione .

Nota: Cada vez que active la funcién de Bluetooth,
- los audifonos intentaran volver a conectarse
con los dos dispositivos que se hayan
conectado recientemente por Bluetooth.

Si el o los dispositivos estan apagados o fuera
de rango, los audifonos volveran a modo de
emparejamiento después de cinco minutos.
Consulte “Reconectar a un dispositivo
previamente conectado” en la pagina 23.
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Emparejar otro dispositivo

Los audifonos se pueden emparejar con hasta ocho dispositivos. Emparejar otro
dispositivo:

1. Mantenga presionado durante un segundo para que los audifonos entren
en modo de emparejamiento.

El indicador de Bluetooth® parpadea en color purpura.

Indicador Bluetooth —O

Botén multifuncion

de Bluetooth

2. Localice el menu de Bluetooth en el dispositivo y asegurese de que la funcion
Bluetooth esté activada.

3. Seleccione Bose A20 en la lista de dispositivos Bluetooth.

El indicador de Bluetooth parpadea en color azul durante el emparejamiento
de los dispositivos.

Nota: Los audifonos saldran automaticamente del modo de emparejamiento
después de cinco minutos de inactividad.

Alternar entre dispositivos conectados

e | os dispositivos pueden conectarse a dos dispositivos Bluetooth simultaneamente.

Solo se puede escuchar uno de los dispositivos conectados por vez.

e Para alternar entre dos dispositivos Bluetooth conectados, ponga en pausa
el audio del primer dispositivo e inicie el audio en el otro.

e Para confirmar la conexién, compruebe la lista de dispositivos Bluetooth del
dispositivo.

Nota: Las llamadas telefonicas entrantes y salientes silencian automaticamente
todas las demas fuentes de audio secundarias (si el selector de modo de
audio secundario esta en posicion MUTE o MIX). Durante una llamada
a través de Bluetooth, el audio del intercomunicador y de la llamada
telefonica se escucharan mezclados.

Botdon multifuncion de Bluetooth

Active la funcion . Parpadea en
Presione una vez.
de Bluetooth. color azul.

Nota: La primera vez que encienda
los audifonos, la funciéon de
Bluetooth estara encendida y los
audifonos estaran en modo de
emparejamiento.

Apague la funcién | Mantenga presionado durante | Apagado
de Bluetooth. cinco segundos.

Entre en modo de | Mantenga presionado durante | Parpadea en
emparejamiento. un segundo. color purpura.
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Hacer y recibir llamadas

Para hacer una llamada

Marque el numero desde el teléfono conectado. La llamada se
transferira automaticamente a los audifonos.

Para activar el control
de voz (si se encuentra
disponible)

Cuando no hay llamadas activas o entrantes, presione

brevemente .

Para responder
una llamada

Presione brevemente @ Se escuchara un breve pitido en
el auricular antes de la llamada entrante.

Para terminar una llamada

Presione brevemente . Se escucharan dos breves pitidos
en los audifonos para indicar que la llamada ha terminado.

Para ignorar una
llamada entrante

Presione por un segundo.

Para volver a marcar
el Ultimo nimero

Cuando no hay llamadas activas ni entrantes, presione
dos veces rapidamente.

Para transmitir el audio al
teléfono movil

Cuando esta en una llamada, presione por tres a cuatro
segundos. Esto transfiere el audio al teléfono movil mientras
que la conexién de Bluetooth permanece activa.

Nota: Algunas funciones pueden no estar disponibles en algunos dispositivos.
Consulte la guia del usuario del dispositivo para obtener mas detalles.

Nota:

Si esta en una llamada y con el intercomunicador desconectado,

los audifonos le permitiran completar la llamada y se apagaran
aproximadamente tres minutos después de terminada la llamada.

Para usar los audifonos cuando esté desconectado del intercomunicador
(para escuchar fuentes de audio secundarias o hacer o recibir llamadas),
recomendamos desactivar la funcion de apagado automatico para un
funcionamiento sin interrupciones. Consulte “Auto Off” en la pagina 12.
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Reconectar a un dispositivo previamente conectado

Cada vez que active la funcion de Bluetooth, los audifonos intentaran volver a
conectarse con los dos dispositivos que se hayan conectado recientemente por
Bluetooth®.

1. Encienda los audifonos.

2. Asegurese de que el indicador de Bluetooth esté parpadeando en color azul.
Si no parpadea, presione . El indicador parpadea en color azul.

3. Para confirmar la conexion, compruebe la lista de dispositivos Bluetooth del
dispositivo.

Recuperar una conexion perdida

Si un dispositivo conectado por Bluetooth sale de rango, se perdera la conexion.
Los audifonos intentaran reconectarse automaticamente.

Si los audifonos no pueden reconectarse, volveran al modo de emparejamiento.
Después de cinco minutos de inactividad, se apagara la funcion de Bluetooth.
Coloque el dispositivo en rango nuevamente y presione una vez para
reconectar.

Desconectar un dispositivo de Bluetooth

¢ En los audifonos mantenga presionado @ por 5 segundos para apagar la
funcién de Bluetooth.

e En el dispositivo, apague la funcién de Bluetooth.
* Mueva el selector de modo de audio secundario a la posicién OFF.

Borrar la lista de emparejamiento de los audifonos

Con la funcion de Bluetooth encendida (indicador de Bluetooth parpadeando),
mantenga presionado y == simultaneamente por siete segundos Los
audifonos volveran al modo de emparejamiento.

Controlar el volumen de Bluetooth

Use los controles de volumen de Bluetooth en el lado derecho del médulo de
control para controlar el volumen de un dispositivo de Bluetooth conectado.

S

|| — Subir

L volumen
| — Bajar

\ volumen

e Cada presion aumenta o disminuye el volumen en un nivel.

e Para cambiar el volumen de manera continua, mantenga presionado el botén
de volumen.
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Modos de audio secundarios

Si conect6 una o mas fuentes de audio secundarias a los audifonos, debe decidir
como prefiere escuchar esas fuentes secundarias.

Para seleccionar cémo quiere escuchar las fuentes de audio secundarias, utilice
el selector de modo de audio secundario en el mddulo de control.

Selector de modo de audio secundario
El selector tiene tres posiciones: MUTE, MIX'y OFF.

intercomunicador
mezclado con
fuentes de audio
secundarias

SILENCIAR El intercomunicador Si se detecta una sefal del
tiene prioridad sobre | intercomunicador, todas las fuentes
cualquier fuente de de audio secundarias se silenciaran
T audio secundaria temporalmente. El audio secundario se
restablecera cuando cese el audio del
MIX| intercomunicador.
OFF, Consulte también “Administrar multiples
fuentes secundarias” en la pagina 25.
MEZCLAR Audio del Todas las fuentes de audio

secundarias estan mezcladas con
el audio del intercomunicador. (El
audio de un dispositivo conectado
seguira reproduciéndose durante
las comunicaciones a través del
intercomunicador).

Nota: En el modo MIX, escuchara dos
fuentes de audio como maximo,
el intercomunicador mas una fuente
secundaria.

Consulte también “Administrar multiples
fuentes secundarias” en la pagina 25.

DESACTIVAR

Solo
intercomunicador

Nota: En el modo
OFF, se desconecta
la alimentacion de
Bluetooth®y se
desactivan todas las
antenas.

Solo el audio del intercomunicador
estd activo. Todas las fuentes de audio
secundarias estan desactivadas.

Nota: Si cambia al modo OFF mientras
esta conectado a una fuente de
Bluetooth, es posible que tenga que
restablecer la conexién Bluetooth
la préxima vez que encienda los
audifonos.

Nota: Solo puede escucharse una fuente secundaria a la vez. El audio de una
fuente secundaria nunca anulara las comunicaciones del intercomunicador.

Nota: Las llamadas telefénicas entrantes y salientes silencian automaticamente
todas las demas fuentes de audio secundarias (si el selector de modo de
audio secundario esta en posicion MUTE o MIX). Durante una llamada
de teléfono a través de Bluetooth, el audio del intercomunicador y de la
llamada telefonica se escucharan mezclados.
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Administrar multiples fuentes secundarias

Los audifonos pueden conectarse a una fuente AUX (con cable) y hasta a dos
fuentes de Bluetooth® (inalambrica) a la vez.

Si es posible que reciba informacién importante de una fuente secundaria
particular (como un GPS o un sistema de advertencias) puede asignar prioridad a
esa fuente. Esto asegura que el audio que ingrese desde la fuente con prioridad
siempre anule la otra fuente.

Establecer el interruptor de prioridad (BT-AUX)

Para asignar prioridad a una de las fuentes secundarias:

1. Localice el interruptor de prioridad (BT-AUX) en el compartimento de las

baterias.
(]
PRIORITY

2. Ajuste el interruptor a la fuente correcta (BT o AUX) como se muestra a
continuacion:

Fuente de Bluetooth

Fuente AUX

BT - AUX BT - AUX

PRIORITY PRIORITY
Cuando el interruptor esta en Cuando el interruptor esta en
la posicion BT, la fuente de la posicion AUX, la fuente AUX
Bluetooth anularé la fuente anulara la fuente de Bluetooth
AUX si se detecta una senal. si se detecta una sefal.

Nota: Las llamadas de teléfono entrantes y salientes siempre anulan cualquier otra
fuente secundaria.
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Instrucciones para una aeronavegabilidad continua

Bose recomienda las siguientes instrucciones de cuidado general y mantenimiento
en esta guia. Con el uso normal, los elementos como filtros de viento y
almohadillas requieren un reemplazo periddico. Si es necesario una limpieza

o reemplazo de estos elementos, siga las recomendaciones de las siguientes
paginas. Cualquier otro cuidado y mantenimiento, dentro o fuera del periodo de
garantia, debe ser realizado por Bose o un centro de reparaciones autorizado.

Precaucion: No sumerja los audifonos en agua ni en ningun otro liquido. Si los
audifonos se sumergen en un liquido, no los use. Comuniquese con
el Servicio Técnico de Bose para obtener asistencia.

Limpiar los audifonos

Limpieza general

Limpie las superficies externas de la diadema, los conectores, las partes de
plastico y la almohadilla de la diadema con un pafio suave humedecido en agua
y jabon suave. Tenga especial cuidado al limpiar las almohadillas y las superficies
externas de los cascos. No sumerja las almohadillas de los cascos en agua ni en
ningun otro liquido.

Aberturas de los cascos

La abertura TriPort® de los audifonos y la abertura del micréfono deben
permanecer limpias y libres de suciedad. Antes de cada vuelo, compruebe que las
aberturas de los cascos estén limpias.

Abertura del Triport de
los audifonos

Abertura del micréfono

Al limpiar los cascos, asegurese de no introducir suciedad en las aberturas. Si es
necesario, con cuidado use pinzas para retirar cualquier cuerpo extrafio que pueda
haber quedado en las aberturas. No sople ni aspire las aberturas, ya que podrian
danarse los audifonos.
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Protector del microfono

Retire el protector del micréfono segun se describe en “Reemplazo del protector
del micréfono” a continuacion.

Enjuague el protector y deje secar al aire. Asegurese de que esté completamente
seco antes de volverlo colocar.

Pantalla interna de los cascos

No trate de retirar, sustituir, reparar ni limpiar este componente. La pantalla
interna se encuentra en el interior de los casos y es fundamental para su
correcto funcionamiento. Si la pantalla parece estar dahada o gastada,
comuniquese con Bose.

Si la pantalla interna se humedece por la humedad del ambiente, por ejemplo,
lluvia ligera, rocio, transpiracion o condensacion, deje secar al aire. No utilice
calefactores, sopladores ni secadores de pelo para secar la pantalla interna.

Almohadilla de la diadema

1. Retire la almohadilla como se indica en “Reemplazo de la almohadilla de la
diadema” en la pagina 29.

2. Sumeérgela en una solucion de agua y detergente suave.
3. Déjela secar al aire y vuelva a colocarla.

Reemplazar partes

A lo largo del uso normal, las partes como el protector y las almohadillas pueden
requerir un reemplazo periédico. Se pueden pedir repuestos directamente a Bose
Corporation. Consulte “Informacion de contacto” en la pagina 41.

Reemplazo del protector del microfono
1. Deslice suavemente o enrolle el protector fuera del micréfono.
2. Coloque el protector de repuesto y asegurese de que cubra todo el micréfono.
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Sustitucion de las almohadillas

Como regla general, las almohadillas deben reemplazarse cada seis meses o cada
350 horas de uso, dependiendo de cuan a menudo vuele. Es posible que deba
reemplazarla mas a menudo si:

e Tiene barba o patillas grandes.

e Somete a los audifonos a temperaturas extremas como cuando estacional
el avion afuera en calor o frio severos.

* Pone un exceso de tension en las almohadillas debido a un almacenamiento
incorrecto.

Indicaciones de que las almohadillas deben ser reemplazadas:

e Desprendimiento de la cubierta exterior.
e Cortes o rasgaduras.
e Aplanamiento del acolchado, lo que reduce la efectividad del aislamiento.

Para extender la vida util de las almohadillas, realice una limpieza periédica como
se describe en “Limpieza general” en la pagina 26.

Para reemplazar las almohadillas:
1. Agarre el orillar de la almohadilla donde se dobla dentro de la ranura del casco.
2. Con cuidado, tire hacia arriba del orillar de la almohadilla y quitelo del casco.

3. Alinee correctamente la almohadilla de repuesto con el casco.

4. Coloque el borde del orillar de la almohadilla dentro de la ranura detras del
reborde del auricular. Tenga cuidado de no plegar el orillar.

5. Estire suavemente la almohadilla alrededor del casco, metiendo el orillar
dentro de la ranura mientras lo hace.

6. Sujete la almohadilla y ajuste la posicion para eliminar cualquier pliegue del
orillar y arrugas en la almohadilla.

Reemplazo de las baterias
Consulte “Instalar y cambiar las baterias” en la pagina 13.
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Reemplazo de la almohadilla de la diadema

La almohadilla de la diadema fue disefada para brindar el maximo nivel de
comodidad a los audifonos.

Bose recomienda reemplazar la almohadilla cuando los cuidados y
el mantenimiento periddicos no restauran el relleno a su tamafo y forma originales.

Reemplazar la almohadilla:

1. Ponga los audifonos boca abajo sobre una superficie protegida. Retire la
almohadilla vieja de la diadema.

2. Mientras mantiene la diadema abierta, alinee el centro de la nueva
almohadilla con el centro de la diadema y presione firmemente desde
el centro hacia el exterior.

Conjunto del micréfono o reemplazo de la cubierta del
terminador

Reemplace el conjunto del micréfono o la cubierta del terminador como se
describe en “Conectar el conjunto del micréfono” en la pagina 10.

Almacenamiento

e Guarde los audifonos en un area ventilada lejos de la luz de sol directa.
e Retire las baterias antes de guardar los audifonos por periodos prolongados.
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Solucion de problemas

Busque el problema en la columna izquierda de la tabla, luego siga las
instrucciones de “Qué hacer” en la columna derecha. Si el problema persiste,
comuniquese con Bose usando la informacion de contacto en la pagina 41 de
esta guia para obtener asistencia.

Advertencia: No intente desarmar o realizar un servicio en el interior de los
cascos u otras partes de los audifonos. El usuario solo puede
reemplazar el cable del micréfono boom, la cubierta de acceso,
las baterias, el protector del micréfono, la almohadilla de la diadema
y las almohadillas de los cascos. Para obtener instrucciones
sobre como cuidar y mantener los audifonos, consulte “Cuidado y
mantenimiento de los audifonos” en la pagina 25.

Reduccion de ruido

Hay e Asegurese de que los audifonos estén encendidos.
comunicacion e En el mddulo de control, verifique el indicador de alimentacion.
pero no Consulte la pagina 18.

reduccién de ) ) . . . .
ruido de Acoustic | © Si usa la alimentacion de la aeronave, verifique el fusible o disyuntor

Noise Cancelling® dg la aeronave. i i i
en ningun oido e Siusa la alimentacion de la bateria, asegurese de que las baterias
sean nuevas y estén instaladas correctamente.
Advertencia: Reemplace las baterias solo con baterias alcalinas.
No use baterias con otros productos quimicos.

No hay reduccion | ¢ Asegurese de que las clavijas de los audifonos estén insertadas

de ruido activa ni correctamente en los conectores del panel.

comunicacion * Pruebe usar los audifonos en un asiento diferente.

e Retire el conjunto del micréfono de los audifonos y revise que no
haya dafios en el conector o los pines. Consulte “El conjunto del
micréfono” en la pagina 10.

Comunicaciones con el intercomunicador

Hay reduccion e En el mdédulo de control, asegurese de que los controles de
de ruido pero no volumen no estén ajustados demasiado bajos. Consulte “Controles
entra audio de volumen del intercomunicador” en la pagina 18.

e En el intercomunicador o la radio, asegurese de que los controles
de volumen no estén ajustados demasiado bajos.

e Asegurese de que los audifonos estén conectados firmemente al
panel de la aeronave.

e Pruebe usarlos en un asiento diferente.
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Solucion de problemas

Las
comunicaciones
entrantes tiene
bajo volumen

e En el moédulo de control, asegurese de que los controles

e En el intercomunicador o la radio, asegurese de que los controles

e Dentro del compartimiento de las baterias, aseglrese de que

¢ Verifiqgue que todos los audifonos que compartan

e Desenchufe los demas audifonos y verifique si se puede ajustar

de volumen no estén ajustados demasiado bajos. Consulte
“Controles de volumen del intercomunicador” en la pagina 18.

de volumen no estén ajustados demasiado bajos.

el interruptor del intercomunicador (MON-ST) esté colocado
correctamente para el sistema de intercomunicacién. Consulte
“Interruptores” en la pagina 11-12.

el intercomunicador tengan el interruptor del intercomunicador
(MON-ST) en la posicion correcta.

el volumen a un nivel aceptable.

Comunicacién
intermitente.

e Asegurese de que los audifonos estén conectados firmemente al

e Pruebe usar los audifonos en un asiento diferente.

panel de la aeronave.

Volumen reducido
en solo un oido

e En el moédulo de control, asegurese de que los controles

e Dentro del compartimiento de las baterias, asegurese de que

de volumen no estén ajustados demasiado bajos. Consulte
“Controles de volumen del intercomunicador” en la pagina 18.

el interruptor del intercomunicador (MON-ST) esté colocado
correctamente para el sistema de intercomunicacién. Consulte
“Interruptores” en la pagina 11-12.

No hay separacién
de estéreo o
comunicaciones
solo en un oido.

e Sila aeronave tiene un sistema de audio mono, verifique que

e Dependiendo de cémo estén cableadas las clavijas de audio,

el interruptor del intercomunicador (MON-ST) esté ajustado a
MON. Consulte “Interruptores” en la pagina 11-12.

es posible que solo se suministre un canal de audio a la clavija

de los audifonos. Si el interruptor del intercomunicador (MON-ST)
estd ajustado a ST y solo escucha comunicaciones de un solo
lado, ajuste el interruptor a MON. Esto reproducira audio en ambos
lados. Las clavijas U174 y 5-pin XLR solo son de audio mono.

Audio

Funcién de
reduccion de

ruido, Acoustic
Noise Cancelling®,
reducida, sonidos de
clics intermitentes

o distorsién de la
comunicacion en un
entorno ruidoso

e Asegurese de que en la parte externa de cada casco, las
aberturas de TriPort® de los audifonos no estén bloqueadas.
Si hay polvo o suciedad, retire con cuidado la suciedad con unas
pinzas. No aspire ni sople la suciedad.

e Asegurese de que no haya espacios alrededor de los sellos
de las almohadillas de los cascos. Si las almohadillas parecen
gastadas deben reemplazarse. Consulte “Sustitucion de las
almohadillas” en la pagina 28.

Advertencia: Silos audifonos estan en el modo de reduccion de
ruido acustico y emiten un ruido fuerte y pérdida
de comunicacion relacionada, apague el interruptor
de encendido. Los audifonos continuaran
proporcionando comunicacién en el modo de
reduccion de ruidos pasivo.
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Solucion de problemas

Sonido de chirridos | ¢ Asegurese de que la orientacion de los audifonos es correcta.

o silbido cuando Use las marcas de izquierda (L) y derecha (R) en la parte superior
se encienden los de los cascos para orientar correctamente los audifonos.
audifonos ¢ Inspeccione el sello entre el orillar de la almohadilla y el casco.

El orillar debe entrar en la ranura del casco sin dejar espacios
vacios. Reemplace las almohadillas que parezcan desgastadas.

® Ajuste el casco para crear un sello mejor con la cabeza. El disefio
de baja presién de los audifonos los hace sensibles a elementos
que interfieran con el sello alrededor de la oreja. Asegurese de
que las orejas estén completamente adentro de las almohadillas
y que una gorra o gafas de sol con patillas gruesas no interfieran
con el sello.

¢ Si el sonido de chirrido o silbido persiste, apague el interruptor
de encendido y comuniquese con Bose para obtener servicio lo
antes posible.

Ruido sordo bajo e Ajuste el casco para crear un sello mejor con la cabeza. El disefo

con los audifonos de baja presion de los audifonos los hace sensibles a elementos

encendidos en un que interfieran con el sello alrededor de la oreja. Asegurese de

entorno silencioso que las orejas estén completamente adentro de las almohadillas
y que una gorra o gafas de sol con patillas gruesas no interfieran
con el sello.

e \erifique los puertos en la superficie exterior de cada casco para
asegurarse que no estén bloqueados. Si hay polvo o suciedad,
retire con cuidado la suciedad con unas pinzas. No sople ni aspire
la suciedad.

¢ Inspeccione el sello entre el orillar de la almohadilla y el casco.

El orillar debe entrar en la ranura del casco sin dejar espacios
vacios. Reemplace las almohadillas que parezcan desgastadas.

Sonido crepitante e Asegurese de que la orientacion de los audifonos es correcta.

audible con Use las marcas de izquierda (L) y derecha (R) en la parte superior
los audifonos de los cascos para orientar correctamente los audifonos.
encendidos enun | ¢ Ajuste el casco. Consulte “Utilizar y ajustar los audifonos” en la
entorno ruidoso, pagina 15.

o la funcién de

reduccion de Si los audifonos se alimentan con baterias, verifique si el nivel de

ruidos, Acoustic la bateria esta bajo (indicado por un LED que parpadea rapido en

Noise Cancelling®, cglor rolo): ) .

es intermitente. ¢ Silos audifonos se alimentan de la aeronave, asegurese que
el voltaje que alimenta los audifonos no sea menor a 10 VDC.

¢ |nspeccione el sello entre el orillar de la almohadilla y el casco.
El orillar debe entrar en la ranura del casco sin dejar espacios vacios.
Reemplace las almohadillas que tengan desgarros en la superficie,
costuras descosidas, arrugas grandes o estén secas y duras.

Advertencia: Silos audifonos estan en el modo de reduccién de ruido acustico y
emiten un ruido fuerte y pérdida de comunicacion relacionada, apague
el interruptor de encendido. Los audifonos continuaran proporcionando
comunicacién en el modo de reduccion de ruidos pasivo.
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Solucion de problemas

Fuente de audio AUX

No se recibe audio
de la fuente AUX

En la fuente AUX suba el volumen.

Asegurese de que el cable de audio AUX de 3,5 mm esté
firmemente conectado al médulo de control y a la fuente AUX.

En el médulo de control, asegurese de que el selector de modo de
audio secundario esté en la posicion MUTE o MIX.

Si el selector de modo de audio secundario estéa en MUTE,

todas las fuentes de audio secundarias se silencian temporalmente
cuando se detecta una senal del intercomunicador. El audio
secundario se restablecera cuando cese el audio del
intercomunicador.

Si esta en una llamada de teléfono activa de Bluetooth,
no escuchara el audio de la fuente AUX. El audio AUX se
reanudara después de que finalice la llamada.

Pruebe otra fuente AUX.

Audio en un
oido solo de la
fuente AUX.

Asegurese de que el cable de audio AUX de 3,5 mm esté
firmemente conectado al médulo de control y a la fuente AUX.
En los audifonos, asegurese de que la cubierta del terminador
esté colocada y correctamente conectada. Consulte “Conectar
el conjunto del micréfono” en la pagina 10.

No se pueden
escuchar las
comunicaciones
del
intercomunicador
mientras se
escucha audio de
una fuente AUX.

Asegurese de que los audifonos estén conectados firmemente al
sistema del intercomunicador o la radio.

Asegurese de que el cable de audio AUX de 3,5 mm esté
firmemente conectado al médulo de control y a la fuente AUX.

La fuente AUX no
se silencia con las
comunicaciones
entrantes del
intercomunicador.

Dentro del compartimiento de las baterias, verifique el interruptor
Priority (BT-AUX). Consulte “Interruptores” en las paginas 11-12.
Si el selector de modo de audio secundario esta en MIX, todas las
fuentes de audio secundarias se escuchan mezcladas con

el audio del intercomunicador. Para silenciar la fuente AUX, ajuste
el interruptor a MUTE u OFF.

No se me escucha
en una llamada
de teléfono.

Los audifonos no soportan el funcionamiento del micréfono
cuando estan conectados a un dispositivo a través del cable de
audio AUX. Sostenga el dispositivo mas cerca de su boca para
usar el micréfono del dispositivo. O, intente conectar el teléfono a
través de una conexion Bluetooth.
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Solucion de problemas

Fuente de audio Bluetooth®

No hay audio

de la fuente
Bluetooth en los
audifonos durante
una llamada.

En el médulo de control, asegurese de que el selector de modo de
audio secundario esté en la posicién MUTE o MIX.

En el médulo de control, asegurese de que esté encendida

la funcion Bluetooth, y que el indicador de Bluetooth esté
parpadeando. Si no es asi, presione una vez.

Asegurese de que el teléfono y los audifonos estén en rango

(no mas de 10 m entre si).

En el médulo de control, asegurese de que el volumen de
Bluetooth esté encendido.

Los audifonos no
se emparejan con
un dispositivo

En el médulo de control, asegurese de que esté encendida
la funciéon Bluetooth, y que el indicador de Bluetooth esté
parpadeando en color purpura. Si no es asi, mantenga presionado
durante un segundo.

n el médulo de control, asegurese de que el selector de modo de
audio secundario esté en la posicion MUTE o MIX.
Siga las instrucciones en “Emparejar el primer dispositivo” en la
pagina 20.
Elimine Bose A20 de la lista de dispositivos de Bluetooth del
dispositivo. Luego, vuelva a intentar emparejar.

No se puede
responder/finalizar
una llamada

Asegurese de sostener correctamente el teléfono y que esté
conectado a los audifonos. Consulte “Usar los audifonos con un
dispositivo Bluetooth®” en la pagina 20.

Los audifonos
no se vuelven
a conectar a
un dispositivo
conectado
previamente.

?segL;Jrese de que el dispositivo esté en el rango de los audifonos
10 m).

En el médulo de control, asegurese de que esté encendida

la funcion Bluetooth, y que el indicador de Bluetooth esté
parpadeando en color azul. Si no es asi, presione @ una vez.

En el médulo de control, asegurese de que el selector de modo de
audio secundario esté en la posicion MUTE o MIX.

En el dispositivo mévil, asegurese que esté activada la funcién
Bluetooth.

En el dispositivo, elimine BOSE A20 de la lista de dispositivos de
Bluetooth. Luego, vuelva a intentar emparejar.

Auto On

Los audifonos
no se encienden
automaticamente.

Dentro del compartimento de las baterias, asegurese de que

el interruptor Auto On (ON-OFF) esté ajustado a ON. Consulte
“Interruptores” en la pagina 11-12.

La funcién Auto On solo funciona con las versiones de conectores
de 5 pines XLR, 6 pines y 8 pines del cable. Verifique las
especificaciones de la aeronave para ver si la clavija obtiene
alimentacion del sistema eléctrico de la aeronave.

Auto Off

Los audifonos
no se apagan
automaticamente.

Dentro del compartimento de las baterias, asegurese de que el
interruptor Auto OFF (ON-OFF) esté ajustado a ON. Consulte
“Interruptores” en la pagina 11-12.

Los audifonos pueden tardar hasta nueve minutos en apagarse
cuando no se usan inmediatamente después del encendido inicial.
Desconecte los audifonos de la aeronave. Luego, encienda los
audifonos y espere 15 minutos. Si los audifonos no se apagan
comuniquese con Servicio Técnico de Bose.
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Instalacion

Montar el conector del panel de la aeronave

El conector del panel de la aeronave es parte del conjunto de cableado de
6 pines opcional.

Visite www.Bose.com o www.global.Bose.com para comprar u obtener
informacion.

Advertencia: Un técnico calificado para realizar este tipo de instalaciones
aeronauticas debe montar el conector del panel de la aeronave que
usted esté usando.

Monte el conector en un recorte, usando los diagramas a continuacién como guia.

Receptaculo - Patilla (vista frontal)

12.5mm

— 49"

(-!i 14.gmm

— T T 55"

RED
BLK

Wiyt BLK/WH

i iBLU i |

“WHT =

CWHBLU ||

v BLK/WH

Conecte los ocho cables de la siguiente manera:

e Dos para el micréfono

e Dos para el audio

e Uno para la alimentacién

e Uno para la puesta a tierra

e Dos para las protecciones de audio

Los cables de audio y del micréfono deben conectarse en la parte posterior de
las clavijas de micréfono y audifonos existentes, dejando intactas las clavijas
para usar con audifonos convencionales. Generalmente, este es el método de
instalacién mas rapido.
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Informacidn técnica

Precaucion: No use fuerza excesiva ni doble el conector instalado. Esto puede
dafiar o romper las uniones de soldadura internas.

Nota: El conector del panel de la aeronave no puede instalarse en un sistema
de audio que use salidas de audio acopladas a un transformador.
Comuniquese con el Servicio Técnico de Bose con la informacién de
contacto en la pagina 39 para obtener detalles.

Diagrama de conexion Mono

W32 _172n = 1V+IN
Wit BLK/AWVH g Sgl\D/IM L
[ 1
—DBLU - 4 COMMR
— L - 5 MIC HI
T 1
', WHT/BLU L 6MIG LO
BLK/WH
Ring
Microphone - Jack /_(aUdIO
TPP \% Barrell Existing PTT
T\ switch
(PTT) A (gnd) and wiring
(no connection to
Bose headset)
Existing wiring to Headphone - Jack
aircraft intercom/
audio panel Tip
- Barrel
(phone audio) A /(_aud|o gnd)

Diagrama de conexion Estéreo

W32 __ iion RED 1V+IN
BLK
e BLKWH 2GND
om0 ) 3COMM L
——BLY — 4 COMMR
[ WHT a 5MIC HI
1 T
WHT/BLY ; 6 MIC LO
BLK/WH

Microphone - Jack

TPP v Barrel P?_;_iStin% N
T\ nd switcl
(PTT) /\ /_(g ) and wiring
(no connection to
o Bose headset)
Phone
Existing wiring to audio (right) Stereo Headphone - Jack

aircraft stereo
intercom/audio panel

N

Tip
(phone audio left) /\

\
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Informacion técnica

Diagrama de conexidn a un helicoptero (U714)

Existing wiring to
helicopter intercom/
audio panel

WHT/BLU

6| MICLO
WHT 5| MICHI
BLU 4| COMMR
WHT 13| commL
BLK
) 2| GND
10-32 =25 — 1| v+IN
v DC 1/2A

Existing single 4-
prong jack

Barrel
\ D/_(aud?c:rgnd)
VA

Nota: Cilindro de puesta a tierra (gnd) se refiere a la puesta a tierra de la aeronave.

Detalles para realizar las conexiones
Los diagramas para el conector opcional instalado se detallan en la tabla a

continuacion:

1 Rojo V+IN: Alimentacion de los audifonos (10-32 VDC). Use un
fusible de 1/4 amp o un disyuntor de 1/2 amp

2 Negro GND: Puesta a tierra del sistema. Conecte a la puesta a
tierra del audio existente.

3 Blanco COMM L: Comunicacién telefénica: Izquierda.

4 Azul COMM R: Comunicacion telefonica: Derecha.

Nota: Para el funcionamiento del estéreo, conecte los canales izquierdo y derecho en sus
posiciones respectivas. Para operacién monoaural, conecte los pines 3 y 4 juntos y
la punta de la clavija de teléfono existente.

5 Blanco MIC HI: Micréfono/Hi-audio Conecte la porcién de la
clavija del micréfono existente que corresponde a la
posicién de anillo de una clavija del micréfono de los
audifonos. No conecte al segmento de la punta (PTT).

6 Blanco/azul MIC LO: Micréfono/Puesta a tierra baja Conecte la

porcién de la clavija del micréfono existente que
corresponde a la posicién de cilindro de una clavija del
micréfono de los audifonos.

Nota: Si el microéfono funciona en transmision de radio pero no a través del
intercomunicador, verifique el pin 6. Puede estar cableado incorrectamente al
segmento PTT de la clavi

ja del micréfono.

micréfono

Proteccion de | Negro Proteccion del par de cables de Comm Ly Comm R.
comunicacion
Proteccion del | Negro Proteccion del par de cables de Mic Hi y Mic Lo.

Nota: Los cables que conectan los pines 3y 4 y los pines 5 y 6 son pares trenzados
blindados con una terminacion de blindaje de cable negro que sale de cada par.
Si el cableado existente no esta blindado, conecte los blindados al cableado
blindado de audio existente, o conecte el blindaje desde el par de cables de Comm
Ly Comm R a la puesta a tierra del audio.
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Informacidn técnica

Audifonos Pueden producirse dafos al equipo de aeronavegacion
que solo esta disefiado para usar con audifonos de
600 Ohm. Si tiene dudas, consulte al fabricante del
equipo de aeronavegacion.

Impedancia Modo monoaural: 160 Ohms ON y OF

Modo Estéreo: 320 Ohms ON y OF

Respuesta de frecuencia

De 15 Hza 15 kHz

Sensibilidad: 92 dB SPL tipico, medido a 1 mw, 1 kHz,
volumen total en un simulador de oido KEMAR.

Micréfono (Electret)

Desvio requerido: de 8 a 16 VDC hasta de 220 a
2200 Ohms.

Sensibilidad: Varia dependiendo del desvio y de la
impedancia de la entrada de radio CC. La salida tipica
es 600 mV a 114 SPL. Para garantizara una modulacién
correcta de la radio, se recomienda que técnicos de
aeronavegacion ajusten la entrada para que coincida con
la salida del micréfono.

Micréfono (Dynamic)

Impedancia: micr6fono dinamico de 5 Ohm o 150 Ohm
Sensibilidad: Equivalente a M-87/M-101

Maximo nivel de ruido
ambiental

115 dBC SPL para el rendimiento total de la reduccion de
ruidos activa

Fuente de alimentacién

Alimentado con baterias: Dos (2) AA alcalinas
Alimentado con la aeronave: de 10 a 32 VDC

Voltaje

Alimentado con baterias: Dos (2) baterias AA alcalinas
Alimentado con la aeronave: de 10 a 32 VDC

Duracién de la bateria

Vida util de la bateria alcalina: Por lo menos 45 horas

en un tipico ruido de aeronave de aviacion general.

La duracién varia con el tiempo que tenga la bateria, los
niveles de ruido ambiental, la temperatura, el sello de las
almohadillas del casco y el uso de la funcion de Bluetooth.

Corriente En funcionamiento: 25 mA en tipico ruido de aeronave
Fusible/disyuntor Fusible de estallido rapido de 1/4 amp (fusible AGC de
recomendado 1/4 amp) o disyuntor de 1/2 amp

Peso de los audifonos

12 onzas

Rango de tamario de los
audifonos

Deslizador no extendido:
8,425” (214mm) altura x 6,34” (161mm) ancho x 3,15”
(80mm) profundidad

Deslizador extendido:
10,2” (259mm) altura x 6,6” (168mm) ancho x 3,15”
(80mm) profundidad

Dimensiones del médulo
de control

1,5” (38,1mm) altura x 1,5” (38,1mm) ancho x 4,92”
(125mm) profundidad

Temperatura y altitud
(Categoria A)

En funcionamiento: De 5 a 131°F (De -15 a 55°C)
Almacenamiento: De -67 a 158°F (de -55 a 70°C)

Altitud: 15.000 pies maxima presion de altitud para
cancelacion total

Tecnologia inaldmbrica
Bluetooth

3.1
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Informacion técnica

Orden de estandares técnicos de la FAA

Los audifonos para pilotos Bose® A20® que estan aprobados para TSO y ETSO
C139 estan marcados de manera correspondiente. La interfaz del producto, los
cables y los microfonos fueron disefiados para funcionar o soportar la exposicién a

las siguientes condiciones ambientales:

Altitud y temperatura Al
Niebla salada S
Susceptibilidad conducida a AF B
Humedad B
Efecto magnético 4
Entrada de alimentacion B
Susceptibilidad a RF \Y
Temperatura y altitud A1l
Vibracién S,RyU
Picos de voltaje A

Caida fuerte

12 veces, 1 m sobre cemento

Atmésfera explosiva

Pasé

Las categorias ambientales citadas se refieren a RTCA/DO-160F y RTCA/DO-214 (2 de marzo

de 1993).

Las condiciones y pruebas requeridas para la aprobacion de la TSO de esto son estandares
de desempefio minimos. Es responsabilidad de quienes instalan este articulo en o con

un tipo o clase especifico de aeronave, determinar si las condiciones de instalacién de

la aeronave cumplen con los estandares de la TSO. Los articulos de la TSO deben tener
aprobaciones separadas para ser instalados en la aeronave. El articulo debe instalarse

solo si se desempefia bajo la Parte 43 del 14 CFR o los requisitos de aeronavegacion que

correspondan.

Este dispositivo cumple con los limites de exposicion a la radiacion de RF de la FCC y de
la industria canadiense establecidos para la poblacion en general. No se debe coubicar ni
operar conjuntamente con ninguna otra antena o transmisor.
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Informacion de servicio y garantia

Ubicar el nUmero de serie de los audifonos

Los audifonos para pilotos Bose® A20° se identifican con un numero de serie
unico que se ubica en el lado de adentro de la diadema y debajo de la almohadilla
de la diadema. Mencione este niUmero de serie cuando registre el producto o se
comunique con Bose para obtener servicio técnico.

Asegurese de volver a colocar correctamente la almohadilla de la diadema
presionando firmemente. Para obtener mas informacion sobre cémo reemplazar la
almohadilla de la diadema, consulte “Reemplazo de la almohadilla de la diadema”
en la pagina 29.

Numero de serie
Almohadilla de la diadema

Garantia

En la tarjeta de registro del producto que se incluye en la caja, se encuentran los
detalles de la garantia limitada.

La informacién de la garantia que se proporciona con este producto no se
aplica en Australia y en Nueva Zelanda. Visite www.Bose.com.au/warranty o
www.Bose.co.nz/warranty para obtener detalles.

Servicio de garantia limitada

Devolver los audifonos a Bose para reparacion
Devuelva los audifonos siguiendo los procedimientos a continuacion:

1. Comuniquese con la organizac